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RESUMEN

Los retos de ja sociedad modema requieren forzosamenie asquemas de participacion colectiva
que permitan integrar politicas pdblicas efectivas, que den respuesta a las necesidades sociales en
cada tematica. Dichos esquemas deben trascender del &mbite consultivo a la participacion activa
dentro de la planeacion gubernamental.

£R el contexto de o local las democracias participativas podrén consolidarse en la medida en que
Foros de Consuita Piblica; Consejos Consultivos Ciudadanizades y figuras constiucionales como
lo pueden ser ¢ Plehiscito y el Referéndum resultan perfinentes como instrumentos elementales de
acopio de las demandas y necesidades de sectores organizados de la sociedad civil. De tal suerle,
que fos gobiemos que pretendan ser efectivos y quieran actuar de manera responsable deberan
construir agendas ptitlicas proposifivas e incluyenies con ef tnico objetive de alcanzar el optimo
social y el fortalecimiento del tejido de lo sodial.

1. INTRODUCCION

La participacion de fa sodedad civil en una democracia es determinante para que las decisiones
gubemamentales fomen e rumbe adecuado. El paradigma de la Nueva Gesfion Pablica esiablece
que la efectividad de un gobierno o de una administracion piblica estd implicitamente ligada al
grado en que escucha e integra las derandas y necesidades de la colectividad en sus planas y
programas operativos.

Las asociaciones civiles surgen de 1a necesidad de resolver situaciones que a los gobiemes les
corresponde atender. Por consiguiente, hacer caso omise a sus requerimientos es una dobile falta.

La frase, “todos hacemos el cambic” carecerfa de sentido si no se realizan las acciones requeridas
para tener un acercamiento eficaz con la ciudadania. Siempre [o$ gobiemos que se jacten de ser
democraticos deben estar al servicio de los ciudadanos y no en seniido contrario.

Lograr que la sociedad civil participe en la construccidn de un paradigma gubemamental es uno de
tanios retos planteados por las démocracias participativas. Por elio, Ios gobiemos —en sus tres
ambitos de responsabilidad- tienen por asignatura al iniciar las gestiones el consolidar grupos de
trabajo para generar los procesos de acercamienio de las gestiones en la configuracion de las
agendas de gebierno con hechura ciudadana.
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Las administraciones pablicas, durante fos primeros meses de irabajo, tienen por mandato
establecer las prioridades y definir el rimbe que mard (3 corte, mediano v large plazo) su gestion
gubernamental y de igual forma tendrén que considerar las promesas de campafia para
cristalizarlas en hechos sociales donde cada sector que iniegra a Ja comunidad se lomado en
cuenta. E| disefiar una estrategia, el definir programas gubemamentales y Jerarquizar pricridades,
no es w1 asunto de tartufos ¢ improvisados en el ambite de lo pdblico. Requiere de espedalistas y
diagramadores de potitico.

Es por elio que el presente frabaje que se presentard en este Xl encuentro Parlicipacion de ia
Mujer en la Ciencia del Centro de Investigaciones en Optica, pretende sefialar los slementos
fundamentales para consolidar las agendas publicas a través de la estructura basica depositada en
la participacion dudadana.

Se pretende dar respuesta a las interrogantes de cidles seon los femas que debe incluir una
configuracién de agenda piblica, de igual forma quién debe coordinar los trebajos y cémo, para
finalizar con un decumento que legitime el trabajo de la administracion pablica.

2. TEORIA,

L.os Faros de Consulia Pablica (FCP) agarecen hace mas de 20 afios en Colombiz, er la anigua
ciudad Capital Santa Fe de Bogotd que en 1957 los vio nacer con un mavimienio lamado Qpcidn
Colombia {gnipo de jévenes universilarios y de distintos sectores que dieron a la tarea de cambiar
la ciudad desde la oOptica de la ciudadania, alejados del gobiemo y de posiciones politico
partidistas, Opcién Colombia tentz por bandera 1a seduccidn de vivir en un entorno amigable y con
un gobiemo mas cercano a la gente). Los resultados del frabajo comunitario con los FCP de
Qpcidn Colombia dieron por resultado un interesante pliego pefitoric que daria paso a la
elaboracion de un Plan Departamental de Gobierno <on un apartado ciudadano y por fanio un
impulse mas al régirmen dernocratico del pais latinoamericano.

En México, los FCP se han impulsadoe con més auge a finales de los afios 90, con ias famosas
mesas de trabajo con especialistas para la construccion de los Planes Municipales de Desamollo,
asi comp, paneles tema&ticos que buscaban acercar z log académicos y expertos en distintas dreas
para implemeritar politicas pablicas exitosas. Es decir, tecnoburecratizar 1a toma de decisicnes con
el finte ciudadano (personas especialistas en distinfas dreas del conocimiento cuya disposicion y
vacacion de servicie funicicnen para tener una aproximacion con las organtzaciones de la sociedad
civil).

E! objetivo principal de fodo gobiemo es servir a la gente, buscar el bienestar, foriatecer el Estado
de Derecho y ademas imputsar el régimen democrético para sumar ¢l mayor nimero de puntos de
vista en la elaboracién de ciudad. La metamoriosis en este Siglo XX se empieza a viskumbrar
cuando se cambia de burdcratas a gerentes de ciudad, cuando se debaten de frente a la sociedad
temnas como Gobiemno Abierio, Rendicién de Cuenta y Acceso 2 la Informacion; Equidad de
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Género; Derechos de Cuarta Generacién; Resiliencia Gubemamenial, Gobemanza Sustentable;
Presupuestos Participativos y Veedurias Gubermamentales. La metamorfosis se da cuando se
pasa de un ciudadans pasive a un ciudadano proactivo; y cuande se pasa de Gobiemos
Contestatarios a Gerencias Metropolitanas.

;g"

En Jalisco se pueden mencionar mitltiples evidencias, pero la dlfima de ellas data del proceso
electoral del 2012 donde se disputaron aleaidias municipales y la gubemnatura del estade. A lo
larg 1a Zona Metropaolitana de Guadalgjara se implementé la herramienta de FCP y alrededor de
300 ascciaciones, hicieron uso de la voz y entregaron dé& manera escrita sus proyectos en relacion
con los temas que aguejan al estado, como le son: Salud, Crecimiento Econdmico, Seguridad y
Justicia, Bienestar Social, Cultura, Movilidad, Medio Ambiente y Educacion, distribuidos a lc largo v
ancho del territorio y con demandas similares en la mayoria de fes municipios que estuvieron en
este gjercicio democratico.

La viabilidad ¢ impacio de las propuestas presentadas, una vez terminados los Foros deben
ingresar a la hechura de las politices plblicas y deben ser tratadas con tedos filtros
correspondientes antes de pasar a una agenda gubernamental y para elio, el panel de experics se
posicionara para definir cudles son las que, en su momento, representen un cambio significativo
para el estado.

A saber, las agendas piblicas rescatan 5 propuestas que puedén iiustrar a ios interesados en
ternas de lo pitblico y @ continuacidn sé detalken por rubre. Independientemente de que se puedan
sumar ofras propuesias que no se consideren es este apartade del documente ClO 2014,
permitirdn dar cauce a las demandas sociales:

2.1 SALUD :

De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) |2 salud puede ser definida comeo "un
estado de completc bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades” es decir, el concepto come tal implica una multifaciorialidad que debe ser
entendida, atendidza y facilitada por los gobiemos para el disfrute de los ciudadanos.

No obstante, el concepto no debe ser limitade a la ausencia de afecciones, sino que implica una
condicion que frasciende al incluir €] bienestar como estadio de la condicién kumana.

Para estos efecios entenderemos por bienestar “todas aquellas aclitudes y comportamienios que
mejoran la calidad de vida y nos ayudan a llegar a un estado de salud Sptima. Es aquel proceso
activo dirigido a mejorar nuestro estilo de vida en todas sus dimensiones™

Sin embargo, el bienestar debe apredarse desde una vision dual: existe el bienestar objetivo y el
bienestar subjetivo. El primero hace referencia a todos los elemenios extemos ue colaboran con
la satisfaccién individual en tanto que, el segundo, se cifie especificamente a los elementos
internos que conwviven dentro de cada persona y gue le permiten experimentar unz sensacion de
satisfaceion.

Por ello, es entendible que para la mayoria de¢ k& pablacin, el bienestar y la calidad de vida es el
aspecto mas importante de sus vidas.

Purticipacife: .1x
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2.1.1 DIAGNOSTICO
En Jalisco, [& s2lud —a pesar de estar consagrada como un derecho {fundamental de los
mexicanos— no es un beneﬁci_o que disfrute la mayoria.

De acuerdo con daios del Ingtituta Nacional de Esiadistica y Geografia (INEGI), en 2010, el 64.1%
de los jaliscienses eran derechohabientes de servicios de salud, ubicéndonos en el lugar 22 a nivel
nacional v por debzjo de la media nacional (64.6%). La cobertura en materia de derechohabiencia
coloca a Jafisco lejos de otras entidades federativas con menor poblacién y capacidad econdmica
tales como Colima {81.3% de su poblacidn es derechohabiente), Aguascalientes (78.5%) y Baja
California Sur (75.6%)

Estos datos relevan la grave deficiencia que presenta el estado, nc obstante, no es el tnico
problema que enfrenta Jalisco: no existe infraestructura adecuada que afienda toda la demanda, la
tasa de morialidad infentil es elevada y sobre todo, el desabaste de medicamentos confribuye a2
que la atencién en los hospitales tanto del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) como de la
Secretaria de Salud Jalisco (SSJ) se vea cubieria de manera parcial.

2.1.1.1 PROPUESTAS

SOBREPESQ Y OBESIDAD

sImplementar programas auto-aplicables, de bajo coste y alto impacto, para su combate, que estén
dirigidos a todos los integrantes de la familia.

«Fortalecer los programas gubernamentales existentes vy, de {a maneo de las OSC. generar una
sinergia que permita la creacion de nuavos.

«Crear un Insfitulo que concentre todos los planes, programas y acciones enfocadas a combatir e
sobrepeso y {a obesidad.

SEGURIDAD SOCIAL UNIVERSAL

“Revisar, fortalecer y en su caso proponer modificaciones a los marcos normativos en matena de
salud estatal, que permitan ofrecer y a su vez tener acceso & servicios de calidad y calidez para
toda la poblacién con o sin seguridad socizl, con especial énfasis en la poblacidon de escasos
fecurses economicos o en situacian de calle.

«Declarar — a través de gestiones con el Gobierno Federal- a la fibrosis quistica como enfermedad
calastrofica, logrando su incorporacién al Seguro Popular y asigndndosele presupuesto parz que
las personas que viven con este padecimiento tengan acceso a tratamientos y no vean &n fiesgo
su patrimonio.

*Forfalecer iz estfuctura del proceso de lidtacion y compra de medicamentes, & fin de evitar la
carencia de medicamentas.

«Lograr incorporar a la totalidad e la peblacién con problemas renales al Seguro Popular para que
este cubra el coste de Ja atencién v [os inmunosupresores de por vida, tal cual se hace en la
actualidad con los pacientes que padecen VIH.

INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA

~Generar nueva infraestructura hospitalatia especiglizads en salud del adulto mayor, esirés y
enfermedades emocionales, obesidad y sobrepeso y trastomos aimenticios en general, cancer y
VIH con especial importancia en la investigacion y epidemiologia.

*Llevar 1a red hospitzlarfia a todos los municipios, especialmente a aguellas comunidades
marginadag, con extrerna pobreza y en [as que el fraslado a la capital del estado es practicamente
imposible.
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“Fortalecer Ia creacion de guardenas o estanc:as para pemonas con capaczdades dnferentes
dende ss incorpore atencién a la salugd y prevencién de enfermedades, resaltando la cultura de la
prevencion.

~Generar |3 infraestructura necesaria para atender en tiempo y forma a las personas que requiersn
realizarse examenes de deteccién oportuna de cancer.

*Crear una zona hospitalaria para victimas de [z ingesta accidental de sustancias causticas, donde
el persemal clinico a cargo tenga |a capacitacién adecuada para tratar este tipo de emergencias

2.2 DESARROLLO ECONOMICO

La economia siendo uno de los pifares mas imporiantes para el desamrollo y crecimiento de fa
sodedad, es un tema de interés comin en &f cual se tiene que mejorar [o que esta funcionando,
ampliar la cobertura de la integracion de las comunidades a la economia, que fiende mas y mas al
desarrollo global, a la integracion de nuevas generaciones al ambite laboral, al acrecentamiento del
conocimiento para Iz creacidn, mejoria y superacién de los procesos de la industria, asi como al
mejoramiento de les productos en calidad y cantidad, que cubran las necesidades de 2 poblacidn
en general.

El crecimiento econdmico de una sociedad conlleva el inczemento sosienido e inalierado de los
ingresos de sus habitantes, el mejoramiento de su cafidad de vida {expresado en una mayor
esperanza de vida, mejores expectafivas de frabajo y de educacion asi come de desamolle
humano) ¥ [a plena vigencia de sus derechos fundamentaies.

Los ejes de medicidon del crecimiento econémico pueden ser la cantidad de inversiones que
presanta un pais a estado, el nivel de sus fasas de interés, la renta o el valor de bienes y servicios
preducides por dicha sconomia, en suma un incremento de su Praducte Intemae Bruto (PIB) que se
ve reflejado en la mayor cantidad de dinere circulante en una economia.

No obstante, el crecimiento econdmico, muchas veces no es sindnimo de mejoras significativas en
la calidad de vida de ias personas, exisien muchos casos en los cuales los indices de crecimiento
econamico son positivos y la mayoria de la poblacion se ve inmersa en la mas profunda miseria sin
posibilidad de progresar.

Por elle, el crecimiento econdmico debe ser entendido como el incremento sostenido de
indicadores econdmicos que se ven reflejados en la mejora y optimizacién de las condiciones de
vida de {os habitantes de un territerio determinado

2.2.1 DIAGNOSTICO

Jalisco a pesar de ser el lider indiscutible en materia agropecuara, no puede presumir su
superioridad en olras dreas de suma importancia para impulsar su crecimiento econdmico: por
ejemplo, segrin datos del Instituta Mexicana pars la Compefitividad A.C. desde el afo 2001 hasta
el 2010, Jalisco se ha mantenido a media tabla, oscilando entre &l lugar 16 y 14. Este hecho habla
de una economia estancada, que no genera incentivos para la inversio’n'y que, sobre todo, tiene
amplias areas de oporiunidad que los gobiemos éstatales han dejado de impulsar.

Otro dato que da cuenta de Ia ineficiente politica econémica del estado es el aspecto de la
generacion de empleos: segir datos de Ja Encuesta Nacicnal de Ocupacidn y Emplec (ENOE)
realizada por el INEGI, en 2011, Jalisco ocupo el lugar niimero 22 entre 32 entidades federativas
COn un porcentaje de incremento del 3% mismo que se ubica por debajo de [2 media nacicnal y
lejos de estados come Tabasco y Querétaro quienes incrementaron en poco més del 8% su
nimerc de empleos creados en el mismo periodao.

Estos datos demues‘tran que en mateﬁa economica, Jalisco tienen grandes inercias qt.ie romper ¥
muchos paradigmas y retos que sortear.

2.2.1.1 PROPUESTAS

DESARROLLO REGIONAL

“Resolver, en ia Zona Sur del Estado de Jalises, [a situacion de abandono en ia que la mantiene el
actual gobiemo, Se requiere generar emplecs que dedonen el desamollo tanio de las personas
como de la zona.

~Desarmollar y potencializar las cualidades de la comunidad indigena a fin de que se puedan aportar
modelos de desarrollo para las zonas marginadas del Estedo, impulsande su cuthura y sus
habilidades,

OPORTUNIDADES LABORALES

~Generar opciones de desarollo laboral para personas de fa fercera edad con la finalidad de que
no dejen de ser parte de la vida produciiva del Estado puesto que, segiin tendencias mundiales,
México fiene una expectativa de envejecimiento alfo en un futuro cercano.

*Generar las condiciones necesaras pare el surgimienio de més microempresanos v
emprendedores, dado que su labor ayuda al Estado en [a satisfaccion de la demanda de plazas
taborales.

*Crear alianzas con cooperativas para dar empleos dignos mujeres vy personas con discapacidad
que no posean un ingreso fjo.

«Apoyar a las redes de productores que se agrupan eh cocperativas que tratan de combatir [a
probiemética alimenticia y laboral de las comunidades de Jalisco

«Incrementar [os apoyos para agriculiores y genaderos del estado garantizando que los programas
estatales para el desarrollo de sus comunidades leguen de manera expedita.

=Generar oportunidades para que las empresas locales y comunitarias puedan comercializar sus
productos.

*Incrementar el nimero de microcréditos otorgados a emprendedores para que puedan iniciar sus
proyectos personales y no sole autcemplearse sino generar oportunidades de trabajo en su micleo
sodal.

DESARRQLLO HUMANC

«Garantizar el acceso a una vivienda digna, sobre tode [a vivienda comunal social.

=Aumentar los espacios culiurales y deportivos de tal manera que &l desarmrollo de la cultura v el
deporte representen una forma de inclusion econémica, social y comunitaria para los jovenes.

2.3 SEGURIDAD Y JUSTICIA

La seguridad pfiblica, como bien inmaterial, forma parte del bienestar social, por ello,
entenderemos por seguridad la plena vigencia de “un Estado de derecho [que] generz las
candiciones que permiten al individuo realizar sus acfividades ceiidianas con Ja confianza de que
su vida, su patrimonio y otros bienes juridicos hutelados estan exentos de todo peligro, dafio o
resgo”

Debemos considerar gue, segin €l articule 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, “la seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion, el Distrito Federal, los
Estados y los Municipios, que comprende [a prevenciin de los defitos; la investigacién y
persecucion para hacera efectiva, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los
términes de la ley, en las respectivas competencias [...]. La actuacion de las instituciones de
seguridad pablica se regird por los principios de legalidad, objetividad, efidiencia, profesionalismo,
honradez y respefo z los dereches humanos”



2.31 DIAGNOSTICO

“En gran parte del territoric se ha trastocado la vida cotidiana y la sociedad ha tenido que
adaplarse a la percepeion del riesgo™ Jalisco no es la excepcion, segln datos del V [aforme de
Goblemo de Emilia Gonzdlez Marquez durante el periodo 2007 a 2011, en nuestre estado se han
incrementado los delites del fuere comdn en un 18%, en tante que el robo de vehiculos de carga se
ha incrementada en un 65%,

Estos datos $i bien ejemplifican la situacion de inseguridad que atraviesa nuestro estado no son dal
todo les mas graves ya que seglin datos del legislador Jesds Casillag, en 2011, los homicidios s&
incrementaron en un 28% vy el secuestro en un 64% hecho que habla de una estrategia de
seguridad claramente deficitaria.

Con lo anterior éxpuésta se puede afirmar que el gran reto de 2 seguridad y 2 justicia en Jalisco
es disminuir las tasas de Incidencia por medio de acciones concretas tales como la
profesionalizacion de cuerpos policiales, forialecimiento del Estado de Dereche v la procuracién de
justicia de manera expedita y eficaz.

2.3.1.1 PROPUESTAS

PROFESIONALIZACION DEL PODER JUDICIAL

*Promover fa autonomia del Poder Judicial con la finalidad de que no dependa de forma alguna de
los Poderes Ejecutivo y Legiskativo, tanio en su operacion como en su infegracion. Se debe
establecer la carrera judicial para la seleccion y nombramientos de Jueces y Magistrados.

~Establecer la colegiacidn necesaria de los profesionistas. E! ejercicio profesional debe ser
aprobado, vigiado y sandionado por los mismos profesicnisias a través de los Colegios, quienes
deberan cerfificar quienes son aptos para ejercer la profesion.

*Prafesionalizacion de los Servidores Puiblices. Los servidores publicos deberan mantener el perfil
requerido para el cargo que desempefian y que reciban capacitacion constante y de calidad.
*Profesionalizar los servicios de justicia. Los operadores del sistema de justiciz tales comeo
Magistrados, Jueces, Agentes del Ministeric Pdblico, Abogados, Defensores de Oficio, Policias
Investigadoras, Peritos, Auxiliares Administrativos, actien con estricto apego a la fegalidad y a la
proteccién de los derechos humanes, por lo que la capacitacion y certificacion debera ser
constante para que coniribuyan a [a congervacion del arden social y el Estado de Derecho.

SIMPLIFICACION DE TRAMITES

«Simplificar los procesos jurisdiccionales en la entidad. El retraso en la imparticién de justicia se
debe en gran parieé a [a excesiva regulacion adjefiva, por lo que se deben simplificar los
procedimientes establecidos en las leyes procesales.

EDUCACION PARA LA PAZ

*Fomentar |a cultura de la paz.

+Trabajar en conductas auto constructivas, para que [a educacién sea el medio preponderante para
que los nifios se vean libres de violenca,

-Fomentar el desarrollo social para que sea ia via iddnea que genere programas de prevencion al
delifo, mayores convocatorias y recursos para formar grupos de creacion artistica y deportiva en
barrios y colonias con mayor indice de criminalidad.

*Crear centros de educacidn civica para la formacion juvenil.
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<kriplementar programas permanenies en las ascuelas paras forlalecer la seguridad en [a
cormuriidad estudiantil,

*Fortalecer acfitudes de respeto y tfolerancia en un marco de convivencia armdnica en el que
sancicnes el “Bullying” v se canalice, en caso de ser necesario, a los estudiantes que presente

algin tipo de conducta antisocial

PREVENCIGN DEL DELITO

=Disefiar programas eficaces para fortalecer la cufiura de la prevencion del delito.

+Grear una instancia —dependiente de la Comisidn Estatal de Derechos Hurmanos= que se dedique
2 |a difusién de los derechos humanos.

«Crear un drgano de auditoria juridica para controlar la imparficion de justicia. Limitar el poder del
Consejo de la Judicaiura.

3. CONCLUSIONES

La realizacicn de los FCP y la presentacion de miliiples propuestas para la realizacién de las
Agendas Pablicas aienden las mas divarsas problemaéticas del estado de Jalisco, asi como de
otros drdenes de Gebiemo, en lo referente a los mbitos municipales y federales. Conduce, de
igual manera a que la integracion de las politicas pablicas sea eficar y que resuelva las demandas
de las Organizaciones de Sociedad Civil tenga considerando al menos tres elementos
fundamentales:

1.- El impulso a los emprendedores: Fs necesario seguir impulsande politicas tendientes a facifitar
la apertura de nuevos pegocios, la obtencidon de créditos en condiciones flexibles vy la generacién
de esquemas de apoyo para las comunidades productivas. Pero sin descuidar & escenario de
Sequridad y sobre lodo de Iz Salud.

2.- El aprovechamiento de veniajas comparativas: Jalisco es uno de los pocos estados de la
Repiiblica que cuenta con sierma, mar y montafia asf como miiltiples atractivos turisticos y varios
denominados “Pueblos Magicos® que son un atractivo destinc para el furismc nacional e
internacionai. Los estados deben analizar sus venigias competiivas para potenciar el crecimiento
de estos polos turisticos integrando a la poblacién local al comercio furistico con pleno respeto del
medio ambiente y la preservacicn del Estado de Derecho.

3.- El desarrollo econdmica como propiciador del desarrollo humano: El crecimiento de la economia
debe ir aparejado al desarrolle infegral de los ciudadanos. Un crecimiento econdmico sostenido
debe tener por finalidad Ia mejora de las condiciones de vida de todos los habitantes, par tanto, con
estas fres elementos se puede garanfizar que las agendas publicas tengan éxito en el cometido de
busear impulsar, desarrollo: Humano, Econémice y de Seguridad.

Los refos democraticos se deberdn entender como exitosos en la medida que la friple hélice
gobierno, s$ociedad v finanzas estén en constante movimiento. Solc asi se aspirard a un mejor
porvenir.
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