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Resumen

En los ultimos afios se han realizado distintas investigaciones para determinar los
factores que impactan la competitividad de la industria de moda en México. El
presente documento muestra un proyecto de investigacion basado en la cadena
de suministro y la cadena de valor como medio de creacion de competitividad en

el mercado internacional del disefio de moda de Jalisco.
Palabras clave:

Cadena de valor, cadena de suministro, competitividad

I. Introduccidén

La industria textil-confeccion es una de las actividades mas antiguas de la historia,
un amplio sector comprendido por diversas tareas productivas, desde la
produccion de fibras hasta la elaboracion de la prenda de vestir que llega al
consumidor mencionan (Costa y Duch, 2005). Esta industria ha tenido un aporte
importante en las actividades de la sociedad ya que es considerada como una de
las actividades criticas para las economias de paises en vias de desarrollo. Segun
(Alvarado y Vieyra, 2002, p.27) “El total de prendas que se producen a nivel
mundial, la mitad se destina a la industria de la confeccién y el resto a usos

multiples”.

Durante la historia la industria textil pasé por distintas etapas pero siempre
demostré una verdadera capacidad para adaptarse, sin embargo esto cambié para

algunos paises en las Ultimas décadas. Segun datos consultados en la
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Organizacion Mundial de Comercio, México en el afio 2000, se encontraba
posicionado en el cuarto lugar mundial como exportador de prendas de vestir, el
cual cubria el 4% del mercado global, fue durante este mismo afio que China se

posiciond como el primer exportador mundial, abasteciendo el 18% del mercado.

Para 2012 el panorama de México cambid, ya que su participacion bajo
considerablemente al 1% posicionandose como el lugar 17 dentro del ranking,

mientras que China dispar6 sus exportaciones a un 38%. (OMC, 2015)

La caida de la participacion de Meéxico en el mercado global impacto
negativamente al sector ya que debido a esto surgen dos 2 problemas, el primero
referente al panorama nacional, ya que se ha observado un aumento en el ingreso
de productos provenientes de China en el pais lo que representa una disminucién
en los ingresos de los productores locales y el segundo que impacta directamente
al &mbito internacional, y que representa una caida notable en las exportaciones
de este rubro y afecta a las empresas que tienen presencia en el mercado global,

lo que nos lleva a notar una pérdida de competitividad.
II. Metodologia

El presente estudio tiene un enfoque documental cualitativo en donde con base en
la revision de la literatura se encontraron diversos autores que estudian la
competitividad desde distintas perspectivas ya sean teorias basadas en la
administracion estratégica, cadena de valor, en la productividad, enfoque de
recursos, cadena de suministros, innovacion etc. [Esta investigacion estara
basada en el andlisis de la cadena de suministro, la cadena de valor y su
interaccién para la generacion de competitividad. La muestra seleccionada para

este trabajo fue tomada de los disefladores de moda de Jalisco que tienen
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presencia en el mercado extranjero, con la finalidad de realizar un analisis

detallado de los factores que influyen en la competitividad.
Competitividad:

La competitividad en el sector de la moda se ha colocado como un factor
determinante ya que al ser un mercado tan dindmico y caracteristico por los
cambios constantes de las tendencias y las temporadas exige un alto sentido de la
adaptacion lo que lleva a la industria a buscar las estrategias de optimizacion de
costos y diferenciacion para lograr la preferencia del mercado y lograr la fidelidad

de los consumidores.

Durante los Ultimos afios se han desarrollado diversos conceptos de
competitividad, todos estos partiendo del enfoque de (Porter, 1985) quien es
considerado el guri de este tema, partiendo del tema de las ventajas

comparativas a las ventajas competitivas.

Una de las definiciones aportadas en el libro la ventaja competitiva de las naciones

menciona a la productividad como concepto significativo.

1. “Las empresas de una nacidén deben mejorar sin descanso la productividad
de los sectores existentes elevando la calidad de los productos,
afadiéndoles cualidades deseables, mejorando la tecnologia de los
productos o aumentando la eficacia de produccién. Deben desarrollar las
capacidades necesarias para competir en sectores industriales cada vez
mas complicados donde la productividad es generalmente alta. (Porter,
1990)

La Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos OCDE (2009) de

fine a la competitividad como:
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2. “ El grado en el que una nacion puede, bajo libre comercio y condiciones
justas de mercado, producir bienes y servicios que cubran las exigencias de
los mercados a la vez de mantener y expandir los ingresos reales de su
gente en el largo plazo”.

3. “La competitividad es el eje de la dinamica actual y la productividad es el
factor determinante de la competitividad de empresas, industrias y aparatos
productivos. A su vez, la productividad estd condicionada primordialmente
por el ritmo y la direccion de la logistica integral. Este planteamiento se
aplica a la pequefa y mediana empresa, pues la aplicacion de la logistica
integral en la pequefia y mediana empresa, incrementa la productividad y la
creacion de valor en la misma, lo que les permite ser mas competitivos en

un contexto global.” (Romo y Villareal,2017)
Cadena de valor:

La cadena de valor dentro de la industria de la moda lo podemos describir como
todas aquellas actividades que se van desarrollando en las distintas etapas del
proceso que van generando valor para el cliente final, ya sean las relacionadas
con la infraestructura de la empresa o las que van con el proceso del producto
involucrando actividades desde la busqueda de materias primas, el proceso de
disefio, confeccidén de las emprendas hasta el ultimo eslabon que termina con el

servicio al cliente. También revisaremos algunos conceptos generales.

1. Conjunto interrelacionado de actividades creadoras de valor, las cuales van
desde la obtencién de fuentes de materias primas, hasta que el producto
terminado es entregado al consumidor final, incluyendo las actividades post
venta. (Morillo,2005).
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2. Herramienta para diagnosticar una ventaja competitiva y engrandecer la

cadena de valor en las empresas. Se denomina cadena de valor al conjunto
de actividades principales de una empresa, que se unen a través de
eslabones, a medida que el producto pasa por cada una de estas

actividades va afiadiendo su valor. (Kippenberger, 1997)

Conceptos de cadena de suministro.

La cadena de suministro dentro de la industria de la moda es un pilar de suma
importancia, ya que como Sse comentaba anteriormente al ser un sector tan
dinamico los canales de distribucién desde proveedores hasta producto final
deben estar perfectamente coordinados para lograr que los procesos puedan

cumplirse de manera eficiente.

“Abarca la planeacion y la administracién de todas las actividades involucradas en
la compra de componentes, la consecucién, conversion, y todas las actividades de
la administracién de la logistica. Es importante, también incluir la coordinacion y la
colaboracion con los socios del canal de distribucion, los cuales pueden ser
proveedores, intermediarios, o proveedores de servicios contratados externos, y
los clientes. En esencia, la administracion de la cadena de suministro integra la

demanda y la provision dentro y a través de las compafias.” (CSCMP, 2008)

La relacion directa entre cadena de valor y cadena de suministro como factor de

competitividad lo podemos analizar mediante (Vasquez y Palomo, 2015)

“La cadena de valor y la cadena de suministros son puntos complementarios de
los procesos que integran una compafiia. En donde permiten que fluya

informacion en una direccion de los productos o servicios. En la cadena de valor,
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el valor es representado por la demanda y en la cadena de suministros es

representado por el flujo de efectivo. Ambas cadenas comparten las mismas redes
de las compafiias y estan formadas para interactuar y proporcionar bienes y

servicios a los consumidores.
Il. Resultados

La cadena de valor y la cadena de suministro al estar estrechamente relacionadas
muestran una dependencia en su comportamiento lo que lleva a deducir que el
estudio de cada uno de sus elementos arroja resultados O6ptimos de

competitividad, mostrando un aumento significativo en la misma.

Esto confirma que los canales de distribucién y el marketing al interactuar en
conjunto generan valor, crean competitividad de manera significante en el
mercado global, logran una preferencia y permanencia en el mismo. Lo que
prueba que es necesario seguir con la investigaciéon acerca de la cadena de
suministro y la fusiébn con la cadena de valor en sus demas elementos como

busqueda de competitividad en la industria de la moda.
IV. Conclusiones

El resultado de la investigacién presentado en esta primera fase nos muestra de
forma concreta la relacion entre cadena de suministro y cadena de valor y su
impacto en la competitividad de los disefiadores de moda de Jalisco, lo que da luz
verde para continuar con la realizacion de nuevas investigaciones que muestren
generacion de valor en otras areas como proveedores, innovacion, producto,
marca y la posibilidad de formulacion de nuevas estrategias que puedan ser

aplicadas en otros sectores.
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La limitacién de este trabajo estad enfocada a la baja participacion del disefio de

moda en el mercado internacional, por lo tanto es necesario que las siguientes
investigaciones involucren no solo al estado de Jalisco si no a la industria nacional
para que por medio de una muestra mayor se pueda tener una aportacion mas

significativa y marque la pauta para el desarrollo de otros modelos.
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