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LAS GERENCIAS MUNICIPALES COMO FORMAS DE CONSTRUCCION DE CIUDAD Y
CIUDADANIA

Magdiel Gomez Muiiiz' y Margarita Isabel Islas Villanueva’

! Universidad de Guadalajara, Centro Universitario de la Ciénega.
2Universidad de Guadalajara. Centro Universitario de Ciencias Economicos Administrativas.

Resumen/Abstract: Las Gerencias Municipales son una herramienta organizacional que facilita la
toma de decisiones y fortalece la comunicacion entre los principales involucrados en la hechura,
implementacion y evaluacion de las diferentes politicas publicas que impulsa el gobierno. Sin duda,
esta figura normativa obedece a un nuevo esquema en la forma de hacer politica que tiene sus

origenes en las escuelas norteamericanas de la administracion publica.

Palabras clave: Administracion Gubernamental, Evaluacion de desempefio, Organo Municipal,

Sector Publico, Gerencia Publica, Participacion Ciudadana.

INTRODUCCION

El City manager
El origen de este término obedece esencialmente a las circunstancias de crisis sociales,
gubernamentales y politicas que vivieron ciudades mas de un siglo y en las cuales se exigia una

manera profesional de actuar sobre las problematicas que la dinamica social demandaba

Por consiguiente aparece la figura de una autoridad la actuacion debe ser ejecutada por
"profesionales” que cuentan con las competencias claras y precisas para una buena funcion, mas

alla de la voluntad, preparacion y experiencia general.

Los Gerentes de ciudad evolucionaron con el paso de los afios dando otras figuras como el gerente
municipal, el término de gerente municipal es aquella persona que en una organizacion tiene la
responsabilidad y obligacion de guiar a los demas, de dictar y dar érdenes y de lograr que las cosas
se realicen. para poder cumplir correctamente con el objetivo, del mismo modo el gerente debe tomar
decisiones que sean de impacto en el equipo de personas con las que labora, el rol que desemperna

una gerencia es fundamental para el correcto funcionamiento del ente publico que se desempena

La Gerencia Municipal son estructuras que tienen como funcion dinamizar todas las decisiones de

operatividad para lograr eficacia y eficiencia en el sector publico.
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Las gerencias municipales tienen su origen en las escuelas anglosajonas de administracion publica

y copian en esencia las funciones de la iniciativa privada. Por tanto, se implementan esquemas de
operatividad del sector empresarial hacia las administraciones publicas y parte de un modelo
parlamentario.

Esta figura vienen dando resultado en paises como: Argentina, Colombia, México, Venezuela, Brasil

y Uruguay. Canada, Chile, Pert, Estados Unidos, Australia, India, Honduras, Inglaterra, entre otros

La figura de gerente de la ciudad debera tener una temporalidad en el desempefio de sus funciones

que vayan mas alla (12 meses) de las administraciones gubernamentales.

Los cuales tienen como funcion la coordinacion, organizacion, planteamiento, direccion y control de
todas acciones del organismo municipal y hacen una evaluacion del desempefio de los titulares de

area a su cargo.

Es el instrumento encargado de la gestion de la calidad de todas las actuaciones de la corporacion,
y de manera particular, en lo que se refieren a asegurar el funcionamiento de los servicios publicos
municipales y realizacion de la inversion municipal.

La administracion publica o gubernamental a nivel municipal, la ruta de accion es distinta y depende
del marco legislativo existente. Por lo general operacion y administracion del gobierno municipal
estan bajo una misma persona, en este caso un presidente municipal. A esto debe afadirse sus
funciones legislativas y politicas. Sin duda todo ello es una responsabilidad sumamente amplia y

sobre todo complicada, sin importar el tamafio del municipio, aunque si hay algunas diferencias

Ante el anterior panorama, algunos gobiernos municipales juntos la evolucion de la gerencia de la
ciudad se han creado figuras administrativas que apoyen al presidente municipal con sus tareas

operativas y administrativas
Hay dos figuras administrativas

a) Administrador Municipal (Chile, Peru, Honduras,)
b) Jefe de Gabinete o Gerente municipal

Ambas figuras tienen grandes diferencias. La figura del administrador municipal por lo general no
estan institucionalizadas, es decir, su existencia no se plasma en el correspondiente reglamento
municipal o bien en el manual de organizacion. Este hecho le hace vulnerable a los cambios de

gobierno. Ademas, por ser una figura totalmente anclada al presidente municipal.

El gerente municipal como vinculo con alcalde y coordinadores
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El gerente municipal tiene la tarea de recolectar y evaluar las lineas o ejes de accion de las

coordinaciones en sumando, para asi poder plantear junto con los coordinadores salida y estrategias
que beneficien a la poblacion.

Por consiguiente ellos son basicamente quienes tomas las decisiones que le dan rumbo al municipio

con ideas plasmadas en acciones que mejoraran el trayecto

Una de las grandes ventajas del trabajo en conjunto es poder colaborar de manera mas eficiente
creando un filtro de operacion, donde la informacion se entrega en tiempo y forma asi cumplir con el

objetivo; donde el gerente municipal recibe toda la informacion de las coordinaciones a su cargo.
Las gerencias municipales como instrumento con la participacién ciudadana.

£l gerente de ciudad es una herramienta de gran importancia para vincular a los ciudadanos con la

admiracion publica, el gerente municipal puede auxiliar, asesorar y orientar a los ciudadanos.

La participacion ciudadana en una forma en que los individuos se involucran en los espacios de la
politica publica municipal, esta participacion esta arraigada al nuevo modelo gubernamental ya
mencionado que se lleva a cabo por el gobierno- sociedad que tiene por finalidad construir una
cullura de ciudadania Nuestra sociedad es una criatura estatal, pero de un estado moderno de
derecho. que garantiza los derechos de sus ciudadanos, exige el cumplimiento de obligaciones,
respeta y fomenta la autonomia social

Suele dificultarse la participacion ciudadana si los integrantes no muestran poseer capacidades
informativas, cognitivas. técnicas, morales, financieras y civicas para resolver un objetivo publico de
valor, a falta de estas solo se podria hablar de una queja o una critica mas que una participacion
ciudadana formal. para que su participacion no seas solo intelectual sino practica, en el disefioy en
el proceso

CONCLUSIONES
Los desafios a futuro

£l desafio mayor, complejo, de cultura ciudadana y de larga efectividad, es lograr la union y hacer
red; ciudadano con gerencia municipal de tal forma que ambos con una buena comunicacion

obtengan una fuerza superior para beneficio para la sociedad
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