TEMARIO DE ADMINISTRACION I

                      PARA LA MODALIDAD  EXAMEN GLOBAL TEORICO

1. CONCEPTO, IMPORTANCIA Y PROPÓSITOS
1.2  CAMPO DE ACCIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN

1.3.1 LA EMPRESA (CONCEPTO, CLASIFICACIÓN)

1.3.2 NIVELES ADMINISTRATIVOS SU CONFORMACIÓN

1.3.3 IMPACTO DE LAS ORGANIZACIONES Y LAS EMPRESAS EN LOS  

         DIFERENTES CONTEXTOS DE LA HUMANIDAD           

1.4 IMPACTO DE LA ETICA EN LA ADMINISTRACION DE LAS

     ORGANIZACIONES Y LAS EMPRESAS

1.4. EL ADMINISTRADOR

1.4.1  SU CAMPO DE ACCIÓN

1.4.2  SUS FUNCIONES

1.4.3  SUS COMPETENCIAS PROFESIONALES

1.5.    EL PROCESO ADMINISTRATIVO, LOS DIVERSOS CRITERIOS DE CLASIFICACION

1.6.    LA TOMA DE DECISIONES Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO

2.     LA PLANEACIÓN

2. 1  CONCEPTO, IMPORTANCIA Y PRINCIPIOS

2. 2  CRITERIOS DE CLASIFICACIÓN DE LA PLANEACIÓN

2. 3  LA PLANEACIÓN ESTRATEGICA

2.3.1 CONCEPTO Y PROPOSITO

2.3.2 LA MISIÓN

2.3.3 LA VISIÓN

2.3.4 EL DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL Y LA MATRIZ FODA

2.3.5 LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.3.6 EL DISEÑO DE LA ESTRATEGIAS

2.4 PLANEACIÓN TACTICA

2.5 PLANEACIÓN OPERACIONAL

2.5 ANÁLISIS DE CADA  TIPO DE PLAN Y FORMULACIÓN DE LOS

       MANUALES DE PLANEACIÓN

3.    LA ORGANIZACIÓN

3.1  CONCEPTO, IMPORTANCIA, PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS 

3.2  EL DISEÑO ORGANIZACIONAL; SUS ELEMENTOS Y FACTORES PARA

       SU IMPLEMENTACIÓN

3.2.1LA DEPARTAMENTALIZACIÓN, LA DIVISIÓN DEL TRABAJO Y LA

         ESPECIALIZACIÓN

3.2.2 ANALISIS DE LOS DIFERENTES TIPOSW DE DEPARTAMENTALIZACIÓN

3.2.3 LA JERARQUIZACIÓNY LA AUTORIDAD
3.2.3.1 DIFERENTES TIPOS DE AUTORIDAD

3.2.3.2 LA  CADENA DE MANDO, LA DELEGACIÓN (EL EMPOWEMENT), LA 

           RESPONSABILIDAD, LA AMPLITUD O TRAMO DE CONTROL, LA CENTRALIZACION
           DESCENTRALIZACIÓN. 

3.2.4 ESTRUCTURAS MECANICISTAS Y ORGANICAS

3.2.5 INNOVACIÓN EN LAS ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES

         (ESTRUCTURA DE EQUIPOS, DE REDES, ETC.)

3.3   EL DISEÑO LABORAL (SUS PRINCIPIOS)

3.4   HERRAMIENTAS DE LA ORGANIZACIÓN

3.4.1 LOS ORGANIGRAMAS

3.4.2. EL ANALISIS DE PUESTOS (LA DESCRIPCIÓN Y ESPECIFICACIÓN DE PUESTOS)

3.4.3  EL MANUAL DE ORGAQNIZACIÓN Y EL CUADRO DE DISTRIBUCIÓN DEL TRABAJO
3. 5  LA OBTENCIÓN DE LOS RECURSOS PARA LA ORGANIZACIÓN

4.   LA DIRECCIÓN

4.1 CONCEPTO, PRINCIPIOS E IMPORTANCIA

4.2 LA COMUNICACIÓN

4.2.1  CONCEPTOS, ELEMENTOS, PROCESO Y CLASIFICACIÓN

4.2.2  LA COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL Y LA COMUNICACIÓN

          INTERPERSONAL

4.2.3  LAS BARRERAS DE LA COMUNICACIÓN

4.2.4  LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACIN Y LA COMUNICACIÓN

4. 3    LA MOTIVACIÓN

4.3.1  CONCEPTOS GENERALES

4.3.2  ANALISIS DE LAS DIVERSAS TEORIAS MOTIVACIONALES

4. 4   EL LIDERAZGO

4.4.1  CONCEPTOS GENERALES

4.4.2 ANALISIS DE LAS TEORIAS TRADICIONALES Y CONTEMPORANEAS RELACIONADAS AL

        LIDERAZGO
4.5    LA SUPERVISIÓN

4.6    LOS EQUIPOS DE TRABAJO

4. 7   LA CULTURA ORGANIZACIONAL

5. EL CONTROL

5. 1. CONCEPTO, IMPORTANCIA, SUS PRINCIPIOS Y SU PROCESO

5. 2. TIPOS Y ENFOQUES DEL CONTROL

5.3. TECNICAS Y MÉTODOS DE CONTROL

5.3.1. LOS ESTANDARES (CONCEPTO Y TIPOS DE ESTANDARES)

5.3.2. LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y SU PAPEL EN EL CONTROL

5. 4. LA CALIDAD TOTAL Y EL CONTROL

