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DOCENCIA Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

El Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA) cuenta con una

oferta educativa de licenciatura y posgrado de calidad, ya que todos sus programas de pregra-

do evaluables estan acreditados y la mayoria de sus programas de posgrado estdn en el Padron

Nacional de Posgrados de Calidad (pnrc) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

(Conacyt).

TABLA 1

Programas de licenciatura del CUCEA y organismos acreditadores, 2011.

Nombre del programa

Organismo acreditador

Vigencia de acreditacion

Lic. en Administracion Caceca 18/06/2014
Lic. en Contaduria Publica Caceca 18/06/2014
Lic. en Economia Conace 30/09/2016
Lic. en Mercadotecnia Caceca 18/06/2014
Lic. en Negocios Internacionales Caceca 18/06/2014
Lic. en Recursos Humanos Caceca 18/06/2014
Lic. en Sistemas de Informacién Caceca 16/07/2014
Lic. en Turismo Conaet 23/07/2014
Lic. en Administraciéon Gubernamental AUn no evaluable

y Politicas Publicas Locales

Lic. en Administracion Financiera y Sistemas Caceca 18/06/2014

Lic. en Gestion y Economia Ambiental

AUn no evaluable

Fuente: Secretaria Académica.

[11]



CUCEA « INFORME DE ACTIVIDADES 2011-2012

TABLA 2

Programas de posgrado y reconocimiento en el Padron Nacional de Posgrados de Calidad, 2011.

Programas de posgrado

Padréon Nacional de Posgrados

de Calidad (PNPC) en sus vertientes:
Padréon Nacional de Posgrado (PNP)
Programa de Fomento a la Calidad (PFc)

Maestria en Administracion de Negocios PFC
Maestria en Negocios y Estudios Econdmicos PNP
Maestria en Finanzas Empresariales

Maestria en Andlisis Tributario

Maestria en Auditoria Integral

Maestria en Direccién de Mercadotecnia PFC
Maestria en Economia PNP
Maestria en Gestion y Politicas de la Educacién Superior PNP
Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje PFC
Maestria en Tecnologias de Informacién

Maestria en Relaciones Econdmicas Internacionales y Cooperacidén UE-AL PNP
Maestria en Politicas Publicas de Gobiernos Locales PNP
Doctorado en Ciencias Econémico Administrativas PNP
Doctorado en Tecnologias de Informacion PFC
Doctorado en Gestion de la Educacion Superior Nuevo
Doctorado en Estudios Fiscales Nuevo

Fuente: Coordinacién del Posgrado.

Programas educativos de pregrado

En el marco de las metas del Plan de Desarrollo Institucional Vision 2030 de la Universidad de

Guadalajara se plantea mantener la acreditacion de nuestros programas de estudio, por ello es

que se ha tenido especial cuidado en el seguimiento de las recomendaciones de los organismos

evaluadores y acreditadores.

Esimportante sefialar que todos los programas evaluables del cUCEA cuentan con la acredi-

tacién de organismos reconocidos por el Consejo parala Acreditacién dela Educacién Superior

(Copaes), tales como el Consejo de Acreditacién de la Ensenianza de Contaduria y Adminis-

tracién (Caceca), el Consejo Nacional de Acreditacion de la Ciencia Econdmica (Conace) y el

12



DOCENCIA Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

Consejo Nacional para la Calidad de la Educacién Turistica (Conaet). Se tienen nueve progra-
mas acreditados, los dos restantes son programas de nueva creacién que preparan sus procesos
de evaluacion de manera oportuna, tanto ante los Comités Interinstitucionales de Evaluacion
de la Educacién Superior (CIEES), como de sus respectivos 6rganos acreditadores. Este afio el
programa de Administracion Gubernamental podra iniciar su proceso de acreditacion.

Atencién a la demanda

Actualmente el CUCEA cuenta con 11 programas de pregrado en los que se distribuye una ma-
tricula de 15 mil 408 estudiantes, de los cuales 56% son mujeres y 44% son hombres, lo que
mantiene estable la tendencia en esta proporcion.

De 2010 alafecha se incrementd la admisidn en 400 estudiantes adicionales cada afo, efec-
to que continuard hasta completar un aumento en la matricula de 1,600 estudiantes en cuatro
anos, lo que ocurrird hacia 2013. En la grafica 2 se presenta dicho incremento para el afio 2011
y se estima el indicador para 2012 conlos datos del ciclo 2012 A y con el dato histérico del 2011
B para completar la cifra anual. Con esto estaremos en posibilidad de reducir la brecha entre
aspirantes y admitidos al lograr captar 41.3% de la demanda educativa hacia el cucea.

En gran medida, el incremento en la cobertura ha sido posible por la diversificacion de la
oferta educativa que ha desarrollado el CUCEA, al ofrecer dos nuevos programas adicionales en
este nivel, el de Administracion Gubernamental y Politicas Publicas y el de Economia y Gestion
Ambiental, para sumar 11 programas de pregrado. Por otra parte, mediante un analisis detallado
de los niveles de ingreso a las carreras y su demanda particular se distribuye este incremento en
la admisién en funcién de la proporcidn de aspirantes a cada una de ellas.

En 2012 tendremos un aumento importante en la demanda de aspirantes que podria pasar
de una cantidad que ronda entre los diez mil y once mil, durante los dltimos cinco afios, a una
cantidad de trece mil, segtin el dato real de 2012 A y la estimacién del siguiente ciclo basada en
el 2011 B.

Enla tabla 4 y en las gréficas 3 y 4 se presenta la evolucién de la matricula por carrera y por
sexo, con lo que podemos notar que se mantiene la tendencia de una matricula predominan-
temente femenina en la mayoria de las carreras con excepciéon de Economia y Administracion,
aunque también observamos un repunte porcentual de la matricula masculina en los tltimos

diez anos.

13



CUCEA « INFORME DE ACTIVIDADES 2011-2012

TABLA 3

Matricula en programas de pregrado del CUCEA, 2011.

Programas Hombres Mujeres Total

Administracion 1,276 1,288 2,564
Administracion Financiera y Sistemas 393 328 721
Administracién Gubernamental 308 268 576
Contaduria Publica 1,298 1,667 2,965
Economia 387 242 629
Gestion y Economia Ambiental 141 169 310
Mercadotecnia 982 1,186 2,168
Negocios Internacionales 998 1,258 2,256
Recursos Humanos 162 577 739
Sistemas de Informacién 453 122 575
Turismo 466 1439 1,905
Total 6,864 8,544 15,408

Fuente: reportes del Sistema Integral de Informacion y Administracion Universitaria (SlIAU-Escolar). Los datos corresponden al calendario B de cada afio.
Fecha de corte: febrero de 2012.

15,033 15,408

14,154 14,251
13,714 13348 13,723 13,767 13,713 14 )

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010  20M1

= Hombres . Mujeres = Total

GRAFICA 1 | matricula total y por sexo de pregrado, 2001-2011. Fuente: reportes del silAu-Escolar.Fecha de corte: enero

de 2012.
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14,146

13,069 12,966 13,016

12,029 12,249

10,478 10,142 " 221110,83810,655 4 29

9,074 8,962

3900 3,560 3,710 3,734 3,759 3,783 3,798 3,788 3,860 3,962 4,000 4401 4,400 4,400

bt

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
== Aspirantes = Admitidos

GRAFICA 2 | aspirantes y admitidos de pregrado, 1999-2012. Fuente: Coordinacion de Control Escolar. Nota: el dato de

2012 esestimado conbase enlainformaciénde2012-Ayconsiderandoladelciclo2011-B. Fechadecorte: febrerode2012.

TABLA 4

Matricula por carrera y por sexo, 2004-2011.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Carrera g 5 _‘,2 3 g 4 g 4 g 4 g 4 g g g 8
S I - - - - = = -2 - O =R I =
T = T = T = T = T = T = T = T =
Administracion 1022 | 1331 | 1080 | 1335 | 1128 | 1357 | 1122 | 1290 | 1173 | 1273 | 1102 | 1245 | 1213 | 1272 | 1276 | 1288

Administracion Financiera

. 377 332 361 375 362 393 328
y Sistemas

264 310 280 323 293 32 298 350

w
ey
w

Administracién Gubernamental

y Politicas Publicas 54 66 128 122 168 174 265 237 308 268

Contaduria Publica 1134 | 1654 | 1125 | 1621 | 1211 | 1713 | 1163 | 1591 | 1194 | 1720 | 1223 | 1682 | 1304 | 1650 | 1298 | 1667
Economia 427 329 492 365 433 330 429 313 388 291 338 232 408 247 387 242
Mercadotecnia 961 | 1248 993 | 1266 | 1038 | 1257 | 1040 | 1201 | 1060 | 1177 933 | 1134 88 92 982 | 1186
Negocios Internacionales 800 | 1228 801 | 1261 849 | 1226 843 | 1179 902 | 1201 850 | 1195 987 | 1188 998 | 1258
Recursos Humanos 115 474 133 488 141 508 131 520 139 506 142 499 981 | 1254 162 577
Sistemas de Informacién 344 215 382 174 414 145 431 131 453 112 412 119 142 575 453 122
Turismo 316 965 334 | 1042 362 | 1140 369 | 1103 382 | 1236 385 | 1225 446 | 1376 466 | 1439
Gestion y Economia Ambiental 443 128 141 169
Totales 4097 | 6113 | 4260 | 6217 | 4448 | 6319 | 5880 | 7744 | 6132 | 8015 | 5885 | 7866 | 6652 | 8381 | 6864 | 8544

Fuente: reportes del sllAu-Escolar. Fecha de corte: enero de 2012.
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
® Mujeres ® Hombres

GRAFICA 3 | distribucién porcentual de la matricula por sexo, varios afios. Fuente: reportes del silAu-Escolar. Fecha de

corte: enero de 2012.
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GRAFICA 4 | distribucion porcentual de la matricula por sexo en centros tematicos y regionales, 2011. Fuente: Coordi-

nacion General de Planeacion y Desarrollo Institucional (Copladi). Fecha de corte: diciembre de 2011.
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Evaluacién y acreditacion de programas educativos

La consolidacion de los procesos de acreditacién en el CUCEA ha sido clave para asegurar la cali-
dad de nuestros programas garantizando las condiciones para el desarrollo de los mismos. En el
periodo que comprende el informe se llevaron a cabo las visitas de verificacién para responder
alas recomendaciones realizadas por los organismos acreditadores a nuestros programas. En la

tabla 5 se muestran las observaciones restantes por atender después de la revisiéon de 2011.

TABLA S

Recomendaciones de Caceca por solventar en la primera visita de 2011.

Recomendaciones por solventar

Licenciaturas S Primera visita
2011

Administracion 13 4
Recursos Humanos 12 6
Mercadotecnia 23 4
Sistemas de Informacion 36 11
Administracion Financiera y Sistemas 16 5
Negocios Internacionales 21 6
Contaduria 12 6

Fuente: Coordinaciones de carrera.

Las observaciones a nuestros programas que quedan pendientes giran en torno a la nece-
sidad de que los profesores participen en procesos de certificacién de competencias laborales;
que dediquen mayor tiempo a la gestion académica mediante la organizacién de congresos,
foros, conferencias, etc.; que obtengan un puntaje de al menos 350 puntos en el TOEFL, que de-
muestre su habilitacion en inglés; mejorar las tasas de titulacion, obtener financiamiento exter-
no para proyectos especiales; ampliar la publicacién de resultados de investigacion; mejorar y
ampliar la tutoria académica y aumentar la cantidad de profesores con perfil acorde al Programa
de Mejoramiento del Profesorado (Promep) y al Sistema Nacional de Investigadores (SN1). Se
estan desarrollando acciones y politicas para atender estas recomendaciones que son esenciales
para garantizar la calidad de nuestros programas. Todas estas dimensiones son evaluadas en
forma de observaciones que deben ser solventadas por los programas de estudio. En el perio-
do que informamos, todas las licenciaturas fueron re-acreditadas incluyendo la licenciatura en

Economia que tenia vencida la vigencia de su ultimo proceso de evaluacion.
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Una de nuestras principales prioridades es asegurar la calidad de los programas educativos
del cUCEA, que se verd fortalecida mediante los procesos de revision curricular. Se pretende que
dichos procesos culminen con las recomendaciones que emanen de la Coordinacién General
Académica en el sentido de: incrementar la movilidad de estudiantes entre los centros de la Red
Universitaria de Jalisco, orientar los programas hacia las necesidades del mundo profesional,
promover innovaciones en el aula e innovaciones desde el curriculum, fortalecer las practicas
profesionales y el dominio de una segunda lengua asi como transformar las practicas docentes
mediante estrategias formativas de profesores y el uso de nuevas tecnologias.

Titulaciones

Las modalidades de titulacion del cucka han permitido mantener los niveles de obtencién de
grado de nuestros egresados. El ano pasado se observé una disminucion en el ritmo de titula-
ciones, tendencia que se puede verificar desde algunos afios anteriores. Serd necesario impulsar
la flexibilizacion de las opciones de titulacion para fortalecer este indicador que resulta esencial
en la formulacién del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (p1r1) y de otros pro-
gramas como el de ampliacién de la matricula en programas de calidad.

2468

2008 2173 2141 9042 2036
1722 1702 1774 1832
1428
I 1244

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

GRAFICA 5 | titulados, 2000-2011. Fuente: Coordinacién de Control Escolar. Fecha de corte: enero de 2012.

Con respecto a las modalidades de titulacidn, en la tabla podemos notar que la modalidad
mds importante es por promedio, ala que le siguen el examen global y global teérico. Una de las
observaciones de los 6rganos acreditadores es la necesidad de impulsar la titulacion mediante
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tesis para permitir la incorporacion de estudiantes al posgrado con experiencia previa en la
generacion y aplicacién del conocimiento y que ademas les vincule con directores y asesores
de tesis que realizan actividades de investigacion.

TABLA 6

Titulaciones por modalidad y por carrera, 2011.

c c © ] c
o ° ‘' = ° .
(5] S > o g o =
. S Co 3 o g I £ @
Modalidades 3 oY s 8 S o £ g ) ° 5 £
£ EE2E 8 S c =~ £ 3 £ T <)
E Esf 0§ g3 ET 3¢ £ £ ¢
2 | 2=Ea s z2E | 33 &E 2 S 8 _
©
Género H M H M H M H M H M H M H M H M H M |§
Excelencia académica 9| 22 3| 17 4| 13 71 23] 2 0 0 3 1] 12 7| 37 162
Por promedio 40| 82| 18 | 26 1 25| 29| 19 | 54 | 12 4 4 25 4| 45142 | 185 727
Gl‘i’b.al L .. 62| 78| 18 | 16 66 | 86 | 83 |101 | 11 7 | 22 69| 11| 43 673
tedrico-practico
Global tedrico 0 0| O 0 39 | 52 0 0 0 0 0 0 0 0| 152|116 413
Ceneval 64| 77 5 9 39 | 49 | 20 | 27 9 3 0 0| 25| 43 4 2 380
SR e o] o 2| o ol ol ol o] 8/ 3| 0| o 7| 8 28
o por escrito
Traduccion o o o] o ol o] o] o, 0| 0l 0] 0| 0o O 0
comentada
S aslometadas o] ol o] o ol o] o/l ol ol o] of o of 1 1
o ilustradas
Paquete didactico 0 11 0 0 0 0 0 0| O 0 0 0 2 0 3

Cursos de maestria,
especialidad 0 3] 0 1 0 0 1 0| 2 0 0 3 0 2 1 15
o doctorado

Tesis 6| 2| ol 2 1/ 3, 2/ ol o] o] o 2| 1] 3 27
Tesina 3] 1/ o]l o/ 11| 3| 0| o] o] ol 1| 0| 0| o o 10
Seminario ol o ol| o ol ol o]l ol o| 0| o| o 2| 3 5

de investigacion

Informe de practicas

. 5 0o, 0| O 0 0 0 1| 0 0| O 0 5 7 19
profesionales
Informe o] ol o] o ol o]l o| o] 5/ 0| 0] o o] o 5
de servicio social
Por sexo 189|266 | 46 | 71 | 1 2 |177232|132|206| 49 | 18 | 26 |102| 58 | 167 | 306|340 | 2468
Total ambos sexos 455 117 3 409 338 67 128 225 646

Fuente: Coordinacién de Control Escolar. Fecha de corte: enero de 2012.
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Actualizacion de programas educativos

Todos los programas de licenciatura del cUCEA han iniciado un proceso de Actualizacién Cu-
rricular que se desarroll6 durante 2011 y que busca integrar el enfoque de competencias en los
programas de estudio; incluir el aprendizaje de una segunda lengua extranjera, principalmente
elinglés; incorporar las practicas profesionales como parte del curriculo; mejorar la titulacion y
el egreso; favorecer la modalidad de tesis como opcion de titulacién vinculada con procesos de
investigacion; promover la movilidad de profesores y estudiantes para fomentar la interdiscipli-
nariedad; desarrollar competencias no cognitivas como parte del proceso educativo; retomar
los estudios de egresados de manera sistematica para la revision curricular; vincular al pregrado
con el posgrado; promover la titulacion progresiva para vincularse con el posgrado; implemen-
tar la formacién integral por medio de créditos como parte del curriculo; reducir el tiempo que
los alumnos permanecen en el aula para incrementar el trabajo auténomo; fortalecer la forma-
cién y profesionalizacion docente; mejorar la eficiencia de los procesos de control escolar y
programacion académica; fortalecer el sistema de tutorias; permitir el intercambio académico
mediante programas flexibles y adaptables; adecuar la normatividad a las necesidades y reque-
rimientos de los nuevos programas de estudio e integrar contenidos transversales en torno a
valores, educacion ambiental, género y formacién de ciudadania; entre otros aspectos.

Por lo tanto, actualmente contamos con una oferta de programas que sera renovada, perti-
nente y que ademds de estar acreditada por los organismos correspondientes (Caceca, Conaet,
Conace) tiene los elementos para desarrollar procesos de innovacién educativa y su mejora
continua. Contaremos con planes de estudio con menos carga horaria en el aula y que retoman
los estudios de oferta y demanda educativa, con una matricula diversificada y de calidad (acre-
ditada) de mas de 15 mil estudiantes, la cual contribuye a la matricula de calidad de la Univer-
sidad de Guadalajara (UdeG) con un 10% del total de su matricula pertinente.

Se contemplan, ademads, las medidas necesarias para continuar ampliando la oferta educati-
va e incrementando la matricula, lo cual s6lo se puede lograr al fortalecer simultineamente los
servicios de laboratorios, control escolar, biblioteca, areas verdes, formacién integral, servicios

médicos y otros con los que cuenta la comunidad académica del centro.

Egresados y titulados

Respecto alos egresados, en la grafica 6 podemos observar que se mantiene la tendencia desde
2010, aNo en que se verificd un incremento con respecto a 2009. Debido a ello se mejoraron

los indices de titulacion en 2010, los cuales seguramente se mantendrdn en el futuro cercano.
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Ya para 2011 tenemos un incremento importante en dicho indicador. Para potenciar esta ten-
dencia se debera impulsar el seguimiento por parte de las coordinaciones de carrera para la
orientacién y promocion de nuestros procesos de titulacion en las diferentes modalidades.

2622 2603
2375
2171 2164
| 2069 I 1993 I I
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

GRAFICA 6 | egresados, 2004 a 2011. Fuente: Coordinacion de Control Escolar. Fecha de corte: enero de 2012.

2468
2098 2173 2141

2042 2036
1722 1702 1774 1832
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|||| 1244
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GRAFICA 7 | titulados, 2000 a 2011. Fuente: Coordinacion de Control Escolar. Fecha de corte: enero de 2012.
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Desercién escolar y bajas voluntarias

El porcentaje de desercion escolar y de bajas voluntarias se ha reducido sustancialmente duran-
te los dltimos diez afios. En los ciclos 2011 Ay 2011 B el indice de desercion se ubicé en cero
seguin la fecha de corte de enero de 2012. Las bajas voluntarias también se han reducido al pasar
de 6% en2010Ba 1% en 2011 B.

17%. .o Baja voluntaria
16&15%
0,
13A)12%12%12% Deserciones
- 0, 0, 0,
10A)10‘A) - 9% 69 1QA)9% 9%
- 0, 0 0 S 0
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GRAFICA 8 | indice porcentual de desercién escolar y bajas voluntarias, 2001 A a 2011 B. Fuente: Coordinacién de Con-

trol Escolar. Fecha de corte: enero 2012.
Indice de reprobacion
Los indices de reprobacién se mantienen mas o menos constantes en el periodo reportado. Es

necesario que se fortalezcan medidas en conjunto con los departamentos y las coordinaciones
de carrera para abatir nuestro rezago en este indicador que es mayor a 10%.
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GRAFICA 9 | indice porcentual de reprobacién por ciclo escolar, 2000 A a 2011 B. Fuente: Coordinacién de Control Es-

colar. Fecha de corte: enero de 2012.
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Escuelas incorporadas

Al concluir el ciclo 2010 A terminé la vigencia del Reconocimiento de Validez Oficial de Es-
tudios (REVOE) que la Universidad habia otorgado en el afio 2007 a 66 programas de estudio
de las carreras que se cursan en nuestro Centro. Como resultado del proceso de anilisis de las
solicitudes al seno de la Comisién de Revalidacion de Estudios, Titulos y Grados del Consejo
del Centro y de las inspecciones fisicas a los planteles educativos, en septiembre de ese afio se
emitieron 69 dictimenes, 40 de ellos con respuesta positiva para refrendo, 7 condicionados y
14 negativos, mientras que para la nuevas solicitudes se emitieron § positivos y 3 negativos.

En febrero de 2011 las instituciones educativas a las que se les condicionaron o negaron
algunos de los programas, solicitaron la reconsideracién de los dictimenes emitidos al estimar
que cumplieron con los requisitos senalados en los mismos durante los plazos estipulados.
Por ello, se realizaron nuevas visitas de inspeccion a los planteles respectivos. En las sesiones
extraordinarias del Consejo de Centro del 15 de julio y 31 de agosto se emitieron nuevamente
10 dictimenes, 8 de ellos positivos y 2 negativos de manera definitiva.

Actualmente, las diez instituciones educativas de nivel superior que cuentan con REVOE
para cinco de las carreras que se imparten en el CUCEA y que tienen alumnos vigentes son las
siguientes:

« Centro Universitario Monterrey

« Servicios Universitarios de Occidente

« Centro Profesional Torres Andrade

« Instituto Superior de Comercio y Administracién

« Ul Estudios Superiores Internacionales

« Servicio de Educacién Superior en Jalisco

« Centro Universitario de Educacién Superior Hermosa Provincia
o Centro Universitario UNE (con 7 planteles)

o Centro Universitario Guadalajara Lamar (con 2 planteles)

« Centro Universitario por Cooperacién de Magdalena

En ellas se ofrecen los programas académicos de las licenciaturas en Administracién, Con-
taduria Publica, Mercadotecnia, Negocios Internacionales y Turismo. De acuerdo con cifras
oficiales de la Coordinacién de Estudios Incorporados, la poblacidn escolar total atendida por
ciclo alcanz6 una cifra de 5§ mil 825 estudiantes al iniciar el ciclo 2011 A, con un total de 482

egresados. 812 alumnos dejaron los estudios o cambiaron de institucion, por lo que la cifra final
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de poblacién atendida por estas instituciones quedd en 4 mil 660 alumnos. Para el ciclo 2011 B
se encontraban inscritos § mil 433 alumnos y se dieron de baja 816 de ellos. No se cuenta con
el dato de egresados a la fecha del presente informe.

Comparando los datos anteriores con los reportados en los informes previos se muestra
que, si bien la tasa de desercion estudiantil en las instituciones particulares con REVOE alcan-
zaba cifras altas, esta situacion se agudizé en el dltimo ciclo reportado al llegar al 15.5%, muy
posiblemente como efecto de la critica situacién econdémica de nuestro pais que se ve reflejada

en nuestro estado.

TABLA 7

Alumnos vigentes de escuelas incorporadas, 2011.

Carrera 2011 A 2011 B
Licenciatura en Administracion 1,808 1,786
Licenciatura en Contaduria Publica 1,087 1,099
Licenciatura en Mercadotecnia 570 802
Licenciatura en Negocios Internacionales 760 579
Licenciatura en Turismo 435 433
Total 4,660 4,699

Fuente: Unidad de Ensefianza Incorporada del CUCEA.

La planta de profesores que atiende las labores docentes en estas escuelas ha tenido un
comportamiento muy similar en cada ciclo con aproximadamente soo en cada uno de ellos.
La mayor parte de los profesores inicamente cuenta con estudios de licenciatura, es decir un
96%. Son pocos los docentes con posgrado (maestria o doctorado), poco més del 4% del total,
aunque es un indicador que ha ido aumentando, ya que en el informe del afio anterior sélo 2%
del total tenia posgrado. Todavia se da una importante rotacion e improvisacion del personal
docente —aunque la cifra tiende a disminuir— lo que indudablemente afecta la calidad de la
formacién profesional de los estudiantes en algunas de las instituciones incorporadas.

Durante el periodo que se informa, el personal de la Unidad de Ensefianza Incorporada
solamente realiz visitas de inspeccion para constatar el cumplimiento de los requisitos en los
casos de planteles y programas académicos en la Zona Metropolitana de Guadalajara que fue-
ron dictaminados como condicionados o negativos en la convocatoria de 2010, y en un plantel
que incumplié con una norma establecida en el Reglamento de REVOE al cambiar su domicilio
sin informar a la Universidad de Guadalajara.
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Entre las actividades que desarrolla la Unidad de Ensenanza Incorporada del CUCEA esta
el tramitar opiniones técnicas de acreditaciones y equivalencias de estudios solicitadas por las
instituciones parala correcta ubicacion de sus alumnos provenientes de otras instituciones edu-
cativas, o bien por cambio de programa académico. En el periodo que comprende el presente
informe se tramitaron un total de 20 opiniones técnicas de acreditacion y 11 de equivalencia
de estudios que fundamentaron la emisién de 19 dictimenes por la Comisién Permanente de
Revalidacién de Estudios Titulos y Grados del Consejo de Centro.

Para obtener su titulo profesional, los egresados de escuelas incorporadas optan en su ma-
yoria por presentar el Examen Global Tedrico o el Tedrico-Préctico, segn la carrera cursada,
opcién por la que una cantidad cada vez mayor de profesionistas obtienen su grado; ya que el
Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL) de nueva generacién que aplica el Ceneval,
presenta, en la mayoria de los programas académicos, un nivel de complejidad que impide a
muchos alcanzar el nivel satisfactorio.

Desde el afio anterior se han realizado ocho aplicaciones de examen de titulacion a través
de la Unidad de Ensenanza Incorporada para 316 egresados de cuatro instituciones. Este afio,
solamente fueron 327 egresados los que se graduaron y obtuvieron su titulo, completando el
proceso de titulacion con la obtencién de su registro ante la Direccién General de Profesiones
de la Secretaria de Educacion Publica que emite las cédulas profesionales: un 49% fue de Ad-
ministracion, 23% de Contaduria, 11% de Negocios Internacionales, 11% de Mercadotecnia y
6% de Turismo.

TABLA 8

Titulados de escuelas incorporadas, 2011.

Carrera Cantidad
Licenciatura en Administracion 159
Licenciatura en Contaduria Publica 75
Licenciatura en Mercadotecnia 37
Licenciatura en Negocios Internacionales 37
Licenciatura en Turismo 19
Total 327

Fuente: Unidad de Ensefianza Incorporada del CUCEA.
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TABLA 9
Dictimenes emitidos en el afio 2011 por la Comision de Revalidacion de Estudios, Titulos y Grados.
Sesion Numero Fecha Asunto
de dictamen

Extraordinaria | 227/11 23-may-11 | Solicitud por parte de ul Internacional Ac, Plantel Vidrio con la preten-

15 de julio sién de refrendar, por parte de la Universidad de Guadalajara, el Reco-
nocimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura
en Administracion del Nivel Superior

Extraordinaria | 228/11 23-may-11 S'oII|C|tud por parte de Ul Internauonél AC,. Plantel Vidrio cgn la preten-

15 de iulio sion de refrendar, por parte de la Universidad de Guadalajara, el Reco-

) nocimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura

en Contaduria Publica del Nivel Superior

Extraordinaria | 229/11 23-may-11 | Solicitud por parte de ul Internacional Ac, Plantel Vidrio con la preten-

15 de julio sién de refrendar, por parte de la Universidad de Guadalajara, el Reco-
nocimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura
en Mercadotecnia del Nivel Superior

Extraordinaria | 230/11 23-may-11 | Solicitud por parte de Ul Internacional Ac, Plantel Vidrio con la preten-

15 de julio sion de refrendar, por parte de la Universidad de Guadalajara, el Reco-
nocimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura
en Negocios Internacionales del Nivel Superior
Solicitud por parte de ul Internacional Ac, Plantel Vidrio con la preten-

Extrao.rdl.narla 231/11 23-may-11 SIOI"I. dt.a refrendar, .por part('e dela Un|v§r5|dad c'le Gua<.:lalaja.ra, el' Reco-

15 de julio nocimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura
en Turismo del Nivel Superior
Solicitud por parte de ul Internacional Ac, Plantel Tonala con la preten-

Extrao.rdl.narla 232/11 23-may-11 S|.0n' de obtener', por pér'te dela Unlyer5|dad.de Gu:'adalaj.ara, gl Recono-

15 de julio cimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura en
Administracion del Nivel Superior

Extraordinaria | 233/11 23-may-11 | Solicitud por parte de Ul Internacional Ac, Plantel Tonala con la preten-

15 de julio sién de refrendar, por parte de la Universidad de Guadalajara, el Reco-
nocimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura
en Contaduria Publica del Nivel Superior

Extraordinaria | 234/11 23-may-11 | Solicitud por parte de Ul Internacional Ac, Plantel Tonala con la preten-

15 de julio sion de obtener, por parte de la Universidad de Guadalajara, el Recono-
cimiento de Validez Oficial de Estudios para impartir la Licenciatura en
Mercadotecnia del Nivel Superior

Extraordinaria | 235/11 07-jul-11 Solicitud de Resolucion para refrendar o en su caso negar el Recono-

31 de agosto cimiento de Validez Oficial de Estudios, por parte de la Universidad de
Guadalajara, al Centro Universitario UNE AC, Plantel Torre Quetzal, para
impartir la Licenciatura en Turismo del Nivel Superior.

Extraordinaria | 236/11 07-jul-11 Solicitud de Resolucién para refrendar o en su caso negar el Recono-

31 de agosto

cimiento de Validez Oficial de Estudios, por parte de la Universidad de
Guadalajara, al Centro Universitario UNE AC, Plantel Centro, para impar-
tir la Licenciatura en Turismo del Nivel Superior

Fuente: Unidad de Ensefianza Incorporada del CUCEA.
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Personal académico

El personal académico del cUCEA desempena las funciones sustantivas de nuestro centro al
atender los cursos que sustentan nuestros programas de estudio, llevar a cabo actividades de
investigacion, impartir tutorias a alumnos de licenciatura, asesorar estudiantes de posgrado y
realizar labores de gestion académica y extension.

Actualmente el CUCEA cuenta con §39 profesores de carrera, de los cuales 493 son de tiem-
po completo y 44 de medio tiempo.

TABLA 10

Personal académico del cucea. 2001 a 2011.

Tipo

. 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
de nombramiento

Profesores

. 302 298 306 316 324 335 407 | 416 | 412 410 | 480 | 493
de tiempo completo

Investigadores 101 103 112 115 117 122 122 126 127 126 134 141

Docentes 201 195 194 201 207 213 285 290 285 284 346 352

Profesores de me- 29 28 26 24 24 25 49 49 49 49 47 44

dio tiempo
Investigadores 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2
Docentes 28 27 25 23 23 23 47 47 47 47 45 42

Total de profesores

331 326 332 340 348 360 456 465 461 459 527 537
de carrera

Técnicos

PR 42 41 37 37 37 36 35 31 31 32 28 28
académicos

De tiempo completo | 41 40 36 36 36 35 34 30 30 31 28 28

De medio tiempo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0

Profesores

. 467 | 470 | 471 502 514 516 | 412 400 | 416 | 401 368 364
de asignatura

Total 840 837 840 879 899 912 903 896 908 892 895 901

Fuente: Coordinacién de Personal. Fecha de corte: febrero de 2012.

Una de las prioridades del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo y el
Plan Institucional de Desarrollo Visién 2030 de la UdeG es atender la creciente demanda de
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educacion del sector de 15 a 24 afios que comprende una gran parte de los jovenes en edad de
estudiar que buscan oportunidades educativas en nuestro centro.

4402 4401 4400
35¢p 3710 3734 3759 3783 3798 3788 3860 3962 4000 o o o
o & * o o & o o *

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

GRAFICA 10 | alumnos admitidos por afio, 2000 a 2012. Fuente: Coordinacién de Control Escolar. Fecha de corte: febrero

2012. Nota: el dato de 2012 se estima para todo el aifo.

Por otro lado, la antigiiedad promedio de nuestros profesores es elevada y hace necesario prever
el cambio generacional en el mediano plazo. En dicho indicador la planta académica se agrupa,
en su mayoria, entre los 20y 34 anos de antigiiedad.
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GRAFICA 11 | PTC del CUCEA por afios de antigiiedad, 2011. Fuente: Coordinacion de Personal. Fecha de corte: febrero

2012.
Por ello, afio con ano tenemos miembros del personal académico que se jubilan y deben ser
reemplazados con nuevas plazas que, dadas las condiciones financieras de la universidad, no

estan facilmente disponibles. Sin embargo, en el periodo que se informa se logré incrementar en
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15 el numero de plazas de Profesor de Tiempo Completo (pTC), lo que representa un impulso
importante para la plantilla académica del centro.

Se continuaran realizando los esfuerzos y las gestiones necesarios para que el CUCEA tenga
una planta académica fortalecida, que pueda hacer frente a las demandas que nos impone el
desarrollo de la sociedad en que se inscribe.

Enlo que se refiere ala plantilla académica del cUCEA y los profesores de carrera, el 86.72%
cuenta con grado de maestria y doctorado. Ello es producto de los esfuerzos e incentivos que
desde hace tiempo se realizan para promover una mejor habilitacion académica de nuestros
profesores e investigadores, lo que repercute positivamente en la calidad de nuestros progra-
mas.

TABLA 11

Grados del personal académico por tipo de plaza, 2011.

2011

Grado

Asignatura Profesores de carrera Técnicos académicos Total
Técnico 5 0 0 5
Licenciatura 161 37 12 210
Especialidad 7 1 0 8
Maestria 181 371 16 567
Doctorado 10 130 0 141
Total 364 539 28 931

Fuente: Coordinacién de Personal. Fecha de corte: febrero de 2012.
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TABLA 12

Personal académico por tipo de nombramiento y departamento, 2004-2012.

2004 2005 2006 2007

g | ¢ g | ¢ g | ¢ g | ¢

g 2| & g 8 5 g 2|5 g e 5

Departamentos / o £ E R o £ £ 3 o £ E 3 o £ £ 3

divisiones 5 2 o S 5 2 S s 5 2 o 5 H 2 o S

= o P = o o= = o 5= = o -

e 2 =3 o e 2 o o 2 2 =3 o e 2 o o

»> | g | E|< | ®» |3  E | | » B E | » 7| E|<

< 2 || S| 2|2 |F |5 |2 |2 F |3 |< |2 |F | =
Auditoria 19 1 10 0% 18 1 9 |-10% | 18 1 9 0% 13 3 10 | 11%
Contabilidad 65 2 19 6% 67 2 21 | 11% | 66 3 20 | -5% | 42 10 36 | 80%
Finanzas 41 2 10 |-17% | 42 2 10 0% 44 1 14 | 40% | 33 5 22 | 57%
Impuestos 24 8 10 0% 25 3 10 0% 23 B8 9 |-10% | 15 9 12 | 33%

Subtotal Division

. 149 8 49 -2% | 152 8 50 2% 151 8 52 4% 103 27 80 54%
de Contaduria

Economia 25 8 41 0% 25 3 43 5% 22 B 45 5% 20 2 45 0%

Estudios

. 0 1 50 | -2% 0 1 56 | 12% 0 1 57 2% 1 1 60 5%
Regionales-INESER

Ciencias Sociales y Juridicas | 53 1 36 |-16% | 54 1 33 | -8% | 57 1 31 | -6% | 48 2 38 | 23%

Métodos Cuantitativos 22 0 22 | 10% | 23 0 24 9% 26 0 24 0% 18 0 30 | 25%

Politicas Publicas 1 0 15 1 0 17 | 13% 4 0 21 | 24% 5 0 22 5%

Subtotal Division

. 101 5 164 | 6% | 103 5 173 | 5% | 109 5 178 | 3% 92 5 195 | 10%
de Economia

Administracién 59 1 37 | -3% | 63 1 38 3% 61 1 38 0% 45 5 50 | 32%

Mercadotecnia

. . 93 2 25 4% 93 2 24 | -4% | 90 2 23 | -4% | 86 4 27 | 17%
y Negocios Internacionales

Recursos Humanos 14 0 33 3% 13 0 31 -6% 14 0 33 6% 14 0 32 -3%

Sistemas

.. 48 1 22 0% 53 1 22 0% 51 1 24 9% 36 1 31 29%
de Informacion

Turismo 38 8 20 | -5% | 36 8 20 0% 40 8 19 | -5% | 36 7 23 | 21%

Subtotal Division

. . . 252 12 137 | 0% | 258 12 135 | -1% | 256 12 137 1% | 217 17 163 | 19%
de Gestion Empresarial

Rectoria 2 1 2 0% 1 3 50% 1 3 0%

Total 502 | 25 | 352 | 3% | 514 | 25 | 360 | 2% | 516 | 26 | 370 | 3% | 412 | 50 | 441 | 19%
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2008 2009 2010 2011 2012
8 o 3 [§) 2 (§) S (] 3 (]
2 = Q - Q - Q - Q -
] oy o (=] - a o a a (=] °a o o - o
g' £ o o £ o =3 £ o o = o =3 £ o
© ° ) © € s -] © € s k-] © € 5 k-] © € 5 k-]
5 .g o c 5 @ o c 5 2 o c 5 9 o c 5 A o c
= o 8 = by o 8o = by o = = by o = = b ] =
o 2 o o = o <% (5} o K=} =% o] = o <% (5} = o <% (5}
2 3| §| | =2 8  E| £ » | 8 | E | £ ®» | B|E|E | ® |8 | E |
w —
<|2 | |3 | 2|2 |F |8 2 | = |F | 8|2 |2 |F 8|2 = F S
13 3 10 | 11% | 13 2 11 | 10% | 12 3 11 0% 9 2 15 | 36% 8 2 16 7%
39 8 34 | 70% | 37 8 35 3% 38 8 35 0% 27 6 49 | 40% | 23 6 48 | -2%
32 5 20 | 43% | 31 5 21 5% 32 5 20 | -5% | 20 6 32 | 60% | 23 5 32 0%
14 9 12 | 33% | 14 9 9 |-25% | 14 9 9 0% 11 8 11 | 22% | 12 8 12 9%

98 25 76 | 46% | 95 24 76 0% 96 25 75 | -1% | 67 22 | 107 | 43% | 66 21 | 108 | 1%

15 4 46 2% 16 2 48 4% 15 4 46 | -4% | 14 1 49 7% 14 1 49 0%

0 1 60 5% 0 1 61 2% 0 1 62 2% 1 58 | -6% 0 1 59 2%

43 2 39 | 26% | 50 2 34 | -13% | 46 2 37 9% 48 3 39 5% 46 3 39 0%

19 1 32 | 33% | 20 1 30 | -6% 18 1 31 3% 25 1 29 | -6% | 24 1 34 | 17%
7 0 24 | 14% 8 0 25 4% 7 24 | -4% 9 0 32 | 33% 8 0 37 | 16%

84 8 201 | 13% | 94 6 198 | -1% | 86 8 200 | 1% 96 6 207 | 4% 92 6 218 | 5%

44 5 48 | 26% | 44 5 47 | -2% | 43 5 46 | -2% | 36 6 54 | 17% | 39 5 53 | -2%

84 4 28 | 22% | 90 2 28 0% 86 4 28 0% 79 2 33 | 18% | 74 2 34 3%

14 0 32 | 3% | 17 0 32 0% 17 0 32 0% 18 0 33 3% 19 0 33 0%

41 1 33 | 38% | 42 1 33 0% 40 1 32 | 3% | 42 4 41 | 28% | 43 4 43 5%

35 7 25 | 32% | 34 6 25 0% 34 7 34 | 36% | 30 7 31 | -9% | 31 6 31 0%

218 | 17 166 | 21% | 227 14 | 165 | -1% | 220 17 172 | 4% | 205 19 192 | 12% | 206 17 194 | 1%

0 0 3 0% 0 0 3 0% 0 0 4 33% 0 0 2 | -50% 3 50%
400 | 50 | 446 | 21% | 416 | 44 | 442 | -1% | 402 | 50 | 451 | 2% | 368 | 47 | 508 | 13% | 364 | 44 | 523 | 3%

Fuente: Coordinacion de Personal. Fecha de corte: febrero de 2012.
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TABLA 13

Grados del personal académico y su variacién porcentual, 2004-2012.

2004 2005 2006 2007
@® @© @© @©
Grado S | E 8 | E s £ s | £
(] - [} E<] [} k-] [} h-]
< |33 « |53 o |38 e | 3|8
= © - © - ] — [}
2158 2158 21§58 21§58
© n =1 © n =1 © 0 o © (7} o
5| L | € | & | L | € | | L | € | | L | € | ®
> 2 s 5 D 2 s 5 B 2 = 5 ? 2 s 5
< & | & | °f |« | | ¥# | f | < | & & | L8 | < | a | & |8~
Técnico 8 0 2 10 7 0 2 9 7 0 1 8 7 0 1 8
Licenciatura 266 | 69 18 | 353 | 251 | 65 18 | 334 | 259 | 67 18 | 344 | 187 | 52 15 | 254
Especialidad 18 3 0 21 16 3 0 19 9 1 0 10 9 1 0 10
Maestria 205 | 204 | 14 | 423 | 233 | 210 | 14 | 457 | 234 | 220 | 16 | 470 | 198 | 316 | 18 | 532
Doctorado 5 64 3 72 7 70 3 80 7 72 1 80 11 87 1 99
Total 502 | 340 | 37 | 879 | 514 | 348 | 37 | 899 | 516 | 360 | 36 | 912 | 412 | 456 | 35 | 903
Técnico 2% | 0% | 5% | 1% | 1% | 0% | 5% | 1% | 1% | 0% | 3% | 1% | 2% | 0% | 3% | 1%
Licenciatura 53% | 20% | 49% | 40% | 49% | 19% | 49% | 37% | 50% | 19% | 50% | 38% | 45% | 11% | 43% | 28%
Especialidad 4% | 1% | 0% | 2% | 3% | 1% | 0% | 2% | 2% | 0% | 0% | 1% | 2% | 0% | 0% | 1%
Maestria 41% | 60% | 38% | 48% | 45% | 60% | 38% | 51% | 45% | 61% | 44% | 52% | 48% | 69% | 51% | 59%
Doctorado 1% [19% | 8% | 8% | 1% | 20% | 8% | 9% | 1% [20% | 3% | 9% | 3% | 19% | 3% | 11%
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2008 2009 2010 2011 2012
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5 | E 5| E 5| E 5 E 5 E
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c | @ | 3 s | @ | 3 c | @ | 3 s | @ | 3 s | @ | S
S8 | | 5|85 |[S|B|:| |B|B(s5| |5|¢8)3
© 0 O © 0 Q © 0 Q © (7] Q ] 0 (%}
| € |5 ¥ & $ 5 3 & €| 5 |E | & €| 5 | & € |5 BT
3 2|5 |8|3 /28|38 3 |8|8 |82 2|8 |8 |3 |8|8) 3
< (-9 = = < o = = < o [ = < o = = < o - -
7 7 5 0 0 5 6 0 6 5 0 0 5 5 0 0 5
189 | 50 15 | 254 | 183 | 39 14 | 236 | 207 | 48 17 | 272 | 209 | 70 16 | 295 | 161 | 50 12 | 223
9 1 10 8 1 0 9 8 1 9 8 1 9 7 1 0 8
184 | 316 | 15 | 515 | 206 | 313 | 16 | 535 | 171 | 314 | 15 | 500 | 138 | 347 | 12 | 497 | 181 | 358 | 15 | 554
11 98 1 110 | 14 | 102 1 117 9 96 0 105 8 109 117 | 10 | 128 1 139
400 | 465 | 31 | 896 | 416 | 455 | 31 | 902 | 401 | 459 | 32 | 892 | 368 | 527 | 28 | 923 | 364 | 537 | 28 | 929
2% | 0% | 0% | 1% | 1% | 0% | 0% | 1% | 1% | 0% | 0% | 1% | 1% | 0% | 0% | 1% | 1% | 0% | 0% | 1%
47% | 11% | 43% | 28% | 44% | 9% | 45% | 26% | 52% | 10% | 53% | 30% | 57% | 10% | 57% | 28% | 44% | 9% | 43% | 24%
2% | 0% | 0% | 1% | 2% | 0% | 0% | 1% | 2% | 0% | 0% | 1% | 2% | 0% | 0% | 1% | 2% | 0% | 0% | 1%
46% | 69% | 43% | 57% | 50% | 69% | 52% | 59% | 43% | 68% | 47% | 56% | 38% | 68% | 43% | 54% | 50% | 67% | 54% | 60%
3% |21% | 3% | 12% | 3% | 22% 3% |13% | 2% |21% | 0% |12% | 2% |22% | 0% |13% | 3% | 24% | 4% | 15%

Fuente: Coordinacién de Control Personal. Fecha de corte: febrero de 2012.
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GRAFICA 12 | profesores que participan en el Programa de Estimulos al Desempefio Docente (Proesde) por divisiones,

2003-2012. Fuente: Secretaria Administrativa. Fecha de corte: febrero de 2012.
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TABLA 14

Participantes y beneficiados en programas para el personal académico, 2003-2011.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
518|888 |8 |8 |8|8|8|8|238|8|38/8|8|8]|3
Programas S R|E|E |2 |8 5 E 8|2 |5 B s8¢ 8|5 %
2 =2 1= =2 {=p =2 d=p =2 = =2 =p =2 d=p =2 f= = =y =2
= = = = = = = = =
elg g2 ||| |g |2 g |g e g e g |
© [ © Q © [ © [ © Q © [ © [ © Q © [
o [=2] a [=2] a o o [=2] a [=2] a o o [=2] a [=2] o 1]
Proesa vi 20 17 No No No | No No No | No No No | No No No | No No | No | No
Proesa vii No No 27 25 No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No No | No | No
Proesa viii No No No No 47 40 No No No No No No No No No No No No
Proesa Iv No No | No | No | No | No 24 23 No | No | No | No | No | No | No No | No | No
Proesde 112 | 100 | 151 | 144 | 139 | 137 | 172 | 165 | 168 | 162 | 204 | 186 | 212 | 205 | 220 | 194 | 225 | 209
Incorporacion ) 5 | s |5 | s | 8|8 |5 |5 |14a|12]18 17| 2| 2 |No|No | No| No
de académicos de alto nivel
Protip 4 4 32 30 24 22 95 74 No No No | No No No | No No | No | No
Apoyo a ponentes 16 16 17 14 | 33 29 | 51 | 30 | 72 | 65 | 43 | 40 | 67 | 62 | 102 | 91 | No | No
Apoyo a ponentes (SNI1) No No 6 6 13 13 No No No No No No No No No No No No
Apoyo a estudios de posgrado 6 6 6 6 8 8 10 9 12 10 16 13 11 10 | No | No | No | No
Incorporacién por asignaturas 32 32 22 22 35 35 31 31 5 5 7 7 4 4 No No 36 26
Estancias Académicas Prea 2 2 3 3 4 4 2 2 5 3 5 4 4 4 2 1 No | No
Obtencion de definitividad 2 2 13 11 4 4 13 13 11 11 5 4 19 19 No No | No | No
PEPSPA No No | No | No | No | No | No | No 92 89 No | No | No | No | No No | No | No
Productividad No | No | 77 36 No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No
Incorporatflon.tf:mprana No No 7 2 No | No 11 11 23 23 No | No | No | No | No No | No | No
a la investigacion
Ayudantes de investigacion No | No 11 10 18 18 26 24 | No | No | 28 26 33 33 No | No 18 17
Proapiet No No | No | No 81 77 51 33 No | No | No | No | No | No | No No | No | No
Apoyo para la adquisicién y renovacion
del equipo de computo No No 11 11 21 21 No No | No No No | No No No | No No | No | No
y/o laboratorio inventariable
Impulso y apoyo a la investigacion No | No 3 3 No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No
Apoyo para el fomento
a la produccion académica de profesores No | No 1 1 3 3 No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No | No
con perfil Promep
PRO-SNI/6 No No No No No No 16 16 34 34 23 23 31 31 41 41 47 47
Apoyo a proyectos estratégicos No | No| 1 | 1 | No | No|No|No| No|No| No|No|No| No| No| No | No | No
de investigacion
Procofin No | No | No | No | No | No 4 4 6 6 4 3 4 4 3 3 No | No

Fuente: Secretaria Administrativa. Fecha de corte: febrero de 2012.
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Las inasistencias de miembros del personal académico se han reducido casi a la mitad de
alrededorde 2.95% a 1.73%. Esto se debe ala disposicion de descontar horas de manera efectiva

a partir del ciclo 2011 B.

TABLA 15

Proporcion de inasistencias del personal académico respecto al total de horas, 2010 A a 2011 B.

Ciclos Horas de incidencias Sin justificar Justificadas Incapacidades
2009 A 4.55% 3.21% 0.93% 0.41%
2009 B 5.17% 2.75% 1.67% 0.75%
2010 A 4.49% 2.95% 1.09% 0.45%
20108 3.86% 1.73% 1.54% 0.60%
2011 A 5.13% 2.73% 1.66% 0.75%
20118 5.54% 2.35% 2.42% 0.77%

Fuente: Coordinacién de Control Personal. Fecha de corte: enero 2012.

Programa de Mejoramiento del Profesorado

En2011 selogro el reconocimiento de 89 profesores, lo que dio como resultado 256 profesores
de tiempo completo (PTC) reconocidos con perfil Promep para el 28 de febrero de 2012.

TABLA 16

pTC con perfil Promep vigentes, 2012.

Departamento Profesores
Administracién 30
Auditoria 5
Contabilidad 30
Ciencias Sociales y Juridicas 14
Economia 26
Finanzas 14
Impuestos 6
INESER 34
Mercadotecnia y Negocios 13
Métodos Cuantitativos 20
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TABLA 16 (CONTINUACION)

PTC con perfil Promep vigentes, 2012.

Departamento Profesores
Politicas Publicas 14
Recursos Humanos 17
Sistemas Informacién 19
Turismo 14
Total 256

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del CUCEA. Fecha de corte: febrero de 2012.

260 264 259

2007 2008 2009 2010 2011

GRAFICA 13 | PTC con perfil Promep vigente, 2007-2011. Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del cUCEA. Fecha

de corte: febrero de 2012.

En el marco del Promep se destinaron mas de § millones 291 mil pesos para apoyos a pro-
fesores de este Centro Universitario distribuidos en distintos rubros. Los bienes adquiridos
dentro del rubro de apoyo de implementos individuales de trabajo se convierten en patrimonio
de nuestra institucién y quedan al resguardo de cada uno de los departamentos de adscripcion
de los pTC que reciben dicho apoyo.

Esimportante mencionar que el reconocimiento del perfil deseable no es el inico apoyo del
Promep que los profesores de este Centro Universitario han obtenido, otro apoyo importante
es el de incorporacién de nuevos PTC que otorga un apoyo econdmico a los docentes por el
tiempo en que participan en esta vertiente y la garantia de obtener el reconocimiento perfil en

un periodo no mayor a dos afios.
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Los profesores de este Centro Universitario han encontrado en el Promep la oportunidad
de realizar estudios de posgrado o de redaccién de tesis que fortalecen su formacién discipli-
nar. Los beneficios que el reconocimiento del perfil deseable Promep ofrece a los académicos
contribuyen positivamente en los indicadores de calidad del Centro.

TABLA 17

Apoyos Promep, 2011.

Convocatoria Profesores / cA Monto

Apoyo a la incorporacion de nuevos PTC 40 1,270,000.00
Apoyo a la reincorporacién de ex becarios Promep 2 224,000.00
Beca para Estudios de Posgrado 8 1,262,286.62

Apoyo para implementos individuales de trabajo
basicos para la labor académica / Reconocimiento 259 370,000.00
y apoyo a profesores con perfil deseable vigentes

Apoyo de fomento a la generacién y aplicacion

innovadora del conocimiento 3 132,000.00
Beca de Fomento a la Permanencia Institucional 40 1,968,000.00
Beca a estudiantes 3 65,502.00
Total 355 5,291,788.62

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del CUCEA.
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GRAFICA 14 | Division de Gestién Empresarial, perfil Promep vigente en 2011. Fuente: Coordinacién de Servicios Aca-

démicos del cUCEA. Fecha de corte: febrero de 2012.
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GRAFICA 15 | Divisién de Economia y Sociedad, perfil Promep vigente en 2011. Fuente: Coordinacion de Servicios Aca-

démicos del cUCEA. Fecha de corte: febrero de 2012.
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GRAFICA 16 | Divisién de Contaduria, perfil PROMEP vigente en 2011. Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del

CUCEA. Fecha de corte: febrero de 2012.
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Programacién académica

En el periodo del informe se increment6 ligeramente el nimero de secciones al pasar de § mil
376 en2011 a 5 mil 686 en 2012. Esto es producto del crecimiento de la matricula y la diversi-
ficacién de la oferta educativa. El incremento es ligero dada la asignacion eficiente de cupos en

cursos en el CUCEA, los cuales se conforman con estudiantes de diferentes carreras.

TABLA 18

Numero de secciones por divisién, 2002-2011.

Division 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2010 2011 2012

Contaduria 1097 1098 1140 1233 1241 1228 1240 1220 1250 1263

Economia y Sociedad 1064 1118 1193 1421 1366 1610 1613 1634 1598 1742

Gestion Empresarial 1923 2110 2218 2414 2414 2551 2550 2578 2528 2681

Total 4084 4326 4551 5068 5021 5389 5403 5432 5376 5686

Fuente: sliAu. Fecha de corte: febrero de 2012.

Por otro lado, se observa que el indicador de proteccién salarial se ha reducido de manera
sostenida desde 2002. Pasamos de 38 horas protegidas en 2010a 33 en 2011, manteniendo una
reduccion constante en este concepto de la plantilla que buscaremos eliminar completamente
en el futuro.

TABLA 19

Horas de proteccidn salarial por division, 2002-2011.

Divisién 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Contaduria 35 15.5 6 5.5 6 34 23 8 5 0
Economia y Sociedad 24 10 10.5 27 35 34 33 33 33 33
Gestion Empresarial 231 158 106 93 161 135 82 7 0 0
Total 290 183.5 | 122.5 | 125.5 202 203 138 48 38 33

Fuente: Coordinacién de Personal. Fecha de corte: febrero de 2012.
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Posgrado

Los posgrados del CUCEA mantienen su reconocimiento y su calidad orientada hacia la mejora
continua y hacia la consolidacién de una politica educativa innovadora y con apego a los obje-
tivos que la institucion se ha planteado. Actualmente los posgrados permanecen dentro de los
primeros lugares de la Red Universitaria con mayor cantidad de programas incorporados en
el Padrén Nacional de Posgrados de Calidad (pnpc) del Conacyt, asi como por la poblacién
de estudiantes inscritos en alguna de sus 12 maestrias y 4 doctorados, después solamente del
Centro Universitario de Ciencias de la Salud (cucs) y del Centro Universitario de Ciencias
Exactas e Ingenierfas (CUCEI).

En total, 10 de las 12 maestrias y 4 doctorados impartidos en nuestro Centro cuentan con
el reconocimiento de calidad que avala el pnpPC. Para mantener dicho nivel se requieren los es-
fuerzos de los académicos que forman parte de los posgrados y del trabajo en equipo de todos
los involucrados en sus procesos de gestion.

TABLA 20

Programas con reconocimiento del PNPC

Nivel del PE Calidad del PE
Nombre del PE de posgrado No reconocido
E M D PNP PFC
en el PNPC

Doctorado X X
en Ciencias Econdmico Administrativas
Doctorado en Estudios Fiscales X Nuevo
Doctorado

L. L. . X Nuevo
en Gestion de la Educacion Superior
Doctorado en Tecnologias de Informacion X X
Maestria en Administracion de Negocios X X
Maestria en Analisis Tributario X X
Maestria en Auditoria Integral X X
Maestria en Direccion de Mercadotecnia X X
Maestria en Economia X X
Maestria en Finanzas Empresariales X X
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TABLA 20 (CONTINUACION)

Programas con reconocimiento del PNCP

Nivel del PE Calidad del PE
Nombre del PE de posgrado No reconocido
E V] D PNP PFC
en el PNPC

Maestria en Gestion y Politicas

., . X X
de la Educacién Superior
Maestria en Negocios

. y . X X

y Estudios Econémicos
Maestria en Politicas Publicas de Gobiernos X X
Locales
Maestria en Relaciones Econdmicas X X
Internacionales y Cooperacion UE-AL
Maestria en Tecnologias de Informacién X X
Maestria

, o X X
en Tecnologias para el Aprendizaje

Alumnos

En la tltima década, el incremento en la matricula de primer ingreso en los posgrados no es
constante, fendmeno que se explica por la necesidad de adecuar cada dos anos los planes de
estudio de cada programa, tal como lo establece el Reglamento General de Posgrado. El cre-
cimiento de la matricula de primer ingreso en la ultima década fue de 7.6%. Posteriormente,
a partir de la creacion de los nuevos programas, en el ano 2006, fue de 8.5%. Este incremento
muestra mayor énfasis a partir del ciclo escolar 2008 A, como resultado de la incorporacién de
siete posgrados al PNPC. Como consecuencia, se incrementaron los aspirantes con opcién a
beca y se lograron cupos completos de alumnos.

En el tltimo afio se desacelera el incremento en la cantidad de alumnos de primer ingreso,
lo que puede deberse a factores como el incremento de requisitos de ingreso a los posgrados,
que ahora requieren alumnos con un perfil de mayor orientacién a la investigacién y con dedi-

cacion exclusiva a los estudios.
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GRAFICA 17 | matricula de primer ingreso de posgrado, 2000-2011. Fuente: Coordinacién de Posgrado.

La expectativa para las proximas convocatorias es que haya un incremento a partir de la crea-
cién de dos nuevos doctorados en 2011 y de cuatro nuevas maestrias. La matricula de posgrado
tiene una tendencia estable y se busca que se desarrolle a partir de los compromisos adquiridos
a través del Fondo de Incremento de Matricula (f1m) y el Fondo para el Desarrollo y Amplia-
cién de la Oferta Educativa con los que nos vimos favorecidos en los ejercicios de 2010, 2011y
2012. Consideramos que el incremento serd mayor a partir de la diversificacién y ampliacion de
la oferta de posgrados. El incremento de 2006 a 2011 es de 30% y con respecto al ano anterior
tenemos una ligera reduccién que refleja la estabilizacién momentdnea de la matricula que se
verd dinamizada, como se menciong, con la creacion de las nuevas ofertas de posgrado.

Si bien nuestros programas de posgrado estdn en su mayoria reconocidos por el PNPC, las
evaluaciones realizadas a los mismos nos permiten conocer los puntos de relativa debilidad
que se deben atender. Entre los principales problemas observados por los evaluadores del
PNPC hacia los programas de posgrado tenemos la baja titulacion, la necesidad de fortalecer los
estudios de egresados, los reconocimientos del SN1 para egresados de programas orientados
a investigacion o de los reconocimiento de colegios profesionales para los egresados de los
programas profesionalizantes.

Asimismo, se debe fortalecer el intercambio académico, el trabajo colegiado en relacién con
las trayectorias escolares de los estudiantes, los programas de tutorias, asi como incrementar
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el liderazgo profesional y/o empresarial de la planta docente. Por otro lado, nuestros progra-
mas tienen fortalezas importantes como la integracion de nucleos académicos pertinentes. La
consolidacion de eficientes procesos de seleccidn, la infraestructura fisica y de servicios de alta
calidad, los acervos adecuados y actualizados, la participacion de los estudiantes en procesos de
investigacion, asi como una alta demanda por los programas de posgrado del cucEa.

1050
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724 721 738
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GRAFICA 18 | matricula total de posgrado, 2006-2011. Fuente: Coordinacién de Posgrado. Fecha de corte: febrero de
2012.

De los 14 programas del centro, diez cuentan con alumnos extranjeros apoyados con beca
por parte del Conacyt, de la Secretarfa de Relaciones Exteriores (SRE) o, incluso, de la Organi-
zacién de Estados Americanos (0EA). Més del 40% del estudiantado de posgrado proviene de
alguna otra entidad federativa del pais.

El desempenio académico de los estudiantes, en lo referente a su capacidad analitica y profe-
sional debe ser evaluado desde su trimite como aspirantes. Esto permite que ingresen alumnos
conun perfiladecuado en el proceso de ensefianza-aprendizaje que cada programa de posgrado
requiere para elevar su calidad. Por tanto, es obligatoria la aplicacion del examen Ceneval-Exani
111, que evaltia dos orientaciones de estudio: el drea de la investigacion y el drea profesionali-
zante. El Ceneval determind evaluar las dos orientaciones a partir del ano 2009. En los perio-
dos anteriores los resultados eran globales. Sin embargo, fue necesario ajustarse a las nuevas
disposiciones del Conacyt. Este instrumento es uno de los cinco medios de evaluacion que el
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Reglamento General de Posgrado establece. Con este procedimiento se espera que la seleccién
de alumnos sea adecuada segtin las exigencias de los programas, que la desercién disminuya y
que se garantice la presentacion de tesis de calidad como trabajos de titulacion.

TABLA 21

Puntaje de aspirantes en Ceneval-Exani Iil.

Tipo de posgrado Ciclo Maximo Medio Minimo
2011 A 1175 1028 700

Investigacion 2011 B 1194 1036 866
2012 A 1222 1024 848
2011 A 1198 1047 811

Profesionalizante 2011 8B 1226 1057 825
2012 A 1194 1058 889

Fuente: Coordinacién de Posgrado.

TABLA 22

Programas de posgrado ofrecidos por calendario en 2011.

Calendario 2011 A Calendario 2011 B
Doctorado en Ciencias Econdmico Administrativas Maestria en Administracion de Negocios
Maestria en Administracion de Negocios Maestria en Analisis Tributario
Maestria en Analisis Tributario Maestria en Auditoria Integral
Maestria en Auditoria Integral Maestria en Direccion de Mercadotecnia
Maestria en Direccién de Mercadotecnia Maestria en Economia
Maestria en Finanzas Empresariales Maestria en Finanzas Empresariales
Maestria en Negocios y Estudios Econdmicos Maestria en Gestion y Politicas de la Educacién Superior
Maestria en Tecnologias de Informacién Maestria en Politicas Publicas de Gobiernos Locales
Viessie el e & Asrere Maestria en Relaciones Econdmicas Internacionales y
Cooperacion UE-AL
Maestria en Tecnologias de Informacién
Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje

Fuente: Coordinacién de Posgrado.
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GRAFICA 19 | indicadores de posgrado 2010 y 2011. Fuente: Coordinaciéon de Posgrado.

Tasa de desercion

Entre algunos de los retos que tenemos para lograr el aseguramiento de la calidad de nuestros
posgrados, estd la tasa de desercion, que se puede considerar alta en algunos programas, como

se observa en la siguiente tabla.

TABLA 23

Alumnos vigentes y dictaminados por programa de maestria y ciclo de estudio, 2011.

Programa de posgrado Numero Numero Numero Desercion
de alumnos de alumnos de alumnos
inscritos vigentes becarios
Conacyt

Doctorado 0
en Ciencias Econémico Administrativas 3 25 25 24%
Doctorado > 27 21 20 22%
en Tecnologias de Informacion
Maestria en Administracion de Negocios 349 313 95 10%
Maestria en Analisis Tributario 144 132 N/A 8%
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TABLA 23 (CONTINUACION)

Alumnos vigentes y dictaminados por programa de maestria y ciclo de estudio, 2011.

Programa de posgrado Numero Numero Numero Desercion
de alumnos de alumnos de alumnos
inscritos vigentes becarios
Conacyt
Maestria en Auditoria Integral 63 54 N/A 14%
Maestria en Direccion de Mercadotecnia 132 117 98 11%
Maestria en Economia 32 24 24 25%
Maestria en Finanzas Empresariales 158 130 N/A 18%
Maestria en Eestlon y.Polltlcas 54 53 53 2%
de la Educacidén Superior
Maestr!a en Neg’oc.los 74 56 54 24%
y Estudios Econémicos
Maestrl_a en Politicas Publicas 69 52 33 5%
de Gobiernos Locales
Maestrlaf en Relaciones Eco.n’omlcas 100 91 91 9%
Internacionales y Cooperacién con la UE-AL
Maestria en Tecnologias de Informacion 83 75 N/A 10%
Maestria en Tef:nc?loglas 9% 90 37 6%
para el Aprendizaje
Total 1414 1233 580 13%

Fuente: Coordinacién de Posgrado.

En el primer semestre de 2011, la desercion se elevé en promedio al 8%. Cabe senalar que
este fendmeno afecta tanto a los programas con orientacion profesionalizante como a los de
investigacion, exceptuando los doctorados. Contar con estos datos facilita que los programas de
posgrado mejoren sus procesos de seleccion de aspirantes, y que lleven a cabo las proyecciones
de alumnos y la definicién de estrategias que permitan apoyar los indicadores de calidad que
exige el Conacyt.

Becarios Conacyt

Enlos tltimos tres anos, el numero de alumnos de tiempo completo que cuentan con beca Co-

nacyt aumenté mds del doble en términos absolutos. En términos relativos, de representar el
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29% del total de alumnos en 2008, se incrementd a 44% en 2010y alcanza el 42% en 2011. Los
posgrados albergan a mds de 420 alumnos becarios Conacyt de los diez programas de posgrado
incorporados el PNPC. El cUCEA es el segundo Centro Universitario con mayor cantidad de
programas de calidad. La ligera disminucién es resultado de la actual politica de las Maestrias
en Administracion de Negocios y en Direccién de Mercadotecnia, la cuales ofertan, a partir de
2011, la orientacién de tiempo completo anualmente. Actualmente se trabaja para fortalecer
la estructura académica y de infraestructura tecnoldgica e informatica que apoya los requeri-
mientos bésicos del proceso de ensefianza-aprendizaje y para elevar los indicadores de calidad
establecidos por las instituciones evaluadoras como el Conacyt, asi como las observaciones de
los dictaminadores del PNPC.

2008 2009 2010 2011

B Becarios ™ Resto de alumnos

GRAFICA 20 | alumnos becados y sin beca en programas de posgrado, 2008-2011. Fuente: Coordinacién de Posgrado.

Los programas de posgrado que mds han colaborado con el incremento en el numero de
becarios son las maestrias en Administracion de Negocios, Direccién de Mercadotecnia, Rela-
ciones Econdmicas Internacionales con énfasis en la Unién Europea-América Latina, asi como

Negocios y Estudios Econémicos y Gestion y Politicas de la Educacién Superior.

Eficiencia terminal

Por ser la eficiencia terminal un pardmetro bésico en las evaluaciones del Conacyt, los posgra-
dos dan prioridad a las acciones que promuevan la titulacién dentro de los seis primeros meses

después de concluir los cursos presenciales y a las que incentiven a los estudiantes de progra-
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mas con orientacion ejecutiva a culminar sus estudios con la obtencion del grado académico.
A la fecha, la eficiencia terminal calculada a partir de los alumnos titulados con respecto a
los estudiantes dictaminados alcanza el 49.7%, si se calcula con respecto a los egresados por
programa es de 55.4%. Este dato podria ser mayor, sin embargo, los egresados, sobre todo de
programas profesionalizantes con orientaciones ejecutivas, se han apoyado de la actualizacién
del articulo 71 del Reglamento General de Posgrado, mismo que considera la autorizacién de
una proérroga para obtener el grado por parte del Consejo de Centro a través de la Comisién
Permanente de Educacion y con previa solicitud de la Junta Académica del programa.
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GRAFICA 21 | egresados y titulados de posgrado, 2000-2011. Fuente: Coordinacién de Posgrado. Fecha de corte: febrero
de 2012.

Los programas con mayor eficiencia terminal son las Maestrias en Gestion y Politicas de la
Educacién, Negocios y Estudios Econdmicos y Tecnologias para el Aprendizaje y Economia.
Cabe senalar que éstos son programas con mas de diez afios de creacidn, el resto no tiene mas
de cinco, y dentro de este grupo, los mas productivos son los egresados de las Maestrias en Ad-
ministracion de Negocios, Direcciéon de Mercadotecnia y Finanzas Empresariales, también son
los programas con mayor matricula. Al momento, los doctorados no cuentan con egresados,
por tal motivo no se contabilizan en el indicador.

Enlos tltimos tres anos, el incremento del 6% de egresados no implicé un aumento paralelo
en el nimero de titulados, indicador que ha decaido poco més del 20%. Este indicador no debe
considerarse un retroceso pues el ritmo que en anos anteriores se observo, se debi¢ a la autori-

zacion de la prérroga de titulacion, primero por parte del Rector General, luego ya incluida en
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el Reglamento General de Posgrado en el articulo 71 que faculta alas Comisiones de Educacién
delos Consejos de Centro, lo que permitié que egresados de programas suprimidos y egresados
de mas de cinco afios pudieran obtener su grado. Hoy, este indicador se encuentra en niveles
del afo 2003, periodo en el que habia estabilidad en la cantidad de programas vigentes.

Las coordinaciones de los programas de posgrado han establecido estrategias de apoyo a
la titulacidn, entre las que se encuentran los cursos de Principios de estadistica descriptiva e
inferencia para investigacién, Andlisis de encuestas y bases de datos con STATA 11.2, promo-
vidos por la Maestria en Administraciéon de Negocios; Redaccién de textos cientificos para
estudiantes de la Maestria en Gestion y Politicas de la Educacién Superior, asi como la asesoria
y capacitacion en la redaccion de los trabajos de investigacion. En el drea de Contabilidad, se
tuvo la colaboracion de académicos de la Universidad de Camagiiey, en Cuba, quienes ademas
de prestar asesoria a los alumnos y egresados de las Maestrias en Analisis Tributario, Auditoria
Integral y Finanzas Empresariales, impartieron la conferencia magistral: Nuevas Tendencias de
Investigacion para las dreas Financieras y de Auditoria.

Se continuaran promoviendo las actividades que favorezcan tanto el incremento de las ti-
tulaciones como la mejora de la calidad de los trabajos recepcionales, para que podamos seguir
contando con tesis premiadas y presentadas como ponencias en congresos y/o publicadas en

revistas cientificas.
Plantilla académica

La plantilla de profesores de apoyo al posgrado ha sido regularmente constante en los tltimos
dos anos, sin embargo, el niimero de materias ofertadas se haincrementado en casi 10% de 2010
a2011. Ello implica que en el dltimo afio el dinamismo registrado en los posgrados tienda a la
estabilizacion, situacion que se explica por razones circunstanciales: permanece en 14 el niime-
ro de programas ofertados por este Centro Universitario y contintian 10 programas inscritos
en el PNPC, cantidad que se modificd en enero de 2011, cuando se incorpord la Maestria en
Politicas Publicas de Gobiernos Locales.

Esta estabilidad sélo puede variar a partir de las modalidades ofertadas por cada posgrado,
sea para alumnos de tiempo completo o de tiempo parcial en programas escolarizados o ejecu-
tivos. Lo anterior permiti6 que el incremento de materias ofertadas por ciclo escolar fuera del
33.2% en el periodo que comprende de 2006 a 2011, con un crecimiento promedio de 7.6%
por ano. Esto ocurre aun con la disminucién de posgrados ofertados en el mismo periodo que
pasé de 20a 14.

Enel2011,el crecimiento enla demanda de cursos porlos alumnos fue de 8.1%, proporcion
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menor a la registrada en 2010, cuando fue de 15%, ya que ese ano algunos posgrados ofertaron
cursos para alumnos en la modalidad de tiempo completo, como es el caso de la Maestria en
Administracion de Negocios y en Direcciéon de Mercadotecnia. En esta ocasion, estos progra-
mas continuaron con un sélo grupo y la Maestria en Direccién de Mercadotecnia convocé a su
programa a un grupo por ciclo escolar: la modalidad ejecutiva en 2011 A y de tiempo completo

en 2011 B.
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GRAFICA 22 | materias ofertadas, programas vigentes y profesores en posgrado, 2006-2011.

Fuente: Coordinacion de Posgrado. Fecha de corte: febrero de 2011.

A raiz de la reforma del posgrado se dio una reestructuracién de programas en el Centro
Universitario, que tuvo como consecuencia la reduccion de los mismos. Posteriormente te-
nemos un aumento continuo en materias y secciones abiertas que no se corresponde con el
numero de profesores. Lo anterior tiene como consecuencia un incremento en la demanda de
profesores, la necesidad de que éstos cumplan con un grado minimo y ademds con la calidad
académica requerida en los posgrados. El ajuste en los cursos registrados en los posgrados
mostré una disminucién de apenas 8% en el dltimo ano. Sin embargo, en el periodo antes
mencionado, de 2006 a 2011, fue necesario incrementar la cantidad de profesores que impar-
ten materias a nivel posgrado, que pas6 de 143 a 178 académicos, entre profesores de tiempo
completo y externos a la Universidad, que en términos de crecimiento represento el 24.5% a
un ritmo del 6% por afio.

Esta evolucion implica que los alumnos cuentan con profesores que han sido evaluados y
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para los que su continuidad dentro de los programas se justifica por su colaboracién en el siste-
ma de tutorias, asesorias y direcciones de los proyectos de tesis de los alumnos de posgrado.
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GRAFICA 23 | comportamiento de la planta académica de los posgrados, 2006-2011. Fuente: Coordinacién de Posgrado.

Fecha de corte: febrero de 2012.
Profesores de posgrado miembros del SNI

Los profesores miembros del sNI que participan en los posgrados del Centro Universitario
han incrementado su nimero y participacion en actividades tales como la docencia, la gestién
académica, el trabajo colegiado y labores de direccion de tesis, entre otras. Una planta s6lida
de profesores miembros del SN1 garantiza que los procesos de evaluacion del posgrado sean
exitosos y asegura la calidad de los mismos. Se continuaran realizando los esfuerzos necesarios
para que siga aumentando la planta académica relacionada con actividades de investigacion.
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2008 A | 2008B | 2009A | 2009B | 2010A 2010B 2011 A | 2011 B
® Nivel | 17 16 17 22 19 24 23 29
¥ Nivel Il 3 3 4 3 2 4 3
= Nivel 1l 1 1 1 1 2
B Candidatos 2 2 3 5 5 3 6

GRAFICA 24 | profesores miembros del sNI en los posgrados, 2008-A a 2011-B. Fuente: Coordinacién de Posgrado. Fecha
de corte: febrero de 2012.

Gestion académica
Programa Nacional de Posgrados de Calidad (pNpcC)

El cucea ocupa el tercer lugar en la Red Universitaria con mayor cantidad de posgrados acre-
ditados en el PNPC, después del CUCEI y con tan sélo un posgrado menos que el cucsH. El
CUCEA se ubicaria en el cuarto lugar si se considerara al cucs, que por el nimero de especiali-
dades médicas supera a todos los Centros Universitarios; sin embargo, esta modalidad es muy
diferente a la de los otros posgrados. Con la préxima incorporacién de dos doctorados y una
maestria mds, se espera que el CUCEA pueda remontar un lugar.

Actualmente, de los 10 programas del CUCEA en el PNPC, § participan en la Convocatoria
al PNPC 2011-2012, sea por recomendacién del Comité de Pares en su ultima evaluacion, por

terminacion de su primera generacién o por renovacion de su inscripcion en el programa.
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TABLA 24

Programas de posgrado que participaron en la convocatoria al PNPC, 2011-2012.

Num. | Programa de Posgrado Nivel actual Participacion actual en PNPC
en PNPC
1. Maestria PFC-Reciente ., Por terminacion
. . L. . ., Renovacion . L .
en Administracidon de Negocios | creacién de su primera generacion
2. Maestria PFC-Reciente ., Por terminacion
. L. . . Renovacién . L.
en Direccion de Mercadotecnia | creacion de su primera generacién
3. Maestria en Politicas Publicas PFC-Reciente ., Por recomendacion
. L. Renovacion "
de Gobiernos Locales creacion del Comité de Pares del Conacyt

4, Maestria en Relaciones

- . PFC-Reciente L. Por terminacion
Econdmicas Internacionales . Renovacién . L.
-, creacion de su primera generacion
y Cooperacion UE-AL
5. Maestria en Tecnologias para el | PNP- ., Por fin de periodo
. . Renovacion . ., . ~
Aprendizaje Consolidado de inscripcion de cinco afios

Fuente: Coordinacién de Posgrado.

En la Convocatoria al PNPc-Conacyt 2010-2011, y de acuerdo con la estrategia institu-
cional, los coordinadores de cinco programas de maestria se dieron a la tarea de integrar una
carpeta con evidencias sobre sus resultados respecto a las dreas de alumnos, nticleo académico,

productividad académica y cooperacion con los sectores de la sociedad, entre otros aspectos:

« Administracion de Negocios

« Direccién de Mercadotecnia

« Politicas Publicas de Gobiernos Locales

« Relaciones Econdmicas Internacionales y Cooperacion, UE-AL
« Tecnologias para el Aprendizaje

Estos programas renovaron su incorporacion al PNPC y elevaron su nivel dentro de la ver-
tiente que el programa establece como Programas al Fomento del Posgrado, al pasar de «Re-
ciente ingreso» a «En desarrollo>.

El Doctorado en Ciencias Econdmico Administrativas se integré a la Convocatoria en
el mes de noviembre, fecha a partir de la cual actualizé su informacién en la plataforma de
Conacyt, elabor6 su Autoevaluacién y Plan de Mejora. Hoy se encuentra en espera de participar
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en la entrevista con el Comité de Pares de la mencionada institucion y de su resultado en el mes
de mayo.

Desde el mes de febrero, la Coordinacién del Doctorado en Gestién de la Educacién Supe-
rior participa en la convocatoria al PNPC 2012, proceso que incluye la entrega de su expediente
con sus evidencias en abril. La participacion en la entrevista con el Comité de Pares, asi como los

resultados, quedan sujetos a las fechas del Conacyt, difundidas previamente en su pagina web.
Tutorias

Todoslos estudiantes de tiempo completo de los programas de posgrado cuentan con un tutor,
el cual se asigna por acuerdo de las juntas académicas, puede ser el mismo Coordinador del
Programa de Posgrado o un académico que cumpla con el perfil académico de acuerdo con el
proyecto de tesis que proponga el alumno o con su trayectoria académica.

Por ser requisito del Conacyt, los programas incorporados el PNPC destinan, cada vez en
mayor medida, un profesor tutor a cada alumno que puede ser incluso, su director de tesis. La
funcién de los tutores en los posgrados permite dar continuidad al proceso de seguimiento y ti-

tulacién de estudiantes, asi como brindar orientacién en aspectos académicos y administrativos.
Titulacion

La Comisiéon Permanente de Educacién del Consejo de Centro ha revisado y autorizado a la
fecha mas de 120 proérrogas para obtener el grado académico de los distintos posgrados, entre
programas vigentes y suprimidos, previamente evaluadas por sus juntas académicas. Esta can-
tidad se ha incrementado mds de tres veces respecto a las prérrogas autorizadas en 2010. Del
total registrado en 2011, el 13% corresponde a egresados de los programas suprimidos,' el resto
de posgrados vigentes.

Los egresados que en mayor medida han recurrido a este beneficio pertenecen a las Maes-
trias en Administracién de Negocios, en Tecnologias para el Aprendizaje, Relaciones Econoé-
mico Administrativas y en Auditoria Integral.

1 Doctorado en Negocios y Estudios Econdmicos y de las Maestrias en Administracién e Impuestos.

54



DOCENCIA Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
Difusién

Como cada afio, los posgrados participaron en dos de las tres sedes de la x1 Feria de Posgrado
de Calidad organizada por el Conacyt, que se llevé a cabo en el mes de mayo en el Instituto Po-
litécnico en la Ciudad de México y en la Universidad Auténoma de Campeche, en Campeche.
Asimismo, tuvieron presencia en el xx1v Congreso Nacional de Posgrado y Feria de Posgrado
organizado por el Consejo Mexicano de Estudios de Posgrado, en Colima, Colima, del 6 al 8
de octubre.

Se continud con la estrategia de difusion a través de los medios impresos en periédicos loca-
les y fordneos, revistas especializadas y, en menor medida, los dipticos. Sin embargo, apegados a
la politica de desarrollo sustentable que promueve la actual gestion, sera cada vez menor el uso
de estos medios y se buscard promover el uso de las nuevas tecnologias mediante la actualiza-
cioén de la pagina web, creacion de discos interactivos y postales electronicas. A su vez, los coor-
dinadores realizan su propia difusién con los colegios, cimaras especializadas, empresas, 6rga-
nos de gobierno y mediante sus egresados o alumnos vigentes de otros Estados de la Republica.

Por segundo ano consecutivo, se public6 en la Revista Harvard Business Review, la cual tiene
un tiraje de mas de 75 mil ejemplares en América Latina y México. En ella se incluye una nota
informativa, la cual recoge las impresiones de los tomadores de decisiones en las instituciones
educativas que participan en la revista, en esta ocasion se tituld «Educacion ejecutiva en Méxi-
co; la globalizacion de los negocios esta en las aulas>. Por ultimo, se publicé la convocatoria al
Doctorado en Gestion de la Educacién Superior, la cual, en conjunto con la Unesco, oficina de
la Ciudad de México, convocaron a la primera inscripcion de aspirantes de primer ingreso.

Premios, distinciones y reconocimientos

Se otorgé al Dr. Carlos Fong Reynoso, Coordinador de la Maestria en Negocios y Estudios
Econdmicos, el premio por la mejor ponencia en idioma espanol titulada «Tipologias del
estudio de caso en el ambito de la empresa en México. Propuesta de una metodologia para la
investigacion en ciencias de gestion>, impartida en el Tercer coloquio y seminario doctoral
internacional, evento organizado conjuntamente por la Institut de Socio-Economie des En-
treprises et des Organisations (Iseor) y la Academy of Management (Estados Unidos) en la
Université Jean Moulin, Lyon, Francia.

La Dra. Yolanda Gayol recibié el premio al mejor trabajo de investigacion en el x1v Con-
greso Internacional de Educacion a Distancia, en Cambridge, Inglaterra. El mismo tiene como

titul6 «Colaboracién internacional para la justicia social mediante los mundos inmersivos: el
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programa de México y Estados Unidos Letras para Volar> de la UdeG, que realiz6 en conjunto
con la Dra. Patricia Rosas Chavez, Coordinadora de Innovacién Educativa y Pregrado de la
UdeG y profesora de la Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje (MTA) y Javier Alejandro
Uribe, estudiante de dicha maestria.

Por segundo ano consecutivo, alumnos de la Maestria en Administracién de Negocios de
nuestro Centro Universitario recibieron el primer lugar en el Beertual Challenge, promovido
por la empresa Grupo Modelo, el cual se llev a cabo el 24 de marzo, en la Cuidad de México.

La Mtra. Angélica Macias, egresada de la Maestria en Gestion de la Educacion Superior,
recibi6 el premio al segundo lugar en el Concurso Estudiantil de Ensayo sobre el Posgrado,
otorgado por el Consejo Mexicano de Estudios de Posgrado el pasado mes de septiembre de
2011.

Nuevamente la revista Expansion, en su edicion sobre «Los mejores MBA 2011, tanto
nacionales como extranjeros, ubicé a la Maestria en Administracién de Negocios en el lugar
numero 14 dentro del ranking de los mejores del pais, dos renglones mds que el ano anterior,
con lo cual mejoré su posicion en dicho listado. Esta misma mencién la obtuvo en 2012.

En la edicion a las mejores tesis que organiza la Cdmara de Comercio de Guadalajara, la
Mtra. Mayra Lizette Sanchez Padilla, egresada de la Maestria en Analisis Tributario, recibié
el Premio Anual de Contabilidad, Finanzas: C.P. Miguel Angel Miranda, a la mejor tesis de
maestria.

Sistema de Gestién de la Calidad

El Sistema de Gestion de la Calidad de los Posgrados CUCEA, estd en etapa de documentacién
e implementacion, su avance documental registra el 75%. Se proyecta que esta fase del sistema
finalice en abril para proceder en el mes de julio con las auditorias internas y en noviembre tener
la auditoria externa por el organismo certificador, lo cual llevaria a la certificacién oficial entre
diciembre y enero de 2013.

El Sistema de Gestion de la Calidad de los Posgrados cucea define los procesos admi-
nistrativos en la formacion académica del alumno de posgrado, e involucra aquellos procesos
complementarios como la gestion financiera, de talento humano e infraestructura, asi como las
sustantivas de la Direccion.

En este periodo se ha liberado el proceso administrativo de ingreso de aspirantes de primer
ingreso, ademds de los procesos complementarios como el administrativo-financiero, talento
humano e infraestructura, falta por concretar el que corresponde a permanencia, titulacién y

€greso.
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FIGURA 1 | modelo del sistema de calidad de los posgrados CUCEA.

Las acciones emprendidas en dicho proyecto han permitido involucrar a la comunidad de
los posgrados cUCEA en diferentes equipos de trabajo y de apoyo para integrar los procesos y
procedimientos. Para ello se imparti6 el curso Interpretacién de la Norma 1s0 9001-2008 por
parte de la firma Global Standards, dirigido a los Coordinadores de Posgrado. En el mes de
marzo se llevé a cabo el mismo curso, en esta ocasién promovido para el personal operativo de
las Coordinaciones de los 16 Programas de Posgrado.

A su vez, el drea de Talento Humano estableci6 una serie de platicas para el equipo de los
posgrados CUCEA. La primera de ellas, titulada El buen dormir, se imparti6 el 17 de noviembre
de 2011, por la Lic. Nancy Rocié Contreras Santillan. Asimismo, el 10 de febrero del afio en
cuso, se recibié la platica sobre consumo responsable ofrecida por la Mtra. Maria Magdalena
Romo Reyes.
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Nuevos programas de posgrado

Con el apoyo de sus actuales coordinadoras, la Dra. Maria del Rosario Herndndez Castaneday
laDra. Aimée Figueroa Neri, asi como de los Colegios Departamentales y Consejos de Divisién
del Centro Universitario, se crearon los doctorados en Gestion de la Educacién Superior y en
Estudios Fiscales, los cuales fueron dictaminados en el mes de mayo y diciembre, respectiva-
mente.

El Doctorado en Gestion de la Educacién Superior cont6é con mds de cuarenta aspirantes,
de los cuales el 72% culminé con su proceso de ingreso y sélo el 37% fue dictaminado como
aspirante de primer ingreso.

El Doctorado en Estudios Fiscales actualmente se encuentra en su fase de difusién. Tendra
su apertura a partir del ciclo escolar 2012 B, con el ingreso a sus tres orientaciones: Contabili-
dad, Hacienda Publica y Gestion e intermediacién.

Eventos académicos

La difusién y comunicacién del conocimiento es un elemento clave en el quehacer académico

de los posgrados y, en general, del Centro Universitario. En este rubro se consideran los cursos
) )

y seminarios extracurriculares, congresos, foros, coloquios, entre otros eventos en los que cada

programa se involucra para contribuir a la formacién integral del estudiante y la actualizacién

de la planta académica. Entre algunos de los mads relevantes eventos académicos que dieron

apoyo a los posgrados tenemos:

« Ennoviembre de 2011 se llevd a cabo, en las instalaciones del cUCEA, la sexta edicion del
Congreso APRENRED.

« Se desarrollaron coloquios de investigacion para presentar los avances de tesis de los pro-
gramas del Doctorado en Tecnologias de Informacién, asi como la Maestria del mismo
nombre, y la Maestria en Gestion y Politicas de la Educacién Superior, entre otras.

« Se particip6 en el sto. Simposio Paradigmas Emergentes en las Ciencias Administrativas,
donde los alumnos presentaron avances de tesis durante noviembre de 2011.

o« Se realizd el Taller Smart Cities-Universidad de Guadalajara-1Bm, Deep Dive Workshop,
organizado por el Doctorado en Tecnologias de Informacién en septiembre de 2011.

« Se organiz¢ el Taller Universidad de Guadalajara-HP e-Health Executive Workshop por el
Doctorado en Tecnologias de Informacién en diciembre de 2011.
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Movilidad académica

Debido a las dificultades econdmicas que sufrié la Universidad de Guadalajara, la cantidad de
intercambios académicos de los alumnos de posgrado disminuyé. Sin embargo, se incrementé
la participacion de estudiantes que concursaron en la beca mixta que promueve el Conacyt,
sustento que los apoy0 para realizar su estancia en otras instituciones educativas y de investiga-

cién, tanto en el pais como en el resto del mundo.

TABLA 25

Relacidén de estudiantes extranjeros en posgrados del cucea, 2011.

Programa de Posgrado | Universidad de procedencia Pais Calendario | Beca (en caso de

de ingreso | recibir el apoyo
econémico)

MGPES Universidad de Guadalajara Granada 20108B Conacyt

MGPES Universidad de San Martin de Porres Peru 20108 Conacyt

MGPES Universidad Auténoma de Tamaulipas Bolivia 20108 Conacyt

MREIC UE-AL University of Wales Espafia 2009 B Conacyt

MREIC UE-AL Letonia 2009 B SRE

MREIC UE-AL University of Victoria Australia 20108 Conacyt

MREIC UE-AL Universidad Auténoma de Madrid Espafia 20108B Conacyt

MREIC UE-AL Université de Nantes Francia 20108 Conacyt

MREIC UE-AL Technische Universitat Dortmund Alemania 20108 Conacyt

MREIC UE-AL Universidad Complutense de Madrid Espafia 20108 Conacyt

MREIC UE-AL University Comenius Eslovenia 2010B SRE

Maestria en Universidad Auténoma Bolivia 2011 A Beca Secretaria

Negocios y Estudios Gabriel René Moreno de Relaciones

Econémicos Exteriores

Maestria en Universidad de Guadalajara CUCEA Granada 2011 A Beca Conacyt

Negocios y Estudios

Econémicos

Maestria en Universidad de Guadalajara CUCEA Argentina 2011 A Beca Conacyt

Negocios y Estudios

Econémicos

Maestria en Universidad Catdlica de Honduras Honduras 2011 A Beca Secretaria

Negocios y Estudios de Relaciones

Econémicos Exteriores
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TABLA 25 (CONTINUACION)

Relacidon de estudiantes extranjeros en posgrados del cUCEA, 2011.

Programa de Posgrado | Universidad de procedencia Pais Calendario | Beca (en caso de
de ingreso | recibir el apoyo
econdémico)
Maestria Universidad de Oriente, Granada 2010B Relaciones
en Economia Republica de Cuba Exteriores
Maestria Universidad del Tolima, Colombia 2009 B Conacyt
en Economia Republica de Colombia
Maestria Universidad Americana, Nicaragua Ecuador 2009 B Conacyt
en Economia
DCEA Universidad Catdlica de Chile Ecuador 2011 A Tramite Conacyt
DCEA Universitat Frankfurt am M., Alemania Brasil 2008 B Conacyt
DCEA Universidad Rafael Andiva, Guatemala Guatemala 2009 B Conacyt
DTI UNAM Peru 2009 B Conacyt
MTA Mariland Espafiola 2009 B Conacyt
MTA CUValles Isla de 2010 8B Conacyt
San Vicente
MTA CUValles Isla de 2011 A Conacyt
San Vicente
Finanzas Empresariales | Universidad Mayor de San Marcos Peru 2011 A
Finanzas Empresariales | Universidad Catdlica de Honduras Honduras 2011 A
Maestria en Direccion Brasil 2011 A OEA
de Mercadotecnia
Maestria en Direccion Universidad Auténoma de Querétaro Querétaro 2011 A ANUIES-Santander
de Mercadotecnia
Maestria en Direccion Fachhochschule St. Pélten, Austria Austria 2011 A
de Mercadotecnia

Fuente: Coordinacién de Posgrado.
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Estudiantes de posgrado que participan en acciones de movilidad, 2011.

Nombre

Institucion receptora

Periodo Lugar

Resultados/
observaciones

Doctorado en Ciencias Econo

mico Administrativas

Blanca Noelia
Caro Chaparro

University of Texas at Austin

20/02/2012 a | Austin, Texas
21/04/2012

Mejora de tesis

Ana Marcela

Torres Hernandez

University of Texas at Austin

20/02/2012 a | Austin, Texas
21/04/2012

Mejora de tesis

Doctorado en Tecnologia

s de Informacion

Guillermo
Molero Castillo

Politécnico universitario
Pedro Diaz Coello
de la cuidad de Holguin

14 dias Cuba
(del 14 al 28
de febrero de
2011)

Integracion de mine-
ria de datos y siste-
mas multiagente: un
campo de investiga-
cién y desarrollo

Francisco Edgar
Castillo Barrera

Universidad de Oviedo

3 meses (del | Espafia
17 de enero
al 17 de abril
de 2011

Red de investigacion
en ontologias y re-
daccidn de articulo
para someter a publi-
cacion

Francisco Edgar
Castillo Barrera

Florida International
University

3 meses (del | EEuUU
1 de agosto al
31 de octubre
de 2011)

Trabajo de investi-
gacion para articulo
de Fl0 office interna-
tional students and
scholar center

Aaron Jiménez

Université Lille 1

10 meses (del | Francia
1 de septiem-
bre de 2010
al 30 de junio
de 2011)

Codireccion de tesis

César Alejandro
Garcia Garcia

Univrsité de Toulouse 1

4 meses (del | Francia
15 de marzo
al 15 de julio
de 2011)

Codireccidn de tesis

Maestria en Administracion de Negocios

Olga Gabriela
Bojalil Garrido

Universidad Nacional
de la Plata

2011 A Argentina

Avance en investi-
gacion para titulacion
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TABLA 26 (CONTINUACION)

Estudiantes de posgrado que participan en acciones de movilidad, 2011.

Nombre

Institucion receptora

Periodo

Lugar

Resultados/
observaciones

Maestria en Administracion de Negocios

Martha Marisol University 2011 A Australia Avance en investi-
Alfaro Ornelas of New South Wales gacion para titulacion
Marisela La Trobe University 2011 B Australia Avance en investi-
Castillo Castillo gacion para titulacion
Martin Cevallos Tamayo Universidad de Alberta 2011 8B Canada Avance en investi-
gacion para titulacion
Roberto Ulises Universidad de los Lagos 2011 B Chile Avance en investi-
Estrada Meza gacion para titulacion
Alma Rosa Universidad de Guanajuato | 2011 B Guanajuato Avance en investi-
Garcia Alonso gacion para titulacion
Daniel Universidad de Guanajuato | 2011 B Guanajuato Avance en investi-
Michel Velazquez gacion para titulacion
Verdnica Guadalupe Universidad de Guanajuato | 2011 B Guanajuato Avance en investi-
Payan Quiiionez gacion para titulacion
Cristian Omar Universidad de Santiago 2011 B Espafia Avance en investi-
Pérez Fernandez de Compostela gacion para titulacion
Manuel Ernesto University of Washington 2011 8B EE UU Avance en investi-
Reyes Becerra gacion para titulacion
Misael Universidad de Guanajuato | 2011 B Guanajuato Avance en investi-
Torres Rodriguez gacion para titulacion
Gilberto Capilano University 2011 8B Canada Avance en investi-
Morales de la Fuente gacion para titulacion
Paola Universidad de Girona 2011 B Espafia Avance en investi-

Sebastian Hurtado

gacion para titulacion

Maestria en Direccion de Mercadotecnia

Yesenia Guadalupe
Becerril Garcia

Universidad de Cantabria

De septiem-
bre a diciem-
bre de 2011

Espafa

Curso con valor cu-
rricular. Acreditacién
del curso. Proyecto
de investigacion:
tesis
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Estudiantes de posgrado que participan en acciones de movilidad, 2011.

Nombre Institucion receptora Periodo Lugar Resultados/
observaciones
Maestria en Economia
Luis Fernando Padilla Jiménez Ohio University 2011 B Ohio

Maestria en Relaciones Econdmicas Internacionales y Cooperacion
(con énfasis en la Unidn Europea y América Latina)

David Absell Universidad Rey Juan Carlos | Del 17 de Madrid,
Christopher octubre al 16 | Espafia
de diciembre
de 2011
Raquel Universidad Rey Juan Carlos | Del 17 de Madrid,
Apodaca Rodriguez octubre al 16 | Espafia
de diciembre
de 2012
Desiree Huls Universidad de Guanajuato | Del 1 de sep- | Ledn,
tiembre al 31 | Guanajuato
de diciembre
de 2011
Eduardo Colegio de la Frontera Norte | Del 1 de sep- | Tijuana, BC

Torre Cantalapiedra

tiembre al 31
de diciembre
de 2011

Maestria en Tecnologias

de Informacion

Blanca Margarita TELECOM Ecole Estancia Paris, Francia
Ramos Sandoval de Management en verano
Miryam Natalia TELECOM Ecole Estancia Paris, Francia
Lara Moncada de Management en verano
Emmanuel TELECOM Ecole Estancia Paris, Francia
Barajas Gonzalez de Management en verano

Maestria en Tecnologias

de Informacion

Edgar Ledn Sandoval TELECOM Ecole Estancia Paris, Francia
de Management en verano

Malaquias Jehu TELECOM Ecole Estancia Paris, Francia

Delgadillo Salcido de Management en verano
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TABLA 26 (CONTINUACION)

Estudiantes de posgrado que participan en acciones de movilidad, 2011.

Nombre Institucion receptora Periodo Lugar Resultados/
observaciones

Gerardo TELECOM Ecole Estancia Paris, Francia
Maldonado Amaya de Management en verano

Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje

Meshunda Tucker Universidad de Washington 2011 Washington Créditos
internacionales

Aida Martinez Espafia
Martinez Jiménez

Yunuen Esperanza Espafa
Becerra Cortés

Fuente: Coordinacién de Posgrado.

Vinculacién

En materia de vinculacién con otros sectores de la sociedad, el Doctorado en Tecnologias de
Informacién formalizé la firma del convenio con la empresa 1BM el pasado 15 de diciembre, en
presencia del Director General de 1BM, el Ing. Eugenio Godard Zapata. El objetivo de dicho
acuerdo es instalar un Centro de Exploracién Mundial en Soluciones para Ciudades Inteligen-
tes, primero en su tipo en el mundo, el cual desarrolla desde marzo pasado un proyecto piloto
que pretende reducir 15% el tiempo de traslados en la Zona Metropolitana de Guadalajara. En
él se incluye la participacién no sélo de alumnos del doctorado, sino también de maestrias y
licenciaturas del CUCEA.

Asimismo, se concreté el convenio con Hewlett-Packard (up) y la Universidad de Gua-
dalajara, firmado con fecha del 9 de noviembre. La finalidad del acuerdo es «crear un area de
innovacion tecnoldgica en HP México que ofrezca sus servicios de alto valor agregado a los
Laboratorios Centrales de Investigacién Avanzada de Hewlett-Packard Company (P Labs)
en colaboracién con Instituciones de Educacion Superior y Centros de Investigacién Publicos
del pais>». Actualmente se integraron al proyecto cinco alumnos de la Maestria en Negocios y
Estudios Econdmicos, asi como del mismo Doctorado. Con ello se pretende, ademas, que se
vinculen las investigaciones con los resultados obtenidos asi como abrir una bolsa de trabajo
para los egresados.
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Esta en tramite la firma de otros dos convenios con la empresa INTEL y uno en el marco
del convenio con 1BM para el proyecto de Smart Traffic, que busca concretarse este afio y cuyo
objetivo serd el de «reducir el tiempo de traslado de los habitantes de la Zona Metropolitana
de Guadalajara en un 15% mediante la utilizacién de coémputo de alto rendimiento para opti-
mizacién de rutas y crowdsourcing como técnica de acopio de informacién>.

La Maestria en Negocios y Estudios Econémicos inici6 los tramites para concretar un con-
venio con la Universidad Auténoma de Barcelona, en Espana, con el objetivo de incrementar
el intercambio tanto de alumnos como de profesores, ademas de ampliar las redes de investiga-
cién con dicha institucion educativa.

Finalmente, la Maestria en Tecnologias de Informacién promovio la creaciéon de un con-
venio con la empresa TELECOM Ecole de Management, con la cual se busca iniciar actividades
de intercambio y movilidad, tanto de alumnos como de profesores. Ademas, se revisara la po-
sibilidad de una doble titulacién, trabajos conjuntos de investigacion, codirecciones de tesis,
pasantias de profesores, entre otras acciones. Se espera concretar el convenio especifico durante
el presente afo.

Transparencia académica

Se incluyé una seccién de transparencia académica en el portal de los Posgrados del cucea con
el objeto de brindar claridad sobre las actividades académicas, asi como certidumbre a los aspi-
rantes en el proceso de ingreso y hasta su obtencién del grado académico. En dicha seccién se
podran consultar la informacién que corresponde a los programas de posgrado, siempre apega-
da ala normatividad vigente, la cual comprende desde sus dictimenes de creacién y admision,
las funciones del coordinador, las Juntas Académicas y los 6rganos de gobierno, los acuerdos
de la Junta Académica, los criterios de admision y titulacién, los procesos de asignacion de
condonaciones, asi como los planes de trabajo e informes de actividades de las maestrias y
doctorados, entre otras actividades.

Infraestructura de posgrados

En 2011 se renovaron las oficinas del edificio N 206 y 208, la primera de ellas se inaugurd el
23 de agosto. En este espacio se ubicé la Coordinaciéon del nuevo Doctorado en Gestién de la
Educacién Superior, la Maestria en Tecnologias de Informacién asi como el drea de Mejora
continua de los Posgrados CUCEA.

El 11 de octubre se entregaron a los Coordinadores de las maestrias en Direccion de Mer-
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cadotecnia, Finanzas Empresariales, Auditoria Integral y Analisis Tributario, las nuevas oficinas
en el mddulo N 208.

Con ello se cumpli6 con el objetivo de mejorar los espacios de las coordinaciones de pro-
gramas, las cuales en un primer momento se encontraban dispersas en cuatro espacios. Hoy
se cuenta con ocho dreas para oficina que incluyen las que actualmente se destinan al nuevo
Doctorado en Estudios Fiscales.

Se proyecta que para el mes de mayo del presente ano se trasladen las coordinaciones de los
doctorados al nuevo edificio de posgrado y, el siguiente ano, el resto de los programas.

Apoyos académicos

La Coordinacién de Servicios Académicos en CUCEA comprende las Unidades de Bibliotecas
(cer1), Unidad de Becas y Unidad de Intercambio Académico. En este periodo, los servicios
académicos sufrieron, como el resto de las dreas del Centro Universitario, un recorte presu-
puestal del 60%. Si bien se hicieron esfuerzos extraordinarios para no dejar de prestar algunos
de los servicios, en 2011 se combinaron factores como la crisis nacional, que repercutieron
especialmente en el drea de apoyos a la movilidad de estudiantes.

La crisis presupuestal trajo en cambio, la oportunidad de trabajar en lo interno en el me-
joramiento de los procesos administrativos de las distintas unidades, procurando desarrollar
servicios de manera electrénica. Se desarrollaron bases de datos y sistemas que mejoraron los
tiempos de respuesta en intercambio académico, becas y condonaciones. Ademis, se llevaron a
cabo distintos proyectos que permitirdn en el futuro mejorar otros procesos que se mencionan
a continuacion.

La Coordinacién de Servicios Académicos, la Mtra. Ruth Zubillaga y el Dr. Antonio de Jesus
Vizcaino participaron en la conformacién del Comité Técnico de Tutorias de la Red Univer-
sitaria cuyo propésito es implementar el Programa Institucional de Tutorias (p1T) aprobado
por el Consejo de Rectores en 2010 asi como desarrollar los contenidos de una propuesta del
modulo de induccién a la universidad derivado de la reforma curricular.

En el mismo tenor, este equipo present6 la propuesta del Programa de Accién Tutorial
derivado de los lineamientos establecidos por el PIT y adaptado a las necesidades de cUCEA y
su poblacién estudiantil. Las necesidades y las caracteristicas de este Plan de Accién Tutorial
surgieron de la organizacién de dos foros de tutoria que se llevaron a cabo en el mes de junio y
julio en el Centro Universitario de donde se obtuvo informacién sobre las principales proble-

maticas, necesidades y mejores précticas.
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De esta manera, y en conjunto con la Coordinaciéon de Tecnologias para el Aprendizaje,
se desarroll6 un sistema de captura de informacién para alumnos de primer ingreso con el
propdsito de crear una base tnica de datos paralas tutorias del centro. Se piloted en el calendario
2011 By semejoro para el calendario 2012 A. Parte de esta base de datos se implement6 también
con los alumnos aspirantes al CUCEA. El sistema permitird en un futuro cercano desarrollar las
tutorias con apoyos en linea asi como generar informacién esencial para lel establecimiento de
politicas especificas para estudiantes en el CUCEA.

Parte fundamental de la reforma curricular que se pretende es solucionar el problema que
significa que nuestros egresados dominen una segunda lengua, preferentemente el inglés. Ante
esto la Coordinacién de Servicios Académicos en conjunto con la Unidad de Autoacceso de
Lenguas por medio de la Mtra. Beatriz Cosio asi como el Dr. Adridn de Leén Arias y el Dr. Ar-
turo Laure Vidriales se encuentran desarrollando el proyecto de un programa especial que per-
mitird a los estudiantes de CUCEA desenvolverse en la segunda lengua. Se espera implementar
dicho programa (que implica la creacién del Instituto de Lenguas del cUCEA) en el calendario
2012 B.

Durante 2011, la Coordinacién de Servicios Académicos participé en el concurso de fon-
dos federales mediante el Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacién Superior (PADES):
«Desarrollo de competencias lingiiistico gramaticales en una segunda lengua en el Centro
Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas>. El proyecto recibi6 fondos por 813
mil 237 pesos para equipamiento y becas para estudiantes en modalidad virtual para el apren-
dizaje del idioma inglés. Este proyecto busca, ademas de desarrollar estrategias alternativas
para fomentar las habilidades de comunicacion en inglés, la realizacién de un diagnéstico de
la situacion de las habilidades de los profesores del cucea en dicho idioma, pues se parte de la
premisa de que son éstos los mayores impulsores de la internacionalizacién de los programas a
través de sus propias experiencias, pero también del uso de materiales en inglés dentro de sus
cursos. El diagndstico nos ayudard a poner en practica una politica de lenguas extranjeras para
los profesores.

Durante este afio recibimos visitantes internacionales que promovieron sus universidades
ante los estudiantes del CUCEA, pero también con el propésito de desarrollar proyectos conjun-
tos de diversa indole, como la University of North Texas, la Universidad de Ciencias Aplicadas
Neu Ulm en Baviera, Alemania, el Waikato Institute of Technology en Nueva Zelanda y la Uni-
versidad de Buenos Aires, asi como las empresas IBM y HP con quienes se firmaron acuerdos
especiales.

Siguiendo con el tema de la internacionalizacion, la experiencia acumulada nos muestra

que los procesos de intercambio de posgrado se facilitan cuando existen convenios especificos
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que permiten la movilidad con exencién de pago de matricula en el pais destino, pagando sélo
lo concerniente en su pais. Con el propdsito de incentivar los intercambios académicos en el
posgrado, se gestionan actualmente convenios especificos para distintos posgrados del cucEa
con la Universidad de La Plata en Argentina, la Universidad Pompeu Fabra en Barcelona, la
Universidad de Barcelona, la Universidad Auténoma de Barcelona, FLacso Ecuador y la Uni-
versity of North Texas.

Ademis, en el mes de noviembre, recibimos por parte de la Fundacién Universidad de
Guadalajara, el apoyo de cien becas para estudiantes del cucea en el Congreso Iberoamericano
de Jovenes Empresarios. Los alumnos de distintas carreras participaron durante dos dias de
conferencias y convivencia con otros estudiantes de negocios.

A continuacion se precisan los datos especificos del ano por cada una de las dreas que desa-
rrollan actividades para el fortalecimiento de los servicios académicos.

Apoyos a alumnos (becas)

Los apoyos econdmicos dirigidos a los alumnos de este Centro Universitario tienen el objetivo
de disminuir la tasa de desercién cuando ésta pudiera ser un efecto de la situacién econémica
de los estudiantes o sus familias, reconocer a los estudiantes sobresalientes y ofrecer apoyos
para acciones de capacitacion que fomenten su desempeno profesional.

Programa de Becarios Asistentes

El programa de Becarios Asistentes (BA) otorga experiencia a los alumnos participantes ya que
les proporciona capacidades que son de utilidad para su vida profesional y académica.

En el semestre 2011 A se ofertaron 165 espacios entre las diferentes opciones de retribucién
mensual, siendo el apoyo de 2 mil pesos mensuales el que concentrd el mayor porcentaje de
los mismos. En tanto que en 2011 B los espacios autorizados fueron 183 repartidos entre los
diferentes tipos de apoyo. El monto total destinado a este programa para el ano 2011 ascendi6
a 5,169,000 pesos destinados a 348 alumnos provenientes de varias licenciaturas.
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TABLA 27

Programa de Becarios Asistentes, becas otorgadas y su inversién, 2011-2012.

Calendario Monto de la beca Numero de becas ofertadas Inversion semestre
$1,500.00 16 $144,000.00
$2,000.00 103 $1,236,000.00
$2,500.00 2 $30,000.00

2011 A
$3,000.00 5 $90,000.00
$3,500.00 7 $147,000.00
$4,000.00 32 $768,000.00
$1,500.00 15 $135,000.00
$2,000.00 112 $1,344,000.00
$2,500.00 2 $30,000.00

2011 B
$3,000.00 5 $90,000.00
$3,500.00 7 $147,000.00
$4,000.00 42 $1,008,000.00
$1,500.00 31
$2,000.00 215
$2,500.00 4

Total $5,169,000.00 Anual

$3,000.00 10
$3,500.00 14
$4,000.00 74

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del CUCEA.

Durante 2011 el programa de extension cultural (Orquesta de Cdmara) contempl la inte-
gracion de 7 alumnos mas para dar un total de 20 espacios. El monto total del ano 2011 desti-
nado a este rubro ascendié a 822 mil pesos.
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TABLA 28

Proyecto de Extension Cultural Orquesta de Camara del CUCEA.

Calendario Monto de la beca Numero de becas ofertadas Inversion Semestre
$2,500.00 2 $30,000.00
$3,000.00 5 $90,000.00

2011 A $3,500.00 7 $147,000.00
$4,000.00 6 $144,000.00

Total 20 $411,000.00

$2,500.00 2 $30,000.00

$3,000.00 5 $90,000.00

2011 8B $3,500.00 7 $147,000.00
$4,000.00 6 $144,000.00

Total 20 $411,000.00

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del CUCEA.

Este programa de apoyo a estudiantes busca incluir no sélo a alumnos de CUCEA sino que

se hace extensivo a estudiantes de otros Centros Universitarios siempre y cuando cumplan con

los requisitos establecidos.

TABLA 29

Licenciatura que cursan los Becarios Asistentes al momento de su incorporacién.

Licenciatura Numero de | Licenciatura Numero de
Becarios Becarios
Asistentes Asistentes
2011 A 2011 B
Administracion 26 Administracion 29
Administracion Financiera y Sistemas 6 Administracion Financiera y Sistemas 5
Administracion Gubernamental y Politi- 5 Administracion Gubernamental y Politi- 9
cas Publicas Locales cas Publicas Locales
Artes Visuales 1 Artes Visuales 1
Comunicaciones y Electrénica 1 Comunicaciones y Electrdnica 1
Contaduria Publica 12 Contaduria Publica 7
Disefio de Interiores y Ambientacion 1 Disefio para la Comunicacion Grafica 5
Disefio para la Comunicacion Grafica 4 Economia 6
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TABLA 29 (CONTINUACION)

Licenciatura que cursan los Becarios Asistentes al momento de su incorporacion.

Licenciatura Numero de | Licenciatura Numero de
Becarios Becarios
Asistentes Asistentes
2011 A 2011 8B
Economia 6 Informatica 3
Informatica 2 Ingenieria en Computacion 3
Ingenieria en Computacion 2 Letras Hispanicas 3
Letras Hispanicas 1 Mercadotecnia 15
Mercadotecnia 12 Musica 20
Musica 20 Negocios Internacionales 19
Negocios Internacionales 14 Psicologia 1
Psicologia 1 Recursos Humanos 16
Recursos Humanos 14 Sistemas de Informacién 22
Sistemas de Informacion 24 Turismo 17
Turismo 12 Urbanistica y Medio Ambiente 1
Urbanistica y Medio Ambiente 1
Total 165 Total 183

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del CUCEA.

A continuacién se resumen los apoyos otorgados por este programa durante el periodo
2009-2011 donde se puede ver que su tendencia va en aumento y cada ciclo se busca que mas

estudiantes sean beneficiados
Programa de estimulos a estudiantes sobresalientes

El programa de estudiantes sobresalientes es otorgado a los mejores estudiantes de nuestra
casa de estudios que, con base en su buen desempeno académico, reciben un apoyo mensual
por una retribucién de 15 horas de apoyo a la semana, que llevan a cabo en diferentes dreas de
esta universidad, las cuales los forman profesional y académicamente, y les proporcionan he-
rramientas para su desempeno futuro. La siguiente tabla presenta los estudiantes inscritos por
programa de pregrado del cuCEA.
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1,416,000
1,383,000

1,569,000

1,653,000

1,569,000
1,653,000

2,415,000

1,752,000

2,754,000

2007 A 2007 B 2008 A 2008 B 2009A 20098 2010B 2011A 2011B
GRAFICA 25 | inversiones realizadas en el Programa Becarios Asistentes 2007 A a 2011 B.
Fuente: Coordinacion de Servicios Académicos del CUCEA.
TABLA 30
Programa de estimulos a estudiantes sobresalientes, solicitantes y aceptados.
Licenciatura Solicitudes Solicitudes Aceptados 2011 | Aceptados 2012
recibidas 2011 recibidas 2012
Administracién 8 10 8 8
Administracién Gubernamental 3 1 3 1
y Politicas Publicas Locales
Administracion Financiera y Sistemas 7 6 7 5
Contaduria Publica 16 4 15 4
Economia 4 14 4 12
Gestion y economia ambiental 1 5 1 3
Mercadotecnia g g 9 5
Negocios Internacionales 9 22 9 14
Recursos Humanos 1 2 1 1
Sistemas de Informacion 0 1 0 1
Turismo 6 6 6 3
Total 64 80 63 57

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del CUCEA.
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Este programa depende de la Coordinacién de Servicios a Universitarios, misma que tiene
la responsabilidad de asignar las vacantes a cada Centro Universitario. Debido a la situacién
presupuestal de 2011, presentan una diferencia conrelaciéna 2010, pero aun ante esta situacién
el CUCEA es uno de los centros con mds becas destinadas a este Programa.

Los beneficiados en este programa se pueden desarrollar dentro de las siguientes modali-

dades:

« Motivacion a la investigacion.

« Bienestar estudiantil.

« Recursos humanos en el 4rea de bibliotecas.
« Sistemas de informacion.

« Proteccion civil.

« Deporte de alto rendimiento.

Durante el periodo que comprende de enero de 2011 afebrero de 2012, 120 alumnos fueron
beneficiados por este programa en sus diferentes modalidades.

Programa Nacional de Becarios en Solidaridad (Pronabes)

El Programa de Becarios en Solidaridad, auspiciado por el Gobierno Federal tiene por objeto
apoyar la permanencia de alumnos de escasos recursos en el sistema educativo. Los beneficia-
dos reciben un salario minimo mensual de la Ciudad de México, el cual se les deposita en una

cuenta bancaria.

TABLA 31

Solicitantes y aceptados en Pronabes por licenciatura, 2011.

Licenciatura Solicitudes recibidas 2011 Aceptados 2011
Administracién 107 53
Administracion Gubernamental y Politicas Publicas Locales 10 6
Administracion Financiera y Sistemas 36 23
Contaduria Publica 213 116
Economia 15 9
Gestion y Economia Ambiental 6 0
Mercadotecnia 57 30
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TABLA 31 (CONTINUACION)

Solicitantes y aceptados en Pronabes por licenciatura, 2011.

Licenciatura Solicitudes recibidas 2011 Aceptados 2011
Negocios Internacionales 96 45
Recursos Humanos 25 11
Sistemas de Informacion 14 5
Turismo 83 40

Total 662 338

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del CUCEA.

Administracién

Administracion Financiera y Sistemas

Adminsitracion Gubernamental y Politicas Publicas

Contaduria

Economia

Mercadotecnia

Negocios Internacionales

Recursos Humanos

Sistemas de informacién

Turismo

™ Aceptados 2011 Aceptados 2010 ™ Aceptados 2009 ™ Aceptados 2008

GRAFICA 26 | beneficiados por licenciatura del Programa Nacional de Becarios en Solidaridad (Pronabes), 2008-2011.

Fuente: Coordinacion de Servicios Académicos del CUCEA.

En 2011 fueron aceptados 338 alumnos de este Centro Universitario. Cabe aclarar que el
aumento de escuelas participantes a nivel nacional repercute directamente en los apoyos otor-
gados, reflejindose en una disminucién de alumnos beneficiados. Esto ha motivado que los
programas propios de cucea crezcan y busquen apoyar a los alumnos que lo necesitan.
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967

2007 2008 2009 2010 2011

® Aceptadas ™ Solicitadas

GRAFICA 27 | solicitantes y aceptados en el Pronabes, 2007-2011. Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos del

CUCEA.
Programa de Becas Especiales Oscar

El Programa de Becas Especiales Oscar est4 dirigido a estudiantes de este Centro Universitario
que cuentan con alguna discapacidad. El programa tiene como objetivo fundamental otorgar
un apoyo econémico y el reconocimiento al esfuerzo y dedicacién académica. En el periodo
comprendido entre 2009 y 2011 la inversion de este programa ascendié a 432 mil pesos. La
bolsa mensual de este programa es de 18 mil pesos, recursos que se dividen entre el nimero de
beneficiados.

14
12 12 12
10
9 9

2007 B 2008 A 2008 B 2009 A 2009 B 2010B 2011A 2011B

GRAFICA 28 | beneficiados por el Programa de Becas Especiales Oscar, de 2010-A a 2011-B. Fuente: Coordinacién de

Servicios Académicos.

75



CUCEA « INFORME DE ACTIVIDADES 2011-2012

Total de apoyos e inversion

En 2011 los apoyos donde se concentraron la mayoria de los
Programa de Becarios Asistentes.

TABLA 32

alumnos fueron Pronabes y el

Alumnos apoyados por programas de becas 2009-2011.

Programa 2009 2010 2011
Becarios Asistentes 235 260 348
Estimulos Econémicos 64 63 57
Pronabes 475 424 338
Becas Especiales 21 24 26
Total 795 771 769

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos.

En 2011 se destinaron 11,177,116.80 pesos para la inversién en programas de becas para

alumnos de este Centro Universitario. Se registré asi un incremento importante en el monto

de los apoyos, sobre todo en el programa de becarios asistentes.

TABLA 33

Inversién en programas de becas 2010-2011.

Programa 2009 2010 2011 Crecimiento 2009-2011
Becarios Asistentes 3,222,000 3,465,000 5,169,000 49%
Estimulos Econdmicos 1,174,118 1,207,936 1,145,837 -5%
Pronabes 5,158,920 5,205,732 4,646,280 -11%
Becas Especiales 108,000 108,000 216,000 100%
Total 9,663,038 9,986,668 11,177,117 10.65%

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos.
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$8,666,658.80

2007 2008 2009 2010 2011

GRAFICA 29 | monto de apoyos en programas de becas, 2007-2011. Fuente: Coordinacion de Servicios Académicos.

1.94%

46.24%

10.26%
B Becarios asistentes M Estimulos econdmicos  ®PRONABES ™ Becas especiales

GRAFICA 30 | proporcion de los apoyos por programa de becas, 2011. Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos.

Condonaciones

Otro importante apoyo a los estudiantes del cUCEA es la condonacién de aportaciones volun-
tarias, carta de no adeudo y matricula a estudiantes de escasos recursos, alumnos extranjeros,
entre otros casos. En el calendario 2011 B se implement la solicitud electrénica con el fin de

dar un servicio mds rdpido y eficiente, y se obtuvo buena respuesta por parte de los alumnos.
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En el calendario 2011 B se lle