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En un contexto democrdtico, la Universidad Pblica estd llamada

a ser promotora y ejemplo de los valores de legalidad,
transparencia y acceso a la informacién y rendicién de cuentas.

El Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de
la Universidad de Guadalajara, cumple, un afo mds, con el
deber de rendir cuentas a su comunidad universitaria y a la
sociedad que le sostiene y que le encomienda la educacién de sus
futuros profesionales y ofras funciones que van desde la
generacién y transmisién del conocimiento a instituciones 'y
sectores pUblicos y privados, hasta el apoyo especifico en ciertas
actividades que demanda la sociedad.

Este Informe de Actividades 2002-2003 pretende ir mds allg de la
enumeracién, siempre inabarcable, de las acciones y gastos
realizados. La finalidad Gltima es presentar al poblico las acciones
y resultados de los objetivos y metas que se ha propuesto el
CUCEA, asi como indicadores relevantes para medir ese
desempenio.

Por ello se han reagrupado los tradicionales rubros a informar en
nueve dreas de accién que convergen en la consecucion de la
misién y visién de nuestro Centro Universitario.

Los logros y avances conseguidos son resultados del
esfuerzo colectivo de quienes formamos el CUCEA, mi
personal reconocimiento a trabajadores, profesores y
alumnos, es y en particular a los liderazgos gremiales vy
directivos.

Mtro. Itzcéatl Tonatiuh Bravo Padilla
Rector del CUCEA

Presentacion






Lo mejora de los programas educativos que ofrece una
universidad al igual que una amplia cobertura de su demanda
son pilares de las finalidades y objetivos de toda Instituciéon de
Educacién Superior. El Programa Nacional de Educaciéon 2001-
2006 ha priorizado tres objetivos estratégicos que agrupan y
complementan lo anterior: ampliacién de la cobertura con
equidad; educacién de buena calidad para todos; e integracién,
coordinacién y gestion.

El CUCEA ha demostrado su atencién a estos tres obijetivos
estratégicos y a los similares de la Universidad de Guadalajara y
desde junio de 2001 emprendié una Reforma Académica de
todos sus programas docentes —técnico superior universitario,
carreras universitarias y posgrado. El objetivo es la orientacién de
las acciones concretas hacia el paradigma del programa
educativo de buena calidad deseable a nivel nacional y, al mismo
tiempo, hacia el nuevo modelo innovador ensefianza-aprendizaje,
como estrategia general al 2010 de nuestra Universidad y
sustentado en la politica general Innovacién Educativa, cuyos
objetivos son:

1. Innovar la educacién en todos sus niveles y dimensiones
para favorecer una formacién integral ética, estética,
cientifica y humanista, centrada en el estudiante.

2. Fomentar la diversidad de ambientes de aprendizaje en
todos los programas y modalidades educativas.

3. Promover la  reorganizacién y  articulacién  del
conocimiento en el disefio de programas educativos
flexibles y de facil transicién.

4. Fomentar posgrados de calidad en sus distintos niveles,
tipos y modalidades.

5. Constituir y consolidar cuerpos académicos de alta
calidad.

6. Desarrollar programas educativos pertinentes, conforme a
los escenarios tendenciales y estratégicos.

7. Asegurar la calidad de los programas educativos para su
acreditaciéon, mediante la evaluacién interna y externa,
como una forma de rendicién de cuentas a la sociedad.’

! Universidad de Guadalajara, Guia de Planeacién para el Pirese

1. Planeando el futuro académico del CUCEA
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Planeando el futuro académico del CUCEA

Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

Cuadro 1. Caracteristicas de un programa educativo de calidad, de acuerdo con el
Programa Nacional de Educacién

Un programa educativo de buena calidad cuenta con: una amplia
aceptacién social por la sélida formacién de sus egresados; altas tasas de
titulacién o graduacién; profesores competentes en la generacién,
aplicacién y transmisién del conocimiento, organizados en cuerpos
académicos; curriculo actualizado y pertinente; procesos e instrumentos
apropiados y confiables de evaluacién de los aprendizajes; servicios
oportunos para atencién individual y en grupo de los estudiantes;
infraestructura moderna y suficiente para apoyar el trabajo académico de
profesores y alumnos; sistemas eficientes de gestién y administracién; y un
servicio social articulado con los obijetivos del programa educativo?

Por ello, la redefinicion y disefio de politicas especificas del Centro Universitario
constituyé una importante labor durante la primera mitad del 2002, y se continué en el
resto del afio pasado y principios del 2003 con la programacién y realizacién de
actividades concretas que permitan la acreditacién por las instancias oficiales
correspondientes de la buena calidad. Cabe destacar la participacién de las
auvtoridades del Centro y de todas las instancias, académicas y administrativas en estos
trabajos, lo que brinda un sustento participativo y consensuado en la planeacién del

futuro académico del CUCEA.

Construccion de instrumentos de

planeacion
- |

El Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFl) de la Universidad de
Guadalajara, presentado en su primer versién ante la SEP, fue revisado durante los
meses de junio y julio de 2002 con la finalidad de ser actualizado, dando lugar al PIF
2.0. La elaboracién de este instrumento de planeacién estratégica permitié analizar la
razén de ser del CUCEA e integrar los problemas, estrategias de solucién y proyectos
comunes de todo el Centro Universitario y especialmente, a través de un enfoque
matricial, los problemas de los programas académicos.

El documento incluye una evaluacién de las acciones emprendidas en el 2001 para
asegurar la calidad de los programas educativos (PE), que estdn por alcanzar la
acreditacién. Contiene también las acciones realizadas para mejorar la calidad de los
programas educativos dictaminados como nivel 2 por los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIIES), e incluye el informe técnico
financiero de los proyectos apoyados con PIFI 1.0. Por otro lado, cuenta con un
diagnéstico actualizado de la condiciones en que se encuentran los PE del CUCEA y

2 Programa Nacional de Educacién 2001-2006
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con las estratégias a seguir para hacer frente a los rezagos detectados en el
diagnéstico. De igual forma, se tomé en cuenta el PIFOP de los POSGRADOS CUCEA lo
que permitird en el futuro, hacer evaluaciones y planes integrados ante la SEP y el
CONACYT. Actualmente, nos preparamos para iniciar los trabajos para el PIFl en su
tercera version.

Es importe sefalar las reuniones dedicadas a la planeacion y elaboracién del PIFI 2.0,
tanto en la Red Universitaria® como en el CUCEA, se incluyeron a estudiantes,
académicos, Jefes de Departamento, Directores de Divisién, ademds del Jefe de la
Unidad de Planeacién, Coordinadores de programas docentes, bajo la direccién de las
autoridades académicas y administrativas de este Centro Universitario.

Por otro lado, desde el mes de septiembre del 2003 en nuestra Casa de Estudios nos
dimos a la tarea de elaborar el PtresE (Planeacién, Programacién, Presupuestacion y
Evaluacién) y se revisaron y actualizaron los Planes Institucionales de Desarrollo (PID)
de la propia Institucién y para cada uno de sus Centros Universitarios. Estos trabajos
permitieron tener una Misién y Visién actualizada de los Centros Universitarios.

En ese sentido, en el CUCEA se llevd a cabo un intenso trabajo para construir un
sistema de planeacién acorde con los objetivos generales y particulares, sus metas, la
programacién basada en proyectos concretos anuales o para periodos més largos y los
indicadores con los que podrd ser evaluado su desempefio.

Avances de la acreditacion del pregrado
|

En junio de 2001 se solicité la evaluacién a los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES) para las carreras de licenciatura o
pregrado del Centro Universitario. La evaluacién obtenida en 2002 fue: siete carreras
fueron aprobadas (calificacién de “1”), dos mds obtuvieron una calificaciéon de “2” y
se recibieron serie de recomendaciones similares para todos los programas.

El cumplimiento de estas observaciones, aunado a las necesidades y problemas
detectados en rigurosos autodiagnésticos y trabajos de planeacién estratégica, dio pie
a que los coordinadores de carrera trabajaran en cuatro ejes: el plan de estudios, el
perfil de ingreso, el perfil de los egresados y el mercado de trabajo.

% La Unidad de Desarrollo Institucional convocé a un taller el 22 de abril del 2002, en el que
participaron los secretarios académicos, coordinadores de investigacion y posgrado, coordinadores de
programas docentes, asi como representantes del Sistema de Educacién Media Superior; el objetivo del
taller fue analizar y definir el proceso de elaboracién e integracién del PIFI 2.0

9
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Los resultados de los andlisis comparativos con carreras similares en el pais y a nivel
internacional y las propuestas de lineas de reforma de sus planes de estudio fueron
presentados en el mes de febrero de este afo. Fue el producto de los trabajos
colegiados realizados por los coordinadores de carrera, sus comités consultivos,
colegios departamentales y alumnos, entre ofros.

Con el propésito de hacer con mejor calidad y bajo metodologia formal el proceso de
acreditacién que lleva a cabo el Centro para las licenciaturas, los coordinadores
participaron durante los dias 19, 20 y 21 de junio del 2002 en el curso para
evaluadores que ofrecieron los representantes del Comité de Acreditacién para

Ciencias Econémico Administrativas (CACECA).

Con similar intencién, fueron comisionados en febrero del 2003, el Coordinador de la
Licenciatura en  Mercadotecnia, Mtro. Marco Antonio Ramirez Martinez y la
Coordinadora de la Licenciatura en Negocios Internacionales, Mtra. Wendy Diaz Pérez,
para asistir a un curso taller para evaluadores que organizaron los CIEES. Después de
esta participacion, estos profesores recibieron la invitacién de ese organismo, para
formar parte del cuerpo nacional de evaluadores en el drea de Mercadotecnia y
Negocios Internacionales.

Con los trabajos de integracién del PIFI 2.0, los dictémenes de los CIIES, asi como el
seguimiento de los criterios de acreditacién del CACECA se tienen las bases para
iniciar el proceso de acreditacién de nuestros programas de estudio. La meta para este
afo es que nuestras licenciaturas sean evaluadas y acreditadas por CACECA vy los
organismos acreditadores para las carreras de economia y la de turismo que estén por
constituirse formalmente.

EL ALUMNO, ACTOR PRINCIPAL

Con el propésito de crear oportunamente un mejor ambiente de estudio para los
alumnos de primer ingreso, asi como un mayor conocimiento académico, normativo y
administrativo  del CUCEA, los coordinadores de licenciatura han participado
activamente en la programacién y desarrollo de los cursos de induccién, los que desde
hace dos ciclos escolares se han apoyado diddcticamente por Internet a través de las
pdginas web que cada carrera tfiene a disposicién y con su correspondiente
actualizacién para el interesado en sus contenidos, lo que redunda en una mayor
informacién para nuestros alumnos.

La tutorfa académica es un eje que se mantiene en la agenda prioritaria de los
coordinadores de carrera, quienes trabajan actualmente en la elaboracién de un plan
con aplicacién formal y apoyo reglamentario para todo el Centro, ya que hasta ahora
las tutorias han sido ofrecidas como programas aislados y sélo por algunos

10
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departamentos y para pocos alumnos, con criterios diversos, por lo que en breve se
reglamentard esta actividad tan importante.

Con una respuesta satisfactoria de los egresados se desarrolla en las coordinaciones de
licenciatura del Centro Universitario desde el mes de marzo un Censo de Egresados
2002-B, con el apoyo del Centro de Estudios de Opinién (CEO), bajo la supervisiéon de
la Coordinacién de Egresados y Exalumnos CEEXA y el Sistema Institucional para
Seguimiento de Egresados con los siguientes resultados:

Tabla 1-1: Censo CEO

Censo CEO Cuestionarios

contestados
Administracién 65
Administracién Financiera y Sistemas 29
Contabilidad 349
Economia 19
Mercadotecnia 45
Negocios Internacionales 62
Recursos Humanos 18
Sistemas de Informacién 43
Turismo 79
TOTAL 709

Esto significa casi un 58% de los egresados del ciclo 2002-B del Centro ya estdn
dentro del Censo.

Definicion de politica y estrategias para los

Posgrados CUCEA
.|

En materia de posgrado se privilegié, durante el periodo que comprende este informe,
la planeacion  estratégica basada en autodiagndsticos, talleres de planeaciéon y
evaluaciones conjuntas entre los Posgrados CUCEA y la Unidad para el Desarrollo de
la Investigacién y del Posgrado (UDIP) de la UDG.

Lo anterior permitié detectar los principales problemas comunes a los veinte programas
de posgrados propios que actualmente ofrece el CUCEA y poder plantear lineas de
accién y proyectos especificos de solucién, en apego a las politicas y lineamientos
institucionales. Los documentos oficiales en que se ha participado —PIFI 2.0, PiresE y
PIFOP—, asi como los de trabajo e informacién relevante estdn siendo archivados en
soporte informdtico en una serie de discos compactos, conformdndose un archivo
oficial institucional de los Posgrados CUCEA.

11
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REFORMA INTEGRAL DE LOS POSGRADOS CUCEA.
HACIA LA BUENA CALIDAD Y ACREDITACION 2002-2003

Con la finalidad de alcanzar el paradigma de la buena calidad de los programas de
posgrado, establecido por la SEP-CONACYT y atender la politica institucional de la
Universidad de Guadalajara y la propia del CUCEA, las autoridades universitarias y la
comunidad académica hemos emprendido una “Reforma Integral de los Posgrados del
CUCEA", llevando por lema Hacia la buena calidad y acreditacién.

Esta Reforma Integral obedece a la toma de decisiones surgidas de los
autodiagndsticos, talleres de planeacion y evaluaciones internas y externas de nuestros
programas de posgrado® y a la voluntad de mejorar y acreditar la calidad de los
mismos. La presentacién oficial de los objetivos y agenda general de la Reforma fue
presentada ante las autoridades y comunidad del CUCEA en marzo del 2003 y ha sido
formalizada mediante un  “Memordndum de Trabajo” acordado por nuestras
autoridades Universitarias en abril pasado.

* Para consultar informacién detallada, vid. CD “Reforma Integral de los Posgrados del CUCEA, 2002-2003, Hacia
la buena calidad y acreditacién”, v. 2.0.

12



El Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas
procura en todo momento hacer realidad las politicas y
estrategias trazadas en los instrumentos de planeacion
nacionales.

Se tomaron como marco orientador las grandes directrices
establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo, que refleja un
compromiso para llevar a cabo la reforma necesaria para
alcanzar “... un sistema educativo informatizado, estructurado,
descentralizado y con instituciones de calidad, con condiciones
dignas en las cudles los maestros sean profesionales de la
ensefianza y el aprendizaje”.

En el Plan Institucional de Desarrollo (PID) del CUCEA, elaborado
con motivo del PtresE, se definieron estrategias generales
agrupadas en las politicas que privilegia la Institucién para
cumplir su misiéon. En materia de Innovacién Educativa, nos
hemos propuesto seguir las siguientes:

1. Centrar la docencia en el desarrollo de habilidades y
destrezas, y en la gestién de la informacién

2. Impulsar el uso de nuevas tecnologias para el apoyo de la
docencia.

3. Fomentar la vinculaciéon entre la  generacion y la
transmisién de conocimientos.

4. Flexibilizar la curricula y propiciar la acreditaciéon de los
programas docentes

5. Promover el sistema de tutorias

6. Apoyar los mecanismos de interacciéon de los estudiantes
con su campo laboral (practicas profesionales, pasantias,
etc.)

7. Fortalecer el posgrado

8. Ofrecer apoyos académicos de vanguardia (recursos
informativos, biblioteca virtual, etfc.)

fo

imien

del conoc

ision

2. Generacidén y fransm
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Académicos de alto nivel como factor
clave en el CUCEA

COMPOSICION DEL PERSONAL ACADEMICO

En los ¢ltimos afos la planta académica ha presentado la composicién que se muestra

en la tabla
Tabla 2-1: Personal académico del CUCEA 1999 - 2001

Tipo de nombramiento 1999 2000 2001 2002
Profesores de carrera de tiempo completo 237 277 302 298
Investigadores 90 93 101 103
Docentes 147 184 201 195
Profesores de carrera de medio tiempo 41 32 29 28
Investigadores 2 ] 1 1
Docentes 39 31 28 27
Total de profesores de carrera 278 309 331 326
Técnicos académicos 47 46 42 41
De tiempo completo 41 42 41 40
de medio tiempo 6 4 1 1
Profesores de asignatura 413 430 467 470

Total 738 785 840 837
Fuente: Coordinacién de Personal de CUCEA, los datos de 2002 son hasta abril de 2003

Actualmente la planta académica del CUCEA, esta conformada en un 56.54% por
profesores de asignatura y el restante 43.46%' corresponde a los profesores de carrera.
A la fecha, se cuenta con 367 académicos de tiempo completo y medio tiempo.

Tabla 2-1: Personal académico por tipo de nombramiento 1999 —2002

Tipo de Nombramiento 1999 2000 2001 2002
Profesor de carrera de TC 237 277 302 298
Profesor de medio tiempo 41 32 29 28

Técnicos académicos 47 46 42 41

Profesor de asignatura 413 430 467 470

Total 738 785 840 837

Fuente: Coordinacién de Personal de CUCEA, los datos de 2002 son hasta abril de 2003

Incluye a profesores docentes e investigadores y técnicos académicos de tiempo completo y medio tiempo.

14
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Tabla 2-2: Personal académico por tipo de nombramiento y por Departamento 1999-2002
Deptos. / Div.

N
o
o
o
N
o
(@]

2 2 bl 2 5 2 3
< <2 2 <2 2 2 2
= g & 3 g =& 53 2 = i3
g £ 8 & 5 8 §¥ g 5§ 8 §8 B § 8 g%
= = fo) = = fo) G g = = fo) G 8 = = o G 8
S £ £ 5 £ £ % 5 £ & 3 o5 £ & i
2 = 2 2 = & s 2 = £ s 2 = &  Zs
Auditoria 7 1 5 8 1 9 80.00% 8 1 9 0.00% 8 2 9 0.00%
Contabilidad 63 5 14 65 4 18 28.57% 66 3 21 16.67% 67 2 18 -14.29%
Finanzas 40 2 10 42 2 14 40.00% 43 2 16 14.29% 42 2 15 -6.25%
Impuestos 27 4 3 28 3 7 133.33% | 28 3 8 14.29% 27 3 9 12.50%
Economia 22 3 42 23 3 43 2.38% 20 3 43 0.00% 21 3 42 -2.33%
Estudios Regionales-
INESER 0 1 49 0 1 50 2.04% 0 1 49 -2.00% 0 1 49 0.00%
Ciencias Soc. y Jur. 54 4 36 56 3 40 11.11% 52 2 43 7.50% 48 1 40 -6.98%
Métodos Cuantitativos 17 0 13 14 0 19 46.15% 17 0 21 10.53% 20 0 20 -4.76%
Administracién 49 1 30 51 1 32 6.67% 63 1 38 18.75% 58 1 37 -2.63%
Mercadotecnia y
Negocios Inter. 52 | 1 14 54 8 20 42.86% 69 4 23 15.00% 77 4 22 -4.35%
Recursos Humanos 16 0 29 17 0 29 0.00% 16 0 31 6.90% 16 0 34 9.68%
Sistemas de Inf. 24 3 12 25 1 18 50.00% 37 1 20 11.11% 41 1 21 5.00%
Turismo 35 | 12 22 36 9 22 0.00% 38 9 22 0.00% 35 9 22 0.00%
Total 416 47 279 | 430 36 319 14.34% 467 30 343 7.52% 470 29 338 -1.46%

Nota: Los datos de Tiempo Completo de 1999 a 2002 incluye a profesores docentes e investigadores y
técnicos académicos.
Fuente: Coordinacion de Personal de CUCEA, los datos de 2002 son hasta abril de 2003

Grdfico 2-1: Personal académico de tiempo completo 1999 - 2002
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Fuente: Coordinacion de Personal de CUCEA, los datos de 2002 son hasta abril de 2003
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PROMOCION ACADEMICA

Tabla 2-4: Personal académico con categoria de titular por Departamento 2002

Profesores de Técnicos

Departamentos/ Divisiones carrera académicos Total
Auditoria 8 0 8
Contabilidad 7 1 8
Finanzas 10 0 10
Impuestos 7 0 7
Ciencias Sociales y Juridicas 21 0 21
Economia 18 3 21
Estudios regionales - INESER 30 0 30
Métodos Cuantitativos 13 0 13
Administracién 22 1 23
Mercadotecnia 11 0 11
Recursos Humanos 24 4 28
Sistemas de Informacién 8 0 8
Turismo 13 2 15

Total 192 1 203

Fuente: Coordinacién de Personal de CUCEA, datos a abril de 2003

En los dos Ultimos afios se ha logrado promover a un total de 60 académicos, 51 en el
2001 y 9 en el 2002 esto a través de diversos medios como se muestra en la tabla
siguiente.

Tabla 2-5 : Plazas de nueva creacion en 2001 y 2002

Cantidad Cantidad Total

Plazas 2001 2002
Por Promep 19 1 20
De tiempo completo por la via de la compactacién de
medios tiempos y administrativos 11 3 14
Plazas por incorporacién de académicos de alto nivel 10 4 14
Plazas incorporadas por traslado 11 1 12
Total 51 | 9 60
Fuente: Coordinacién de Personal de CUCEA, datos a abril de 2003
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Tabla 2-6: Distribucién de plazas de nueva creaciéon por Departamento en 2001 y 2002

Plazas \ Plazas
Asignadas Asignadas

Divisiones / Departamentos 2001 2002
Economia 3 1
Ciencias Sociales y Juridicas 7 0
Métodos Cuantitativos 5 1
Estudios Regionales — INESER 3 2
Total Divisién Economia 4
Administracién 8 0
Recursos Humanos 2 2
Mercadotecnia y Negocios Internacionales 7 2
Sistemas de Informacién 4 1
Turismo, Recreacién y Servicio 1 0
Auditoria 2 0
Contabilidad 5 0
Impuestos 0 0
Finanzas 4 0
0

Total Divisién Contaduria ‘ \

Total

51

9

Fuente: Coordinacién de Personal de CUCEA, datos a abril de 2003

En lo referente al grado del personal académico, se lograron importantes avances en el

incremento de profesores con nivel de posgrado,

en 1999 se contaba con 178,

incrementdndose para el 2002 la cifra se elevé a 364 con grado de maestria o

doctorado.

Tabla 2-7: Grados del personal académico en 2002

Profesores de Técnicos
| Asignatura carrera académicos
Técnico 12 0 3 15
Licenciatura 315 104 23 442
Especialidad 13 2 1 16
Maestria 128 182 14 324
Doctorado 2 38 0 40
Total \ 467 331 42 837

Fuente: Coordinacion de Personal de CUCEA, datos a abril de 2003
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Grdfico 2-2: Comparativo del personal académico con posgrado 1999 - 2002
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Fuente: Coordinacién de Personal de CUCEA, datos a abril de 2003

En este 2003 se espera disminuya a un mds la disparidad que existe entre
profesores con posgrado y aquellos que no lo tienen. Las cifras que alientan esta
perspectiva se apoya en los datos de registro de profesores estudiantes durante el
2002.

Tabla 2-8: Profesores estudiantes y pasantes de posgrado 2002

Maestria Doctorado

Total de
Sin Beca Con Beca qoaoyo Profesores
CENOTIED Estudiando
Posgrado
Departamento Maestria Doctorado Maestria Doctorado
Auditoria 2 1 4 0 7
Contabilidad 8 0 4 0 12
Finanzas 0 2 7 2 11
Impuestos 0 0 4 0 4
Divisién de Contadurfa 3 2
Economia 11 16 1 4 32
Estudios Regionales - INESER 6 11 0 7 24
Métodos Cuantitativos 2 [ 0 2 10
Ciencias Sociales y Juridicas 3 2 0 4 9
Divisién de Economia y Sociedad 22 35 1 17 75
Administracién 5 5 1 2 13
Mercadotecnia y Negocios
Internacionales 8 13 4 4 29
Recursos Humanos 0 1 0 2 3
Sistema de Informacién 6 1 14 0 21
Turismo, Recreacién y Servicio 4 1 6 1 12

Divisién de Gestién Empresarial
Total
Fuente: Elaborado con datos proporcionados por los Departamentos que integran el CUCEA, datos
correspondientes al mes de abril de 2003.
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Una de las prioridades contempladas en el Plan Institucional de Desarrollo es la
formacién y actualizacién del personal académico, para lograr la meta propuesta para
el 2006 se han conjuntado esfuerzos a partir de los programas propios de la
universidad y externos; mediante el otorgamiento de condonaciones de matricula a
profesores que realizan estudios en programas de posgrado en este Centro
Universitario.

En lo que se refriere a los posgrados externos, conviene mencionar que se han logrado

consolidar los esfuerzos al contar en este Centro con varios programas de nivel
internacional para la formacién del personal académico.

Tabla 2-9: Tipo de apoyos a profesores estudiantes de posgrado

Condonaciones parciales y totales (Fuente: Secretaria Académica) 74
Becas del Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) (*) 9
Becas Universidad de Guadalajara —Centro Universitario de Ciencias 12
Econémico Administrativas (CUCEA) (*)

Programa especial de formacién 3
Apoyo para estudios en la Universidad Abierta de Catalufia 27
Apoyo para doctorados con la Universidad Nacional de Educacién a Distancia 26
(UNED), Espaia

Apoyo para doctorado Universidad Auténoma de Madrid (UAM) 31
Doctorado en el Instituto Politécnico Nacional (IPN

Total 187
Fuente: Secretaria Académica, Coordinacién de Posgrado y Coordinacién de Servicios Académicos
(*) Unidad de Becas

Tabla 2-10: Profesores estudiantes de doctorado
Tipo de programa Académicos ‘

Programa por convenio internacional Universidad Nacional de Educacién a 26
Distancia (UNED) y la Universidad Auténoma de Madrid (UAM)

Internacionales Universidad Complutense de Madrid, de Barcelona, la 6
Habana, UNED (¥)
Nacionales Universidad de las Américas Puebla (UDLAP), Universidad de 6

Guadalajara (UdeG), Universidad del Valle de Atemajac (UNIVA),
Universidad Auténoma Metropolitana y la Universidad Auténoma de
Aguascalientes (UAA). (¥)

Total 38 |

Fuente: Secretaria Académica y Coordinacién de Servicios Académicos
(*) Unidad de Becas

Respecto de las Convocatorias del Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP 2002) 29 académicos lograron el reconocimiento y/o apoyo, asi como un
cuerpo académico esto Ultimo.
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Tabla 2-11: Académicos beneficiados por convocatorias PROMEP en 2002
Convocatoria Profesores 6 CA

Reconocimiento y Apoyo a Profesores con Perfil Deseable 18 profesores

Apoyo a la Incorporacién de Nuevos PTC 11 profesores
Apoyo a la Integracién de Cuerpos Académicos 1CA
Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos Unidad de Becas

De acuerdo a las convocatorias anteriores se les otorgd apoyo econdémico a 21
académicos para implementos de trabajo, que suman un monto total de $720,000.00,
los cuales se distribuyen de acuerdo al grado académico de los beneficiados, esto es
$40,000.00 por doctorado y $30,000.00 por maestria. Ademds de un apoyo de
$100,000.00 para un Cuerpo Académico del Centro.

En lo que corresponde a la Convocatoria de marzo 2003, presentaron solicitud 12
académicos a las convocatorias de Reconocimiento y/o Apoyo a Profesores con perfil
deseable y uno a la de exbecarios.

Es importante destacar que tres de nuestros profesores, han obtenido el grado de

Doctor en instituciones de educacién superior destacando la  Universidad de
Montpelliere en Francia y dos en la Universidad Auténoma de Barcelona Esparia.

Tabla 2-12: Nuevos doctores e instituciones donde obtuvieron el grado
Nuevos Doctores Instituciones de procedencia

Ma. Elena Meda Campaiia Instituto Politécnico Nacional
Salvador Gémez Nieves Universidad de Guadalajara

Sara Leticia Marin Maldonado | Universidad de Barcelona

Salvador Carrillo Regalado Universidad de Guadalajara

José Maria Parra Ruiz Colegio de la Frontera Norte

Victor Manuel Castillo Girén Universidad de Montpelliere

Carlos Fong Reynoso Universidad Auténoma de Barcelona

Fuente: Directores de Divisién y Jefes de Departamento del CUCEA.
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CURSOS DE FORMACION Y ACTUALIZACION DEL PERSONAL ACADEMICO
En 2002 aumentaron de manera considerable la oferta de cursos se elevo de 95 en

2007 a 138 en 2002. La asistencia se incrementé en ese periodo en un 45%
pasando de ser 1,878 en 2001 a 2,694 en el aiio siguiente.

Tabla 2-13: Cursos de formacion del personal académico en 2002

Departamentos

Cursos Asistentes

Cursos Asistentes ‘

1. Ciencias Sociales y Juridicas 2 55 6 56
2. Economia 9 163 16 317
3. Métodos Cuantitativos 4 49 12 106
4. Estudios Regionales - INESER 15 480 14 133
Subtotal Divisién de Economia y 30 747 48 612
Sociedad
1. Administracién 11 172 9 283
2.Mercadotecnia y Negocios 5 86 12 916
Internacionales
3. Recursos Humanos 3 37 4 38
4. Sistemas de Informacién 25 301 20 172
5. Turismo, Recreacién y Servicio 4 73 7 89
Subtotal Divisién de Gestién 48 669 52 1498
Empresarial
1. Finanzas 3 115 8 180
2. Auditoria 3 85 15 125
3. Contabilidad 5 108 8 128
4. Impuestos 6 134 7 151
Subtotal Divisién de Contaduria 17 442 38 584 ‘

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos, CUCEA

EsTiMULOS

La Universidad de Guadalajara contaba con cuatro programas distintos de estimulos al
desempefio estos fueron: El Programa de Estimulos al Desempefo Docente (PROESDE),
el Programa de Retencién y Estimulos a Grupos de Liderazgo Académico (PRYEGLA), el
Programa de Estimulos del Sistema de Educacién Media (PROSEM) y el Programa de
Estimulos a la Productividad Académica. A partir del mes de abril del 2002 se aprobé
por el H. Concejo General Universitario, la homologacién de estos, que constituyen un
programa de estimulos al desempefio docente.
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A través de estos programas se han apoyado a 219 profesores; 109 por PROESDE, y
110 a través del Programa de Estimulos a la Productividad a de Estimulos se han
apoyado.

Tabla 2-3: Profesores en el Programa de Estimulos al Desempeno Docente (PROESDE) 2002-2003

Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel

Divisiones Total
| 1l ] v \' \/| Vii Viii
Contaduria 1 3 8 3 2 0 0 0 17
Economiay
Sociedad 8 13 9 10 12 1 0 2 55
Gestién
Empresarial 6 7 10 9 3 1 1 0 37

Fuente: Secretaria Administrativa

Tabla 2-4: Profesores participantes al Programa de Estimulos al Desempefo Docente (PROESDE) 2003-

2004
Divisiones Solicitudes presentadas
Contaduria 14
Economia y Sociedad 44

Gestion EmEresariaI 52

Fuente: Secretaria Administrativa

Tabla 2-5: Programa de estimulos a la productividad

I Divisién 1999 | 2000 2001 2002 |
Divisién de Contaduria 43 47 18 14
Divisién de Economia y Sociedad 17 11 43 44

Division de Gestién Empresarial 34 25 42 52
Total 94 | 83 103 110

Fuente: Secretaria Administrativa
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Grdfico 2-3: Programa de estimulos a la productividad académica 1999 - 2002
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Fuente: Secretaria Administrativa

Entre los diferentes programas dirigidos a mejorar las categorias académicas, asi como
al apoyo a la titulaciéon en maestria o doctorado, se destacan los siguientes:

Tabla 2-6: Participantes y beneficiados en programas para el personal académico 2001 — 2002

2001 2002
Programas
Participantes Beneficiados Participantes Beneficiados
PROESA I 6 6 - -
PROESA IV 15 12 - -
PROESA V - - 15 12
INCORPORACION
ACADEMICQOS DE ALTO
NIVEL O
REINCORPORACION
DE EXBECARIOS 11 11 3 3
INGRESO POR PROMEP - - 3 3
PROTIP 17 15 7 7
PROATI 18 18 - -
APOYO A PONENTES - - 4 4
APOYO ESTUDIOS DE
POSGRADIO - - 14 14
PREA 1 1 - -
Total 68 63 46 43
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Investigacion
|

Es muy importante destacar la estrategia que se ha propuesto el CUCEA en cuanto a
vincular la transmisién con la generacién del conocimiento. La clave del éxito en este
aspecto reside en los profesores. La meta es disminuir la distincién entre investigadores
y docentes, para incluirlos en el mismo concepto, y que el personal académico de
nuestro Centro Universitario realice de manera equilibrada las funciones de docencia,
generacién y aplicaciéon del conocimiento, tutoria y gestién académica, tal como lo
sefala el Programa para el Mejoramiento del Profesorado (PROMEP).

Las estrategias en materia de investigacion que fijamos en el (PID) son las siguientes: a)
apoyar la formacién de profesores investigadores, b) consolidar los cuerpos
académicos, c) promover la difusién de los productos de investigacién, y d) incrementar
y diversificar las fuentes de financiamiento externo.

INTEGRACION DE CUERPOS ACADEMICOS PROMEP

En 2002 se incrementé el ndmero de Cuerpos Académicos (CA), de 14 a 222, En los
CA ahora participan 146 profesores, a diferencia de los 125 que estaban integrados en
2001. Por otro lado, otros 160 profesores se encuentran en 20 grupos disciplinares.

Lo anterior es reflejo del proceso de integracién de los Cuerpos Académicos del
CUCEA, que tuvo lugar en el 2002 con base en los lineamientos de la SESIC. Con ello
se crearon nuevos Cuerpos Académicos para aquellos grupos de profesores que
reunieron los requisitos de la convocatoria de PROMEP y se reestructuraron los ya
existentes para cumplir con los requerimientos de PROMEP y para optimizar la
participacién de los académicos. El proceso de integracién de estos Cuerpos incluyd
también precision de las lineas de investigacion que se desarrollan en cada
Departamento. Contamos con 112 proyectos agrupados en 63 lineas de investigacion

2 . . ) .
De los cuales dos son compartidos con otras dependencias de educacién superior
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Grdfico 2-4. Cuerpos académicos y profesores en CA del CUCEA
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Tabla 2-18 Cuerpos académicos del CUCEA en 2002

Clave CA Cuerpos Académicos PTC's . Llne‘os d.°1
investigacion
CAQT Estudios educativos 4 2
CA02 Estudios econémicos sectoriales 5 1
CAO03 Economia y medio ambiente 3 1
CAD4 Economia global y regional 9 3
Desarrollo regional e integracién México-Estados
CAOS | idos - ’ 10 5
CA06 Estudios de Poblacién 5 5
CA07 Estudios Econémicos 11 4
CAO08 Instituciones, Sociedad Civil y Desarrollo 8 6
CA09 Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable 6 2
CA10 Negocios 13 2
CA11 Calidad e innovacién de la educacién superior 9 2
CA12 Tec. de la informacién y de la comunicacién 8 4
CA13 Estudios Socio institucionales 7 4
CA14 Sector publico: gestion, financiamiento y evaluacién 6 2
CA15 Sociedad de la informacién y gestiéon del conocimiento 4 1
CA16 Los sujetos del conocimiento 3 1
CA17 Investigaciones administrativas 17 7
CA18 Teoria econémica 7 2
CA19 Crecimiento econémico y cambio tecnolégico 4 4
CA20 Recursos humanos 5 1
CAM3 Estudios sobre la universidad 1 3
CAM4 Educacién y cultura 1 1

TOTAL 146 63

Fuente: Coordinacién de Investigacién

N
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Tabla 2-19: Grupos disciplinares del CUCEA en 2002

Grupos disciplinares Profesores ‘

Economia politica y métodos de investigacién 5
econdmica

Mercadotecnia 8
Recursos humanos 10
Sistemas de informacion 8
Auditoria 8
Impuestos 9
Derecho Privado 7
Historia y Teoria Social 5

Derecho publico

Administracién

Métodos cuantitativos

Teoria econdémica

Estudios regionales

Estudios de Poblacién

Finanzas publicas

Innovaciones y tendencias de los mercados
financieros

Finanzas, empresa y familia

N[O

0| W O]~ ([O

j—

Contabilidad y estudios impositivos 7
Turismo y procesos administrativos 9

Estudios sectoriales y planificacién turistica 7
Total 160 ‘

Fuente: Coordinacién de Investigacion

Tabla 2-20: Lineas de investigacion desarrolladas en el CUCEA

Cuerpo Académico Lineas de Generacién y Aplicacién del Conocimiento

Calidad e innovacién de la educacion
superior Calidad y mejoramiento de la educacién superior
Nuevos paradigmas

Crecimiento econdémico y cambio
tecnolégico Crecimiento econémico
Economia del cambio tecnolégico
Mercado laboral

Poder adquisitivo

Desarrollo regional e integracién
México-Estados Unidos Crecimiento urbano y mercados de trabajo
Descentralizacién y desarrollo regional
Estructura y funcionalidad urbana

Impactos regionales de la apertura comercial

Migracién a Estados Unidos y desarrollo regional
Economia global y regional Apertura econémica e integracién

Capital humano y competitividad en el contexto de la
economia global
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Lineas de Generacién y Aplicacién del Conocimiento

Desarrollo econémico regional y perspectiva global

Economia y medio ambiente

Economia ambiental y desarrollo sustentable

Educacién y cultura

Sujetos de la educacién y sociedad

Estudios de Poblaciéon

Dindmica actual y futura de la poblacién
Envejecimiento de la Poblacién

Estudios de Género

Migracién Internacional

Salud Reproductiva

Estudios econémicos

Estudios de macroeconomia
Estudios sobre el impacto de las coyunturas econémicas

Informacién y andlisis econémico del occidente de México
Organizacién Industrial

Estudios econdmicos sectoriales

Economia Sectorial

Estudios educativos

Investigacién educativa
Investigaciéon para apoyo docente

Estudios sobre la universidad

Educacién y trabajo
Historia de la Educacién
Politicas educativas

Estudios socio institucionales

Educacién Superior

Instituciones

Organizaciones

Sociologia de la ciencia y la tecnologia

Instituciones, sociedad civil y desarrollo

Cambio institucional

Ciudadanfia y participacién
Estudios ambientales

Estudios sobre suelo

Perspectivas tedricas del desarrollo
Planeacién y politica publica

Investigaciones administrativas

Epistemologia y administracién

Gestién de la calidad

Gestién del desarrollo municipal y regional
Liderazgo organizacional

Mercadotecnia politica

Politica y administraciéon municipal

Politica y gestién pUblica

Los sujetos del conocimiento

Etnografia y representaciones sociales en los procesos
educativos

Medio ambiente y desarrollo sustentable

Desarrollo de actividades humanas y sus implicaciones en
la naturaleza
Gestidn y politica ambiental

Negocios

Negocios
Negocios Internacionales

Recursos humanos

Recursos humanos
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Cuerpo Académico Lineas de Generacién y Aplicacién del Conocimiento

Sector pUblico: gestién, financiamiento y | Politica social: regulacién, gestion, financiamiento y
evaluacién evaluacién.
Proteccién ambiental y sector piblico: legislacién y gestién
pUblica en Jalisco.

Sociedad de la informacién y gestion Innovacién y perspectivas educativas en el contexto de la
del conocimiento sociedad de la informacién y del conocimiento
Tecnologias de la informacién y de la Desarrollo de nuevas tecnologias de la informacién y de la
comunicacién comunicacién

Redes y telecomunicaciones
Sistemas de computo distribuido
Sistemas expertos

Racionalidad econémica en microeconomia y teoria de
Teoria econémica juegos

Teorfa del capital, conocimiento y cambio tecnolégicos
FUENTE: Coordinacién de Investigacién

MIEMBROS DEL SNI Y OTROS RECONOCIMIENTOS A LA LABOR ACADEMICA

En el 2000 CUCEA contaba con 10 miembros del Sistema Nacional de Investigadores
(SNI). Para el 2001, la cifra se incrementé a 16, lo que representé un aumento del
60%. Este afo nos congratulamos con la incorporacién al SNI' de ofros dos profesores:
el Doctor Victor Larios Rosillo y el Doctor Ernesto Ratl Gonzdlez Ramirez

Grdfico 2-5: Investigadores del CUCEA miembros del SNI
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Este Centro Universitario extiende una felicitacién a todos sus profesores miembros del
SNI. En la comunidad del CUCEA también nos congratulamos por el reconocimiento
otorgado al Doctor Ricardo Arechavala Vargas y a la Maestra. Claudia Diaz Pérez por
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haber obtenido el Premio CIDE 2002 a la Investigacién Cientifica y Tecnoldgica
otorgado por Centro de Investigacién y Docencia Econémica (CIDE).
RECURSOS EXTERNOS PARA INVESTIGACION

Se ha mantenido la tendencia creciente en la obtencién de recursos externos, este es el
principal indicador de la pertinencia de nuestros productos de investigacion.

Tabla 2-21: Proyectos de investigaciéon apoyados por CONACYT

Departamento No. de proyectos Monto \
INESER 6 2,679,411
Administracién 1 899,880
Ciencias Sociales y Juridicas 2 1,660,000
Sistemas de Informacién 1 91,000

FUENTE: Coordinacién de Investigacién

En 2002 fueron finiquitados dos proyectos de CONACYT y uno mds fue aprobado con
un monto de 630,000 pesos. Otro proyecto del Consejo Estatal de Ciencia vy
Tecnologia COECYT por parte del fue aprobado con un monto de 800,000 pesos.

Debe destacarse la importancia de continuar con la diversificacién del financiamiento
destinado a la investigacién para multiplicar las fuentes principales, el afio pasado se
obtuvo financiamiento de FOMES, CONACYT, las fundaciones Williom & Flora
Hewllett, la fundacién Ford y algunas aportaciones estatales, ademds de SEDESOL, y
CUDI (Consejo de Universidades para el Desarrollo de Internet 2).

Grdfico 2-6: Recursos externos para investigacion 1995-2001
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Tabla 2-22: Fuentes de financiamiento externo para investigacion
RECURSOS EXTERNOS PARA INVESTIGACION

Programa 1997 1998 1999 2000 2001
Fondo para la
Modernizacién de la 695,000 566,300 | 363,600 | 2,708,000 | 1,261,000
Educacién Superior
PROMESAN 164,000 166,000 60,000

Fondo de Desarrollo

Universitario FDU 600,000
Consejo Nacional de
Ciencias y Tecnologia 303,000 | 398,000 | 315,961 702,000 | 2,424,491 11,911,900

CONACYT

Proyectos de Investigacién
del INESER (Hewlett, Fordy| 1,050,000 | 800,000 | 3,084,740 | 3,697,400 | 4,605,370 | 2,990,500
IAMPEI)

OTROS 508,000

Total de Recursos 2,048,000 1,362,000 4,567,001 4,929,000 9,737,861 6,731,400

Extraordinarios
FUENTE: CUCEA. Unidad de Planeacién. Elaborado con base en los dictémenes de presupuesto para
los ejercicios correspondientes.

Tabla 2-23: Convenios de investigacién a nivel internacional
Convenios Internacionales
Fundacién Ford (EEUU)

Fundacién Williom & Flora Hewlett (EEUU)

IRD- Instituto de Investigacién para el desarrollo (Francia)

Universidad Auténoma de Barcelona (Espafia)

Universidad Nacional de Educacién a Distancia (Espafa)

Gobierno de los EEUU

Red del Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (CLAD)

Red Interamericana de Escuelas y Programas de Politicas Publicas

FUENTE: Coordinacién de Investigacion. CUCEA

Tabla 2-24: Convenios de investigacién a nivel nacional

Convenios Nacionales
Nueve convenios de investigacién con el Consejo Nacional de Ciencia y tecnologia (CONACYT)

Consejo Estatal para la Atencién de la Violencia Intrafamiliar (CEPAVI-DIF Jalisco)

Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia (COECYT)

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)

Consejo de Universidades para el Desarrollo de Internet 2 (CUDI)

Fundacién Salud AC

Ayuntamiento de Zapopan

Universidad Auténoma Metropolitana (Azcapotzalco) UAM-A

Comisién Nacional para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros

(CONDUSEF)

Secretaria de Promocién Econémica (SEPROE)

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (SAGARPA)
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Convenios Nacionales

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
Congreso del Estado de Jalisco
Consejo Mexicano de Comercio Exterior de Occidente, AC (COMCE)
Comisién Mixta para la Promocién de las Exportaciones (COMPEX)
Secretaria de promocién Econémica (SEPROE)
Consejo Empresa Universidad en Comercio Exterior (CEUCE)
Asociacién Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracién (ANFECA)
Cdmara Americana de Comercio
Asociacién de Agentes Aduanales
Asociacién nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES)
Red de Investigadores sobre la Investigacién Universitaria
Nodo Mexicano de Investigacién Educativa
Instituto Nacional de la Administracién Pdblica (INAP)
FUENTE: Coordinacién de Investigacién. CUCEA

DIFUSION DE PRODUCTOS DE INVESTIGACION

El Comité Editorial del CUCEA fue creado en 2000, en el 2002 se dictaminaron 25
libros, en el afo 2001 fueron dictaminados un total 28 libros.

En el 2002 las publicaciones de los investigadores ascendieron a un total de 33 libros
con lo que se logro superar la productividad del 2001 cuando se publicaron 31 libros
dando continuidad a la meta fijada de incrementar este indicador, tol como se
aprecia en el gréfico. La misma tendencia se observé en la publicacién de articulos
con arbitraje: de un promedio anual de 46.6 articulos en el periodo 1998-2000, el
promedio de 74 en los dos afios siguientes, lo que representa un aumento del casi el

60%.

Tabla 2-25: Libros publicados en 2002

Departamentos Libros
Administracién 7
Ciencias Sociales
Contabilidad
Economia

Estudios Regionales

N[OV [N|oo|O,

Métodos Cuantitativos

Total 33
Fuente: Departamentos del CUCEA
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Grdfico 2-7: Libros Publicados 1997-2001
31 33

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Tabla 2-26: Departamentos con articulos publicados en 2002

Articulos
Departamentos m
Nacional Internacional
Auditoria 5 0
Ciencias Sociales y Juridicas 4 0
Economia 5 0
Estudios Regionales - INESER 33 2
Administracién 11 3
Mercadotecnia y Negocios Internacionales 4 0
Métodos Cuantitativos 2 0
Recursos Humanos 4 1
Turismo 1 0
Total 69 6

Fuente: Departamentos del CUCEA
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Grdfico 2-8: Articulos Publicados con arbitraje 1998-2001

69

1998 1999 2000 2001 2002

= Nacional M Internacional

PUBLICACIONES PERIODICAS

Dentro de las publicaciones periédicas editadas en el CUCEA destaca la Carta
Econémica Regional del Departamento de Estudios Regionales — INESER, que mantiene
la tradicién de constituir una referencia para los tomadores de decisién del sector
publico y privado en el drea de economia regional.

Otras publicaciones son las revistas Negocios y Mercados del Departamento de
Mercadotecnia y Negocios Internacionales, Horizontes Administrativos de la Divisién de
Gestién Empresarial, Expresién Econémica del Centro de Investigaciones Sociales y
Econdémicas y la revista Gestién Administrativa del Departamento de Administracién.
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Docencia
]

Para el CUCEA la calidad de la docencia ha sido objeto de su atencién, en todas las
dreas académicas. Muchas iniciativas de fortalecimiento de las actividades de
ensefianza se han desarrollado tales como: la revisién de planes y programas de
estudio; el mejoramiento de la infraestructura para la ensefianza de lenguas extranjeras
y el computo estudiantil; la integracién de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (TIC) en la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaije.

Los logros obtenidos ponen de manifiesto la importancia de establecer efectivas
formulas de comunicacién al interior de la comunidad y la necesidad de mejorar
mecanismos de intercambio entre los miembros de nuestra casa de Estudios, que
mejoren los procesos de ensefianza y de aprendizaje. El desarrollo e instrumentacién de
las actividades pendientes, 16 serd posible en el marco de una nueva cultura docente,
que procura una colaboraciéon estrecha del profesorado, los alumnos y el resto de la
comunidad académica.

PROGRAMACION ACADEMICA

La tendencia de crecimiento de la programacién académica continué durante este
periodo. En el 2002 se asignaron profesores, alumnos y horarios en 4,084 secciones
para los dos ciclos escolares. Tan sélo en el calendario 2003 A contamos con 2,172
secciones asignadas.

Tabla 2-27: Nimero de secciones por Divisiéon 1999 B - 2003 A

Division
1999 B 2000 A 2000 B 2001 A 2001 B 2002 A 2002 B 2003 A
Contaduria 419 571 568 573 531 550 547 558
Economia y Sociedad 461 490 507 529 577 527 537 559

Gestién Empresarial 763 902 962 1033 931 929 994 1055

Total 1643 1963 2037 2135 2039 2006 2078 2172
FUENTE: SIIAU
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Tabla 2-28: Secciones y horas Clase por Departamento

2000 B 2001A 2001B 2002 A 2002 B 2003 A
Departamento Secc % Secc  Horas = Secc Horas Secc Horas Secc Horas Secc Horas
Administracion 253 | 124% | 264 979 273 1010 266 995 280 1034 296] 1127
Auditoria 67 3.3% 68 326 69 328 64 308 66 315 66] 324
Sociales y Juridicas 234 | 11.5% | 232 896 233 859 228 875 236 847 238] 937
Contabilidad 263 | 12.9% | 255 1316 258 1321 255 1311 247 1259 255| 1306
Economia 141 6.9% 144 521 145 526 146 544 143 529 139[ 580
Estudios Regionales - INESER 22
Finanzas 148 7.3% 159 730 160 743 149 694 154 694 156] 723
Impuestos 90 4.4% 91 480 90 480 82 435 80 426 81| 441
Métodos Cuantitativos 202 9.9% 153 621 224 621 153 625 158 646 265 676
Mercadotecnia 132 6.5% 222 760 153 757 223 766 250 848 160 944
Recursos Humanos 123 6.0% 123 375 121 376 120 379 124 388 140[ 439
Sistemas de Informacion 136 6.7% 170 649 172 656 179 699 193 725 194 762
Turismo 248 | 12.2% | 254 1189 141 663 141 653 147 668 160 714
Total 2037 100% 2135 8842 2039 8340 2006 8284 2078 @ 8379 2172 8973
FUENTE: SIAU

Es importante sefalar que aun cuando el CUCEA es el Centro Universitario con el
mayor nimero de alumnos y uno de los que fiene mds secciones (sélo por debajo del
CUCEIl y el CUCS), se tiene el promedio més alto de alumnos por seccién.

Tabla 2-29: Promedio de alumnos registrados por seccién, alumnos registrados y nUmero de secciones
por Centro Universitario

Centros Alumnos NG de Secci Promedio de alumnos registrados
Universitarios Registrados HINEIO CE SECCIONES por seccién
CUAAD 5606 1965 17.1
CUCBA 2555 746 20.5
CUCEA 13274 2227 35.8
CUCEI 12086 3073 23.6
CUCSs 6896 2372 17.4
CUCSH 7183 1980 21.8
CUAltos 3410 904 22.6
cucl 4115 950 26.0
CUCosta 4020 874 27.6
CUCSur 2084 540 23.2
CUSur 2971 555 32.1
CUValles 901 188 28.8
CUNorte 458 194 14.2
Total 65559 16568 YRR
Fuente: SIIAU.
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Tabla 2-30: NUmero de Secciones por Centro universitario 2001 A- 2003 A

Centros universitarios | 2001 A 2001 B 2002 A 2002 B 2003 A
CUAAD 906 1012 1974 2022 1965
CUCBA 638 668 701 721 746
CUCEA 2123 2040 2064 2123 2172
CUCEI 2726 2847 2933 3089 3073
CUCS 2265 2237 2741 2576 2372
CUCSH 1733 1727 1973 2017 1980

CU Altos 699 834 925 934 904
CU Ciénega 725 896 1000 1079 950
CU Costa 548 695 739 959 874
CUC Sur 475 465 501 551 540
CU Sur 451 493 606 722 555
CUValles 173 214 188
CUNorte 94 124 194
13289 13,914 16,424 IVAK) 16,513
Fuente: SIIAU.
NOTA: En SIIAU se contempla la totalidad de las secciones autorizadas tanto de licenciatura como de
posgrado

Tabla 2-31: Horas de proteccién salarial por Division de 1998 — 2002

Divisién 1998 1999 2000 2001 2002 |
Gestion Empresarial 339 244.1 259 233.3 231
Contaduria 97.5 16.5 28 28.5 40
Economia y Sociedad 34.5 7 14.5 22 29

471 267.6 301.5 283.8 300

FUENTE: Coordinacién de Personal

TUTORIAS

Desde finales de 2002, y hasta el momento, se lleva a cabo un, diplomado de Tutorias
a Distancia, impartido por la Red de EDUSAT en colaboracién con la Universidad de

Guadalajara, en el que partficipan alrededor de 20 profesores de este Centro
Universitario.
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En la Red Universitaria se encuentran activos 70, 865 alumnos, de nivel de licenciatura

de los cuales el CUCEA atiende el 19 %.

Grdfico 2-9: Alumnos activos en la Red por centro Universitario ciclo 2003 A
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Fuente: 2° Informe de Actividades del Rector General Trino Padilla Lopez.
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En el Centro Universitario la matricula de alumnos para marzo del 2003-A, es de
13,657 alumnos, pertenecientes a técnico superior o licenciatura. Ello representa un
incremento del 26% con respecto a 1999 cuando ascendia a 10,814 estudiantes

activos.

Tabla 2-32: Matricula de licenciatura 1999 a 2003 A
1999 2002 2001 2002 2003 A

Programas docentes

Administracién Financiera y Sistemas 266 423 542 601 597
Administracién 1420 1629 1892 2140 2314
Contaduria Publica 4776 5494 4143 3642 3372
Economia 730 548 585 665 724
Mercadotecnia 648 1086 1529 1839 2084
Negocios Internacionales 792 1175 1474 1731 1864
Recursos Humanos 322 370 471 558 582
Sistemas de Informacién 405 586 614 636 615
Turismo 1455 1235 1293 1349 1349
Educacién 0 0 0 23 52
Técnico Superior en Redes y Telecomunicaciones 0 0 0 30 59
Técnico Superior en servicios de hospedaje 0 0 0 12 45

10,814 12,546 12,571 13,223
Fuente: Coordinacién de Control Escolar del CUCEA/ SIIAU
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Durante el afio 2002, en la distribucién del alumnado, destacaron las Licenciaturas de
Contaduria y Administracién que representaron el 25 y 17% de la matriculas
respectivamente, en tanto que Mercadotecnia y Negocios Internacionales aportaron el
15y 14% respectivamente del total de alumnos.

Tabla 2-33: Matricula registrada y distribucién por carrera de 1999 a 2003 A

Carrera

Administracién
Financiera y Sistemas | 246 2.5% 423 3.4% 542 4.3% 565 4.48% 5971 4%
. L, 13.1
Administracién 1420 | % | 1629 |13.0%| 1892 | 15.1% | 2,076 | 16.46% 2314 | 17%
Contaduria Publica 44.2
4776 % 5494 | 43.8% | 4143 | 33.0% | 3,344 | 26.52% 3372 | 25%
Economia 730 | 6.8% 548 4.4% 585 4.7% 618 4.90% 724 5%
Mercadotecnia 648 6.0% | 1086 | 8.7% | 1529 | 12.2% | 1,845 | 14.63% 2084 15%
Negocios
Internacionales 792 | 7.3% | 1175 | 9.4% | 1474 | 11.8% | 1,696 | 13.45% 1864 | 14%
Recursos Humanos 322 3.0% 370 2.9% 471 3.8% 537 4.26% 582 4%
Sistemas de
Informacién 405 3.7% 586 4.7% 614 4.9% 583 4.62% 615 5%
. 13.5
Turismo 1455 | % | 1235 | 9.8% | 1293 [10.3% | 1,258 | 9.98% 1349 | 10%
Educacién 30 0.24% 521 0.4%
Técnico Superior en
Redes y
Telecomunicaciones 35 0.28% 59| 0.4%
Técnico Superior en
servicios de
hospedaie 23 0.18% 45| 0.3%

Totales 10814 100% 12546 100% 12543 100% 12610 100.00% 13,657 100%
Fuente: Coordinacién de Control Escolar, los datos corresponde al calendario B de cada afo

Es necesario mencionar que en 2002 egresaron 2,119 alumnos. La poblacién de
alumnos crecié considerablemente; en 2003 Ahora contamos con una poblacién de
13,657 estudiantes sin incluir a los que ingresan a grado superior.
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Grdfico 2-10: Matricula registrada, 1998 — 2003 A
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Fuente: Coordinacién de Control Escolar, los datos corresponde al calendario B de cada afo

Tabla 2-34: Aspirantes y admitidos de 1997 a 2002
1997 1998 1999 2000 | 2001 | 2002

Aspirantes
Admitidos
% de admisién

28.1%  29.0% 353% 39.7% 351%  31.4%  35.2%
Fuente: Coordinacién de Control Escolar del CUCEA

En 2002, los aspirantes registrados fueron 11,975 admitiéndose el 31.4 % de los
mismos. Nos hemos propuesto que la tendencia estimada de la demanda y la
admisién, sea lograr aceptar al 34% de los aspirantes. Tal propuesta se apoya en la
terminacién de dos edificios que aumentardn el nimero de aulas.

Grdfico 2-11: Cobertura de la demanda de los programas de licenciatura
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Fuente: Coordinacion de Control Escolar del CUCEA
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Es importante destacar que de 8,090 alumnos que ingresaron en toda la red, el
CUCEA acept6 en el calendario 2003 A un total de 1,835 alumnos, lo que representa
el 22.68 % del total de alumnos admitidos en el nivel superior.

Grdfico 2-12: Porcentaje de admitidos y no admitidos en el CUCEA ciclo 2003 A
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35%
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65%

Fuente: Coordinacién de Control Escolar del CUCEA

Grdfico 2-13: Porcentaje de admitidos y no admitidos a las licenciaturas del CUCEA en 2003 A
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Fuente: Coordinacién de Control Escolar del CUCEA

Histéricamente los puntajes de admisién a las diferentes licenciaturas que aqui se
imparten presentan marcadas oscilaciones en los ciclos de ingreso del calendario A con
respecto a los ciclos de ingreso del calendario B.
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En los Gltimos cinco ciclos, se ha buscado guardar una mayor equidad en la admisién,
de tal forma que la oferta se determine a través de los limites minimos de la Prueba de
Aptitud Académica (PAA), por lo tanto, si una carrera tiene puntajes minimos de ingreso
deberia reducir su oferta de admisién hasta llegar a los niveles promedio del CUCEA.

Tabla 2-35: Puntaje maximo y minimo de admision 1998A — 2003 A

Carreras
Administracion
Administracién

Financiera y Sistemas
Economia
Mercadotecnia
Negocios
Infernacionales
Recursos Humanos
Sistemas de
Informacién

Contadurfa Pdblica

minimo 114.5 | 129.81]100.44 | 144.33 | 144.09
i | 17519 | 156.69 | 181.7 | 171.64 | 166.42 | 173.82 | 164.98 |173.98|173.42
Dflader | 153.69 | 112.57 [ 139.87 | 106.57 | 153.77 | 159.36 | 142.53 | 149.89 | 138.33
novdner | 181.95 | 173.67 | 184.23 | 185.98 | 176.74 |1 185.62 | 177.17 | 178.59 | 179.95
nlader | 145.04 | 137.73 | 127.78 | 93.09 | 140.83 | 142.6 | 127.73 | 136.98 | 125.75
pevdaer | 174.53 | 167.5 [179.64 1169.41 | 187.65|182.85|168.07 | 178.9 | 184.45
Dfladaer | 153.91 | 122.88 | 139.57 1 108.58 | 151.34 | 154.44 | 139.51 | 143.95 | 134.92
e | 188.36 | 184.75 | 186.46 | 180.41 | 182.75 | 185.19 | 177.86 | 191.28 | 184.11
Dflader | 134.67 | 91.91 [ 12231 | 92.56 | 134.78 | 136.47 | 128.53 | 131.97 | 126.28
novdner | 182.08 | 172.45 1 182.21 | 186.58 | 179.83 | 175.52 | 169.92 | 188.24 | 187.35
nllade | 146.75 | 144.27 | 142.14 | 92.6 | 147.33 | 146.92 | 140.46 | 142.59 | 141.71
pevdaer | 187.58 | 181.89 | 186.24 | 172.32 | 180.59 | 190.77 | 180.12 | 182.22 | 175.75
nfladaer | 134.08 | 133.33 | 127.4 | 105.61 | 133.96 | 133.34 | 131.15 | 134.42 | 129.86
v | 186.53 | 174.22 1 180.58 | 169 | 183.05|188.39 | 176.54 | 175.11 | 178.56
Dladaer | 147.01 | 153.85 | 146.49 | 96.2 146.5 | 148.98 | 146.59 | 138.68 | 143.19
pevdaer | 186.6 | 180.33 | 187.72 1 180.29 | 186.42 | 179.81 | 179.26 | 176.28 | 180.16
nflader | 137.16| 137.92] 133.72] 119.08| 137.92| 137.95| 131.94| 134.02| 134.30
e | 181.50| 179.02] 186.42 | 168.97| 182.90| 180.54| 173.12| 181.09| 175.50
pflader | 150.89| 158.27| 146.34| 100.96| 145.06| 151.54| 141.17| 151.86| 142.08
nedaer | 189.60| 191.50] 185.39 | 183.08 | 185.80| 189.42| 175.80| 192.00| 188.42
1

1

pladaer | 140.32| 145.86| 136.58 | 121.48 | 139.66| 140.22| 137.02 | 145.79 | 134.10
pevdae | 185.71| 176.17]183.88| 189.72| 181.68| 175.95| 175.09| 184.95| 177.99

Fuente: Coordinacion de Control Escolar
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Tabla 2-36: Aspirantes y admitidos a grado superior 2002 Ay 2003 A

g 5 g S, 3 o 8

5 2228 2 22 | & 22 3

2 EE £ € E i EEg £

Carrera < OB 2 E B < 23 2
1. ADMINISTRACION 192 | 106 | 56 | 137.16 | 183 | 56 | 33 | 140.3233
2. NEGOCIOS INTERNACIONALES | 164 | 92 | 56 | 137.95 | 177 | 33 | 15 | 140.2226
3. MERCADOTECNIA 187 | 111 | 51 | 13792 | 223 | 44 | 22 | 139.66
4 RECURSOS HUMANOS 14 | 9 4 | 131.94 | 11 5 5 137.02
5 SISTEMAS DE INFORMACION 0 | 7 4 | 13402 | 22 | 13 | 8 14579
6 ADMINISTRACION FIN. Y SIST. 7 4 1 | 13792 | 17 | 10 | 4 | 145.8633
7. TURISMO 100 | 51 | 25 | 1343 | 63 | 13 | 9 | 134.0966
8. ECONOMIA 11 | 10 | 7 | 11908 | 12 | 10 | 9 | 121.4833
9. CONTADURIA PUBLICA 154 | 74 | 42 | 13372 | 151 | 28 | 18 | 136.5833

Tt 839 464 246 859 213 123

Fuente: Coordinaciéon Control Escolar del CUCEA.

Grdfico 2-14: Mdaximo y minimo por carrera calendario 2003 A
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Fuente: Coordinaciéon Control Escolar del CUCEA.
TITULACION

El patréon de titulacién ha sido relativamente estable en virtud de que a partir de 2000 y
hasta 2003 (se tfitularon 1428 egresados), afio en que se estén tomando las medidas
necesarias para impulsar decisivamente la eficiencia terminal.
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Grdfico 2-15: Titulados, 1998 - 2002

2127

1722

1998

1999

2000

1702

2001

Fuente: Coordinacién Control Escolar del CUCEA.
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La opcién de titulacidon més utilizada por los egresados desde hace més de cuatro afios
es la del examen global tedrico. El 2002 representd el 45%, siguiendo en orden de
importancia la titulacién por promedio y la modalidad de excelencia académica con un
22 %y 11% respectivamente.
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Tabla 2-37: Titulados por modalidad y carrera en 2002
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Excelencia académica 21 2 11 5
Por promedio 52 6 19 [45 15 7 14 156 314
Global teérico practico 26 |32 7 20 85
Global tedrico 125 [14 21 (23 2 5 107 (318 |34 |649
CENEVAL 11 3 8 66 88
Replica verbal o por
escrito 18 35 53
Traduccién comentada 0
Guias comentadas o
ilustradas 2 1 3
Paquete didactico 1 3 2 6
Cursos de maestria
especialidad o doctorado |6 2 1 1 2 11 7 30
Tesis 13 4 1 1 19
Tesina 2 2 4 1 1 2 12
Seminario de
Investigacion 2 2
Informe de practicas

profesionales 1 3 4
Total 232 24 83 136 33 (0] 25 158 686 51 1428

Fuente: Coordinacién Control Escolar del CUCEA.
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Grdfico 2-16: Egresados 1998 -2002
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Fuente: Coordinacién Control Escolar del CUCEA.

Como se pude observar en el gréfico anterior el nimero de egresados tiende a
disminuir esto se debe a que en el sistema de créditos, los alumnos deciden cudndo y
en qué tiempo concluyen sus estudios, por lo tanto la tendencia en los préximos afios
serd similar a la observada en 2002.

Posgrados CUCEA

En el CUCEA se ofrecen 20 programas de posgrado propios, 5 especialidades, 14
maestrias y un doctorado. Por otro lado , el Centro Universitario de Ciencias
Econémico Administrativas se caracteriza por una labor intensa de incrementar la
oferta a través de programas compartidos.

OFERTA ACTUAL DE POSGRADOS

Tabla 2-38: Programas de Posgrado Propios

Tipo de
NOMBRE DEL PROGRAMA | programa?® NIVEL
\ Especialidad =~ Maestria  Doctorado

NEGOCIOS Y ESTUDIOS ECONOMICOS | -BAS X
ADMINISTRACION modalidad escolarizada P-PRA X
ADMINISTRACION modalidad semiescolarizada P-PRA X

AUDITORIA P-PRA X

COMERCIO Y MERCADOS INTERNACIONALES P-PRA X

? Segun clasificacién utilizada por el Programa Nacional de Fortalecimiento del Posgrado del CONACYT
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Tipo de

NOMBRE DEL PROGRAMA | programa® NIVEL
\ Especialidad =~ Maestria ‘ Doctorado

MERCADQOS FINANCIEROS INTERNACIONALES P-PRA X
COMERCIO EXTERIOR Y FINANCIAMIENTO P-PRA
INTERNACIONAL X
MARKETING INTERNACIONAL P-PRA X
DIRECCION ESTRATEGICA DE LA CALIDAD P-PRA X
ECONOMIA I-BAS X
FINANZAS P-PRA X
FINANZAS P-PRA X
GESTION Y POLITICAS DE LA EDUCACION SUPERIOR I-BAS X
GESTION PUBLICA P-CP X
IMPUESTOS P-PRA X
ANALISIS DE IMPUESTOS P-PRA
MERCADOTECNIA P-PRA X X
NEGOCIOS Y ESTUDIOS ECONOMICOS I-CP X
TECNOLOGIAS PARA EL APRENDIZAJE P-PRA X
TECNOLOGIAS DE INFORMACION P-PRA X
Notas.
I: Orientacién a la Investigacién. CP: Cientifico-prdctico, INT: Intermedio, BAS: Basico
P: Orientacién Profesional. PRA: Programa Préctico,  PRAIN: Programa Préctico-individualizado, CP: Cientifico-
Prdctico

Programas de Posgrado Compartidos

El CUCEA es sede de enlace del Doctorado en Economia con la Universidad Nacional
de Educaciéon a Distancia (UNED), de Espafia, y del Doctorado en Relaciones y
Negocios Internacionales con Universidad Auténoma de Madrid (UAM).

Por otro lado, en alianza estratégica con la Fundacién Universitaria lberoamericana
(FUNIBER), se ofrecen la Maestria en Gestiéon y Auditoria Ambientales y la Maestria en

Tecnologias de la Informacién y E-Business.

En los Ultimos afios, él aumento en la matricula de posgrado ha sido notorio. En
menos de diez afios se ha multiplicado por més de siete veces.
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Grdfico 2-18 Evolucion de la matricula de posgrado 1995-2002
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Grdfica 2-19 Egresados y titulados de posgrado 1996-2002
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Grdfica 2-20 Eficiencia terminal por generacion (egresados / titulados)
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PARTICIPACION EN EL PNFP DEL CONACYT

Como resultado de la participacién de la totalidad de los PP propios del CUCEA en la
convocatoria 2001 del Programa Nacional de Fortalecimiento del Posgrado (PNFP) del
CONACYT, las Maestrias en Economia, en Gestién y Politicas de la Educacién Superior
y en Negocios y Estudios Econémicos fueron registradas en el Padrén Nacional de
Posgrado, calificadas como de “alto nivel” (competentes a nivel nacional); y la Maestria
en Gestién Piblica fue apoyada por el PIFOP.

Lo anterior significa que el practicamente el 20% de los programas de posgrado del
CUCEA de nuestros programas de posgrado han acreditado su calidad ante el
CONACYT*. Es relevante mencionar que estos cuatro PP constituyen un 16 % del total
de la UDG que estén acreditados por esta institucién.

La proporcién entre programas acreditados y el total de posgrados del CUCEA
practicamente duplica la media institucional; como puede apreciarse en los grdficos.

“De 181 PP de la UDG, sélo 24, esto es el 13.25% estdn inscritos en el Padrén Nacional de Posgrado o apoyados
por PIFOP
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Grdfico 2-21

Relacion de los Programas de Posgrados
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Grdfico 2-22

Relacion PP CUCEA Acreditados

20%

@ PP CUCEA

m PP CUCEA
Acreditados

Relacion PP UdG Acreditados

H 13%

0 87%

o PP de la UDG

= PP UDG
Acreditados




Generacién y transmisién del conocimiento
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

DISTRIBUCION DE PTC Y MIEMBROS DEL SNI EN POSGRADOS

Se ha verificado un aumento y una mejor distribucién de los Profesores de Tiempo
Completo (PTC) y miembros del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) del CUCEA
que imparten clases, dan tutoria y dirigen tesis en los programas de posgrado. Ello ha
sido posible mediante el sistema departamental-matricial, lo que ha dado solidez al
ndcleo académico bdsico que sustenta el programa de posgrado. Es justo reconocer
que estd redistribucién fue coordinada por la Secretaria Académica, las Direcciones de
Divisién y las Jefaturas de los Departamento, cuidando que exista afinidad entre la
disciplina e investigacién cultivadas por el PTC y la materia impartida o tesis dirigida.

Grdfico 2-23

Relacion de Profesores 2002 A
(Total 181)

OPTCs
HINVITADOS

100

Grdfico 2-24

Relacion de Profesores 2002 B
(Total 211)
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PREMIOS, DISTINCIONES Y PUBLICACIONES
A lo largo del periodo que se informa, las tesis y trabajos de los alumnos y PTC de los,

han obtenido un total de 14 premios y distinciones regionales, 14 a nivel nacional y
uno a nivel internacional®.

Grdfico 2-25

Relacion de Premios y Distinciones
Alumnos y Profesores (Total 29)

@ Regionales

W Nacionales

O Internacional

Por su cuenta, se han publicado 3 tesis y trabajos de alumnos en dmbitos regionales,
12 en nacional y 2 en internacional. Los profesores de tiempo completo que integran
los nUcleos académicos bdsicos de los posgrados han publicado 161 trabaijos.

Grdfico 2-26

Publicaciones Alumnos (Total 16)

O Regional

W Nacional

[ Internacional

> Algunos de estos datos son también reportados por los Departamentos de Estudio, donde se adscriben los
Profesores de carrera, por lo que podrian estar duplicados en un conteo total.
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Grdfico 2-27

Publicaciones Profesores (Total 161)
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CURSOS EN LINEA Y MATERIALES PARA LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE
DE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO

Actualmente 89 cursos de los posgrados se imparten en la modalidad virtual y en
modalidad mixta. También se han elaborado discos compactos de la informacién,
videos, diapositivas y otros materiales de apoyo diddctico especificos para los cursos u
otras formas de unidades de aprendizaje.

Grdfico 2-28
Cursos Modalidades en Linea o Mixtos
383
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SERVICIOS Y APOYOS A LOS ESTUDIANTES DE POSGRADO

Se instrumentaron acciones especificas para los alumnos de primer ingreso de nuestros
posgrados, entre las que destacan una bienvenida institucional, una visita al Centro de
Recursos Informativos (CERI), el acceso a la Biblioteca Virtual (CERI) y cursos para uso
de programas informdticos a través de la Coordinacién de Tecnologias para el
Aprendizaje (CTA).

IMAGEN Y DIFUSION DE LOS POSGRADOS CUCEA

Una de las estrategias prioritarias planteadas para fortalecer la presencia de los
programas CUCEA en la opinién publica fue redisefiar su imagen y establecer una
campana de difusién en los foros y espacios propios de la orientacién profesional de la
mayoria de nuestros posgrados. Esto se realizé a través de las siguientes actividades en

las que se conté especialmente con la colaboracién de la CTA y la Unidad de Difusién
del CUCEA:

e Inversién financiera compartida y racional respectos a los ingresos propios que

generan los PP

Disefo grdéfico especifico para medios impresos y en web

Disefo del péster general de los Posgrados CUCEA

Disefo de los tripticos informativos y pésters individuales de cada uno de los PP

Realizacién de un video para la presentacion de los Posgrados CUCEA

Apertura de un sitio web especifico, www.cucea.udg.mx/posgrados, cuya pdgina

inicial de presentacién y direcciones electréonicas aparece en 6 lenguas (espafol,

inglés, alemdn, francés, italiano y cataldn)®

e Funcionamiento de cuentas de correo electrénico institucional para cada PP

e Creaciobn de la  cuenta de correo  electrénico  institucional:
posgrado@cucea.udg.mx.

e Publicacién de convocatorias con las fechas de 3 sesiones de informacién
distribuidas a lo largo de los meses previos a la recepcién de solicitudes en tres
periédicos de circulacién local y regional (Pdblico, Informador y Mural) y uno a
nivel nacional (El Financiero).

e Envio de pésters y tripticos a lugares y foros regionales y nacionales adecuados

¢ Durante el periodo de 20 de Septiembre de 2002 al 3 de Marzo de 2003 hubo un total de visitas a la pégina de
posgrado de 14,844 vistas lo que arroja un promedio de 83.3 visitas diarias
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Grdafico 2-29

RELACION DE PUBLICACIONES (Total 96)
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Sede de la 2° Feria Nacional del Posgrado del CONACYT, regién occidente

Nuestro Centro Universitario fue sede de la 2° Feria Nacional del Posgrado del
CONACYT, region Occidente, en la que participaron alrededor de 52 instituciones de
educacién superior nacionales e internacionales, que ofertan programas de Posgrado
de reconocida calidad.

Asistencia al XVI Congreso Nacional de Posgrado

Se asistié al XVI Congreso Nacional de Posgrado organizado por el Consejo Mexicano
de Estudios de Posgrado, en la ciudad de Morelia, del 20 al 23 de octubre del 2002,

realizdndose una oportuna difusién de la oferta y publicidad de los POSGRADOS CUCEA.

Tabla 2-39 : Apectos cuantitativos (resumen indicadores relevantes)

Indicador Ciclo ciclo Total
2002-a 2002-b

Programas de Posgrado 17 17 17
Programas de Posgrado en PNP NA 3 3
Programas de Posgrado en PIFOP 1 1
Alumnos 855 882 -
Egresados 111 201 312
Titulados’ 54 21 75
Eficiencia ferminal promedio 22.10% 7.85% 14.54% (prom. anual)
Profesores de Tiempo Completo sustentan los 100 103 -
PP
Profesores Invitados (externos) 81 108
PTCs e Invitados son miembros del SNI 24 29
PTCs e Invitados con grado de Doctor 39 47

7 Alumnos que presentaron y aprobaron su fesis o trabajo terminal en el periodo de este informe
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R N R N |[I] R[N

Premios y distinciones recibidos (tesis y otros 5 1 - - - -1 5 1 -
trabajos alumnos de los PP)

Premios y distinciones recibidos (trabajos de los 9 13 1 - - 1-1 2 |13 1
PTCs)

Publicaciones de las tesis y trabajos alumnos de 3 10 5 - T 1-1 3 |11 5
los PP

Publicaciones PTCs sustentan los PP 45 51 22 6 37 -] 51 |88 22
Eventos organizados 12 - - - - -1 12 ] - -
Eventos en los que se participd 13 - 3 - - | -1 13 ] - 3
Insertos publicidad en periédicos 30 10 - 42 |14 |- 72 | 24 -
Visitantes del web de los POsGrapOs CUCEA NA 14,848 14,848
Alumnos realizaron movilidad estudiantil 3 32 35

R = Regional N = Nacional | = Internacional NA = No Aplica

Total de indicadores: 20

Escuelas incorporadas
|

Con el apoyo de la Unidad de Ensefianza Incorporada, durante el afio se realizaron 35
visitas de supervision a los 16 planteles de las 12 instituciones con Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios (RVOE), de las licenciaturas que se imparten en este Centro
Universitario.

Asimismo, se tramitaron 144 solicitudes de opinién técnica para la acreditacién o
equivalencia de estudios de alumnos que han realizado su cambio de una institucién
particular a otfra. De ellas se concretaron 47 dictdmenes definitivos de acreditacion o
equivalencia emitidos por la Comisién de Revalidaciéon de Estudios, Titulos y Grados
del Consejo de Centro Universitario.

La Comisién de Revalidacion de Estudios, Titulos y Grados de este Centro Universitario
junto con el personal de la Unidad de Ensefianza Incorporada, realizé 5 reuniones de
trabajo y 16 vistas de supervision a los planteles solicitantes del RVOE de la Universidad
de Guadalajara, previas a la emision de los dictémenes que se pusieron a
consideracién del H. Consejo del Centro en la sesion del 14 de junio de 2002.

Como resultado, el Consejo del Centro emitié 15 dictémenes: 11 en los que se otorga
el reconocimiento para las carreras solicitadas; un dictamen en el que se autorizan los
planes de estudio, pero se niega que puedan ser impartidos en algunos planteles que
no cuentan con las condiciones pedagdgicas de infraestructura fisica, equipamiento de
laboratorios, y aulas exigidas para garantizar un nivel de calidad aceptable; 2
dictdmenes mediante los que se autoriza el reconocimiento solamente a algunas de las
carreras solicitadas; y por Gltimo, uno que niega el Reconocimiento de Validez Oficial
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de Estudios, por no cumplir los solicitantes con los requisitos establecidos en el
Reglamento respectivo.

Con base en las supervisiones realizadas, ademds de los datos proporcionados por la
Coordinacién de Estudios Incorporados, se ha ido integrando un banco de informacién
que permite realizar la evaluacién de las condiciones en que se estdn ofreciendo los
servicios de educacién superior por parte de las escuelas con RVOE.

Actualmente, la formacién de profesionales en las dreas econémico administrativas
mediante estudios incorporados se lleva a cabo en 12 instituciones que en conjunto
cuentan con 8,067 alumnos vigentes en el Gltimo ciclo escolar, habiendo atendido a
7,254 y 7,823 en los ciclos 2001”B” y 2002"A” respectivamente, lo que nos muestra
un crecimiento porcentual del 11.2 % en tan sélo un afo.

El ciclo mds reciente con que se cuenta informacién oficial es 2002-B en el cual estdn
cursando la carrera de Administracion 2919 alumnos, el 36.2 % del total de inscritos
en escuelas incorporadas. La licenciatura en Contaduria Péblica la cursan 2419
alumnos, que representan el 30.0% del total; Negocios Internacionales y
Mercadotecnia continGan con el mismo potencial de demanda muy similar entre ellas,
pues registran 1194 y 1155 alumnos, esto es, el 14.8 % y 14.3 % respectivamente. Por
su parte, Turismo ha visto incrementar su captacién respecto al afio anterior, ya que se
incrementé al 4.7 % del total con 380 alumnos inscritos.

Uno de los problemas apremiantes en las escuelas incorporadas que se ha
presentado, se refiere a la titulaciéon de los egresados. Con la creacién de la Unidad
de Ensefianza Incorporada se ha apoyado la eficiencia de los tramites académico-
administrativos que conllevan estos procesos, con lo que se logré la titulacion de un
total de 363 egresados pertenecientes a las carreras de: Administracién 122 titulados;
Contaduria, 207; Negocios Internacionales, 14; Mercadotecnia, 14; y 6 de Turismo.

Debe decirse que en la actualidad, existen en proceso de fitulacién una cantidad

considerable de egresados, por lo que con seguridad en el corto plazo estas cifras van
a incrementarse considerablemente.
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Lo comunidad académica de cualquier universidad debe contar con
el respaldo institucional, materializado en apoyos para facilitar su
tarea que ya desarrolla o bien encontrar nuevas oportunidades de
accién.

En el CUCEA hemos realizado grandes esfuerzos porque nuestros
universitarios cuenten con servicios académicos de calidad para la
docencia, investigacién y difusion.

V4

emicos

d

icios aca

3. Serv

57



Servicios Académicos
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

BECAS
]

Durante el afio que cubre este informe, se continué apoyando a la formacién de
profesionales de alta calidad con becas que otorga el CUCEA; son un apoyo
econémico para Académicos, Administrativos y Egresados del Centro Universitario que
realizan estudios de posgrado en universidades del pais y el extranjero. Con un total
de 12 becarios cuyas participaciones en los posgrados fueron de la siguiente manera:

— 3 profesores y 2 egresados en programas de maestria nacional;

1 profesor y 1 egresado en programas de maestria en el extranjero;

— 3 profesores en programas de doctorado nacional y

— 1 administrativo en un programa de doctorado en el extranjero y 1 en un
programa de maestria nacional.

Tabla 3-1: Becas otorgadas por el programa U de G CUCEA

Programa . Profesores Administrativos | Egresados
Maestria en el pais 3 1 2
Maestria en el extranjero 1 1
Doctorado en el pais 3
1

Doctorado en el extranjero

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos, CUCEA.

El Programa de Mejoramiento del Profesorado PROMEP, conté con 9 académicos
beneficiarios de beca para estudiar o concluir su posgrado.

Tabla 3-2: Becas por el PROMEP

Programa Profesores
Maestria en el pais 1
Doctorado en el pais 3

Doctorado en el extranjero 5

Fuente: Coordinacion de Servicios Académicos, Unidad de Becas

PROGRAMAS DE APOYO A ESTUDIANTES
|

El CUCEA cuenta con tres programas para que los estudiantes reciban apoyo
econémico para realizar y continuar sus estudios profesionales y al mismo tiempo,
desarrollen, practiquen y fortalezcan las capacidades adquiridas en sus carreras a lo
largo de su estancia.
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EL PROGRAMA DE BECARIOS ASISTENTES Y BECARIOS DE PRACTICAS PROFESIONALES

El Programa de Becarios Asistentes y Becarios de précticas profesionales, tiene la
finalidad que los estudiantes cuente con un trabajo y estudien a la vez, Este programa
apoyé a 398 becarios durante el 2002 brindéndoles la oportunidad de trabajar, en
actividades que permiten la préctica de los conocimientos adquiridos en sus cursos de
formacién profesional.

PROGRAMA DE ESTIMULOS ECONOMICOS PARA ESTUDIANTES SOBRESALIENTES UDG

Este programa otforga recursos econémicos a los estudiantes que han alcanzado las

mds altas calificaciones en el CUCEA. En el 2002, fueron beneficiados con esta beca
70 estudiantes, lo que significé un incremento del 24.9% con respecto al afio pasado.

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS (PRONABES)

El PRONABES es un programa federal que otorga un apoyo econémico para reducir el
riesgo de desercién en los estudiantes de educacion superior.

Tabla 3-3: Estudiantes beneficiados por programas de apoyo 2001 y 2002
2001 2002

. . Estudiantes Estudiantes
Estudiantes beneficiarios . o Incremento )
beneficiados beneficiados Institucion
por un programa porcentual
por un por un
programa programa
Becarios Asistentes del
CUCEA 272 398 46% CUCEA - UDG
Estimulos a Estudiantes
Sobresalientes  de la UbG
uUbG 53 70 32%
Gobierno Federal

PRONABES 112 261 133% Estatal
Total 437 729 67%

Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos, CUCEA.
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Grdfico 3-1: Estudiantes beneficiados por programas de apoyos 2001 y 2002

729
437
398
272 261
112
K
T T T

Becarios Asistentes  Estimulos a PRONABES Total M 2001
del CUCEA Estudiantes 02002
Sobresalientes de
laUde G

CENTRO DE RECURSOS INFORMATIVOS (CERI)

COLECCIONES Y ACERVOS

En el afno 2002 se registré un incremento en la cantidad y calidad en los servicios
prestados por el CERI, con el propésito de asegurar y ayudar la formacién académica
y de consulta dentro de un espacio organizacional y vanguardista.

En octubre se dio de alta la Biblioteca Virtual con la adquisicién de 14 bases de datos y
425 libros electrénicos, misma que permite el acceso a mds de un millon de
documentos, consolidando asi los servicios de la biblioteca universitaria, el crecimiento
de su acervo y la diversificacién de sus servicios.

Para efecto de evaluar la calidad de los servicios se realizé por vez primera una
encuesta de satisfaccién de usuarios donde se reflej6 la opinién de nuestros usuarios.

Tabla 3-4: ¢En la biblioteca encuentran respuesta a sus necesidades de informacion?
Siempre = % | Regular % Nunca % sincontar %  no utilizo %

Pregrado 403 68 2 590
Posgrado 68 58 3 2 9 7 116
Maestros 86 68 1 2 125

Total 557 6 2 9 831
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Grdfico 3-2: ¢En la biblioteca encuentran respuesta a sus necesidades de informacion?

2%

O Siempre ERegular B Nunca, sin contestar o no utilizo

Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA

El programa ALEPH se actualizé con una nueva versiéon “ALEPH 500-14" y se adquirié
el servicio de la base de datos Online Computer Library Center (OCLC), la cual ha
permitido abatir el tiempo de catalogacién de los materiales de nueva adquisicién,
agilizar el préstamo y disminuir el tiempo en la entrega de los libros.

Tabla 3-5: Tabla comparativa Enero a Diciembre 2000, 2001 y 2002

CONCEPTO TOTAL  TOTAL TOTAL  Porcentaje = Porcentaje
2000 2001 2002 de de
incremento = incremento
2002

USUARIOS ATENDIDOS 45,94 465,164] 863, . 85.65%]
PRESTAMO EN SALA 203,756) /62,4201 990,333 274.18% 29.89%
PRESTAMO A DOMICILIO 65,398 150,675] 330,311 130.40% 119.22%
PRESTAMO DE RESERVA 645 521 627 -19.22% 20.35%
CONSULTAS DE INTERNET 31,540 51,418] 217,006 63.02% 322.04%

Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA

El CERI continta ubicando como la colecciéon especializada en el drea econémica
administrativa més grande de la regién Centro-Occidente y la segunda en cuanto a
volumenes de la Red de Bibliotecas de la UDG.
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Tabla 6-6: Tabla comparativa de acervos 2000, 2001 y 2002
000} 2001 2002 % increrrento 2001 % incremento
2002
Situacién Totol e Total de Total de Total de Totdl de  Totdl e Titulos Vd Titulos |~ Vol
Titulos =~ Vol.  Titulos  Vdl. Titulos Val.

Acervo de Biblioteca 30,980
Central
Acervo de Biblioteca 10,0251 10,300 10,102 11,063] 10,355 | 12070] 0.8% 74% | 24% | 91%
Benjarrin Franklin

40,3151 32,010| 66,474 36,578 | 77,650 64.9%

4,770 | 5367 | 87838 | 15902 5253 | 9,220 | 84.2% | 196.3%| -40.2% | -42.0%
Adquisicién por compra
para biblictecas

Adquisicién por 1,600 [ 1,600 | 2386 [ 3169 | 2505 | 3366 | 49.1% | 981% | 50% | 6.2%
donacién
Descarte de acenvo 1545 | 1612 | 1232 | 1420 | 2556 | 2856 | -20.3% | -11.9%| 107.5%] 101.1%|

Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA

Grdfica 3-3: Estadisticas de acervos en bibliotecas 1998 — 2002
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Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA

Por otro lado se aumenté el acervo a través de convenios, y se incorporaron acervos
de la OCDE vy el INEGI para que el CERI funcione como biblioteca depositaria de
informacién cartogréfica impresa.
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Tabla 3-7: Acervos obtenidos mediante convenios nacionales e internacionales en 2001 y 2002

2001 2002 % incremento
Institucion Titulos VolGmenes Titulos VolUmenes Titulos VolGmenes

BANCOMEXT 395 395 454 491 15% 24%
IMPI 47 187 47 187 0% 0%
ONU 132 132 566 848 329% 542%
INEGI 2,956 3,375 3,353 5,443 13% 61%
OCDE 0 0 223 228 0% 0%
Otros 48 48 73 96 0% 100%

Totales 3,457 3,876 4,115 7,293 19% 88%

Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA

Grdfica 3-4: Acervos a Diciembre de 2002
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Fuente: Centro de Recursos Informativos, CUCEA.

Tabla 3-8: Usuarios atendidos y consultas realizadas del drea de convenios en el CERI en 2001
Periodo 2001 2002 % incremento

Usuarios 7,757 17,838 130%
Consultas 17,233 35,365 105%

Fuente: Centro de Recursos Informativos, CUCEA.

El promedio de consultas por dia en 2002 fue de 1,248.Los se incrementaron 85.6%
con relacién al afo anterior, teniendo un promedio de 3400 por dia.
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Grdfica 3-5: Consultas 1998 - 2002

297,526 317,006

291,716

01998 O 1999 0 2000 O 2001 O 2002

Fuente: Centro de Recursos Informativos, CUCEA.

Grdfico 6-6: Usuarios 1998 - 2001
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Fuente: Centro de Recursos Informativos, CUCEA.

EQUIPAMIENTO

Actualmente el CERI cuenta con 337 equipos de cémputo, 234 para el servicio de los
usuarios y 103 como apoyo a biblioteca y trabajo administrativo, manteniendo el
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primer lugar en cuanto a equipo de cémputo y accesos de Internet en las bibliotecas de
la Red Universitaria.

FORMACION DE USUARIOS Y DE PERSONAL DOCENTE

Se ofrecieron 71 talleres para alumnos de primer ingreso (tanto de licenciatura como
de posgrado) y se instruyeron a 2,191 usuarios de los recursos y servicios del CERI.
Ademds se impartieron dos cursos al personal docente del Departamento de Finanzas,
con la asistencia de 17 profesores:

e Uno a través del Programa Institucional de Capacitacién y Actualizacién para la
Superacién Académica (PICASA), el curso “Recursos y Servicios de la Biblioteca
para Académicos”

e Oftro sobre los usos de la Base de Datos de Infosel Financiero, denominado
“Servicio Invertir Plus”

CAPACITACION

Se ofrecieron 14 cursos de capacitacién y actualizacién para el personal de nuevo
ingreso, becarios asistentes, prestadores de servicio social, responsables de dreas y
personal de base.

Tabla 3-9: Asistencia a cursos de capacitacion en 2002

Curso o evento Asistentes
1. Word Bdsico 8
2. 4to. Encuentro Nacional y 3er Internacional de Centros de Autoacceso 3
3. Ingles 1
4. Fundamentos de Solaris 17
5. Soporte Bdsico 15
6. Solaris 25
7. Star Office 25
8. Biblioteca Virtual 17
9. British Library 22
10. Teacher’s Training 1
11. ProQuest 18
12. Ebsco 19
13. Infolatina 20
14. ALEPH/ OCLC 2
Total 193

Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA
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Tabla 3-10: Plantilla del Personal del CERI en 2001y 2002

Tipo Cantidad 2001 Cantidad

2002
Personal de base 36 33
Becarios Asistentes 35 25
Becarios del Programa de Estimulos Econédmicos para 5 3
Estudiantes Sobresalientes U de G.
Prestadores de Servicio Social 30 42
Mantenimiento 6

Vigilancia 2
Total 106 111

Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA

UNIDAD DE AUTOAPRENDIZAJE DE IDIOMAS

Los clubes de conversacién de inglés, francés e italiano, en la que los estudiantes tienen
la oportunidad de practicarlo con la asesoria de una persona nativa del idioma,una
nutrida asistencia en el 2002,llegando a la cifra de 1100 alumnos aproximadamente.

En cuanto a los Cursos de Induccién, que tienen la finalidad de motivar a los
estudiantes al aprendizaje de un idioma extranjero, durante los ciclos 2002-A, verano
2002 y 2002-B, se ofrecieron un total de 27 curso, a los que asistieron 513 alumnos.

Tabla 3-11: Cursos impartidos en 2002

SEMESTRE  ALUMNOS CURSOS (20 alumnos
2002 A 200 3 inglés, 2 francés, 1 italiano, 1 alemdn y 1 japonés
Verano-02 86 3 inglés, 2 francés, 1 alemdny 1 japonés
2002 B 227 5 inglés, 4 francés, 1 alemdn, 1 italiano, 1 portugués y 1 japonés
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Grdfico 3-7: Asistencia de usuarios 2002
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Fuente: Centro de Recursos Informativos del CUCEA

ATENCION A ESTUDIANTES

FOTOCREDENCIALIZACION DE ALUMNOS

Uno de los servicios mds importantes que ofrece el CUCEA a los alumnos es el de
Fotocredencializacién (FTC), porque les permite hacer uso de todos servicios ofertados
por el campus.

Tabla 3-12: Credenciales expedidas para alumnos de primer ingreso

Credenciales expedidas 2001 Ay 2001 B 2002 Ay 2002 B Total

3,444 3,290 6,734
Fuente: Area de Atencién a Estudiantes

Es importante sefalar que el servicio de FTC se ha eficientazo tanto en la expedicién de
credenciales de primer ingreso, como en reposiciones. Lo anterior obedece a por dos
razones:

a) Se adquirié equipo nuevo.

b) Se puso en marcha un nuevo método para FTC a los alumnos de nuevo ingreso,
logrando asi, el 26% de alumnos de primer ingreso con credencial.
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La meta es que todos los alumnos del Centro Universitario cuenten con su credencial
de identificacion

Tabla 3-13: Credenciales expedidas para alumnos de grado superior

Credenciales expedidas 2001 Ay 2001 B 2002 Ay 2002 B Total

Fuente: Area de Atencién a Estudiantes

En cuanto a los alumnos de posgrado, la meta es en calendario 2003 “A”, al menos el
80% de los estudiantes cuente con tal servicio.

Tabla 3-14: Credenciales expedidas para alumnos de Posgrado
CALENDARIOS CALENDARIOS

PROGRAMA DE POSGRADO 2001A Y 2001B 2002A Y 2002B TOTAL
Administracién Escolarizada 20 44 64
Administracidon Semiescolarizada 28 81 109
Auditoria 18 59 77
Comercio y Mercados Internacionales 45 12 57
Economia 18 8 26
Maestria y Especialidad en Finanzas 45 60 105
Maestria y Especialidad en Impuestos 87 31 118
Maestria en Negocios y Estudios
Economicos 5 - 5
Maestria en Planeacién de la Educacién
Superior 10 - 10
MERCADOTECNIA 45 15 15
Maestria en Direccion Estrategica de la
Calidad 35 17 17
Gestidn Publica 10 - 10
TECNOLOGIAS PARA EL APRENDIZAJE 13 9 13
DOC. EN NEGOCIOS Y EST. ECO. 1 1
TOTAL 380 336 627

Fuente: Area de Atencién a Estudiantes

El servicio de reposicion de credencial es de los més solicitados por los alumnos:
durante el 2001 (calendarios A y B) se repusieron 1747; mientras que en los mismos
calendarios del afio siguiente, la cifra se elevé a 2,012.
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CONDONACION DE APORTACIONES EXTRAORDINARIAS
El tradmite de condonacién de las aportaciones extraordinarias se ha incrementado. La

carrera de la que se recibieron mds solicitudes fue Economia, presentdndose 46
alumnos.

Tabla 3-15: Solicitudes de condonaciones

NO. DE SOLICTUDES
CALENDARIO RECIBIDAS

2002A
2002B

Fuente: Area de Atencién a Estudiantes
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Un compromiso ineludible para la Universidad pdblica es evitar
la endogamia académica mediante la diversidad nacional e
internacional de sus profesores y productos, y la movilidad
docente y estudiantil. Para ello es necesario un proceso de
apertura nacional e infernacional que la Universidad de
Guadalajara y el CUCEA han iniciado en el cual, ademds de lo
primero, se incluye como obijetivo prioritario la integracién de la
dimensién internacional, intercultural y global en las funciones
sustantivas y el fomento del desarrollo de competencias globales
en los estudiantes, el personal académico y el administrativo.
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Preparacion de los profesores de carrera

en otras universidades
]

El CUCEA se planteé desde hace varios afos, la necesidad de fomentar en sus
profesores la realizacién de estudios de posgrado en diversas instituciones de
educacién superior del pais y del extranjero, con la finalidad de que pudieran transmitir
y ampliar los valores y cultura, ademds de los conocimientos y habilidades de nuestros
estudiantes, y que éstos también estuvieran en condiciones de responder a las
necesidades nacionales y a los retos profesionales que implica la competencia vy
globalizacién econémica.

Tabla 4-1: Nuevos doctores e instituciones donde obtuvieron el grado

Nuevos Doctores _ Instituciones de procedencia |
Ma. Elena Meda Campafa Instituto Politécnico Nacional

Salvador Gémez Nieves Universidad de Guadalajara

Sara Leticia Marin Maldonado | Universidad de Barcelona

Salvador Carrillo Regalado Universidad de Guadalajara

José Marfa Parra Ruiz Colegio de la Frontera Norte

Victor Manuel Castillo Girdn Universidad de Montpelliere

Carlos Fong Reynoso Universidad Auténoma de Barcelona

Fuente: Directores de Divisién y Jefes de Departamento del CUCEA.

De los logros que debemos destacar en esta drea, se encuentra el hecho de que los
siete nuevos doctores de nuestra planta docente, que se mencionaron anteriormente,
cinco obtuvieron el grado fuera de nuestra casa de Estudios; dos en universidades
nacionales —Instituto Politécnico y el Colegio de la Frontera Norte — y tres en extranjeras
— la Universidad de Barcelona, la Auténoma de Barcelona y la de Motpelliere.

Por otro lado, 26 de nuestros profesores estdn cursando el doctorado que se realiza
bajo el convenio de la UNED y la UAM. Seis mds estdn inscritos en programas de
doctorado en otras instituciones internacionales y al menos cuatro en universidades
nacionales.
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Tabla 4-2: Profesores estudiantes de doctorado
Tipo de programa Académicos ‘

Programa por convenio internacional Universidad Nacional de Educacién a | 26
Distancia (UNED) y la Universidad Auténoma de Madrid (UAM)

Internacionales: Universidad Complutense de Madrid, de Barcelona, la | 6
Habana, UNED (¥)
Nacionales: Universidad de las Américas Puebla (UDLASP), Universidad de | 6
Guadalajara  (UdeG), Universidad del Valle de Atemajac  (UNIVA),
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) y la Universidad Auténoma de
Aguascalientes (UAA). (¥)

Fuente: Secretaria Académica y Coordinacién de Servicios Académicos (*) Unidad de Becas

Internacionalizacion en la investigacion y

posgrado
|

La productividad de nuestros profesores de carrera también ha tenido ecos a nivel
internacional, registrdndose en el afio que se informa, un total de 6 articulos de los
profesores de carrera de los departamentos de estudio con arbitraje internacional’ y 1
premio, asi como 8 convenios de investigacion apoyados por instancias
infernacionales?

Por su parte, los alumnos de los programas de posgrado del CUCEA publicaron 11
tesis y trabajos en el dmbito nacional y 5 en el dmbito internacional y obtuvieron 13
premios nacionales y 1 internacional.

MOVILIDAD ESTUDIANTIL

El CUCEA cumple sus objetivos de formar profesionistas con experiencia internacional
en el intercambio académico y la interaccién de otras culturas para beneficio de la
comunidad universitaria y la sociedad. En la movilidad estudiantil se dio continuacién
al Apoyo Econémico para Estudiantes, aumentando el monto de $§ 40,00.00 en el
2001 a $225,000.00 en el 2002, con los cuales se beneficiaron a 14 estudiantes y 45

respectivamente.

! Datos de los Departamentos de Estudio
2 Datos de la Coordinacién de Investigacion
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Grdfico 4-1: Apoyos econémicos a estudiantes
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El total de estudiantes que realizaron estancias académicas en el extranjero aumenté de
46 en 2001 a 62 en 2002. Los principales destinos fueron las Universidades de
Valparaiso en Chile, la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria y la Universidad de
Oviedo en Espana, ademds de la Universidad de Skévde en Suecia.

Por segundo afio consecutivo se cuenta con el primer lugar en la Red Universitaria, ya
que los estudiantes del CUCEA realizaron el 50% del total de las estancias académicas
en el extranjero. Las principales licenciaturas que participaron en el programa de
movilidad estudiantil, fueron: Mercadotecnia y Negocios Internacionales con 15
estudiantes, Turismo y de Contaduria Publica con 11 estudiantes.

Con respecto a las estancias académicas 19 estudiantes nacionales y del extranjero, de
5 Universidades nacionales y 8 internacionales, estuvieron un periodo en el Centro
Universitario.

Grdfico 4-2: Estudiantes de intercambio en 2000, 2001 y 2002
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En el nivel posgrado se ha fomentado las acciones que permitan la movilidad
estudiantil a nivel nacional e internacional tanto de los alumnos como de los PTC de
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los programas de posgrado; resalta la movilidad virtual estudiantil que gracias al
convenio del CUCEA con la Universitat Oberta de Catalunya, (UOC) de Esparia tienen
alumnos de las Maestrias en Direccién Estratégica de la Calidad, en Mercadotecnia y
en Tecnologias para el Aprendizaje. Por otra parte, el ITAM ha recibido en varias
ediciones de su Diplomado en Estudios de la Integraciéon Europea, alumnos de la
Maestria en Comercio y Mercados Internacionales.

Grdfica 4-3 Movilidad Estudiantil de Posgrado
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CONVENIOS

Los convenios activos de movilidad en los que participa el CUCEA aumentaron de 33
en 2001 a 45 en 2002, siendo 8 a nivel nacional y 37 en el extranjero.

Tabla 4-3: Convenios activos de cooperaciéon académica

San Luis Potosf
Monterrey

Tabasco

Colima

Estado de México
Nayarit
Guanajuato

Michoacana de San Nicolés de
Hidalgo

Laval

Saskatchewan
Plattsburgh

Central de Washington
Florida

Estatal de Arizona
Calgary

Guelph

Bayreuth

TObingen

Técnica Federico Santa Maria
(Chile)

Valapariso (Chile)

Tecnoldgica de Victoria (Australia)
Nuevo México (EE.UU)
Texas A&M (EE.UU)

California (EE.UU)

Sussex (Gran Bretafia)
Tobingen (Alemania)

Kéln (Alemania)

Mikkeli Polytechnic (Finlandia)

Salamanca Espafa

Valladolid Espafa
Cadiz Espafa

Sevilla Espafia
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Alberta (Canadd) Auténoma de Barcelona Esp.
Kansai Gaidai (Japén) Auténoma de Madrid Espafia
Savoie (Francia) Oviedo Espaia

Angers (Francia) Las Palmas Gran Canaria Esp
Puerto Rico Valencia Espafia

Skévde (Suecia) Politécnica de Valencia

Lingkoping (Suecia)

Fuente: Coordinaciéon de Servicios Académicos, CUCEA

Grdfico 4-4: Convenios activos de intercambio académico internacional y nacional en 2000, 2001 y
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Fuente: Coordinacién de Servicios Académicos, CUCEA

En el 2002 fue aprobado por la SEP el proyecto “Americanidad Amistad”, como
segundo proyecto (Programa de Movilidad Estudiantil para América del Norte)
PROMESAN, junto con las Universidades de Laval y Calgary de Canadé; la Universidad
de Platsburgh y la Universidad Central de Washington, en los EE.UU.; y la Universidad
de Monterrey, de México. En este proyecto se conseguirdn fondos adicionales para la
movilidad estudiantil, para becar 8 estudiantes al afo durante la vigencia del proyecto.

En ese afo, profesores y estudiantes participaron en diversos programas de
cooperacién internacional, respondiendo asi a la difusion y generacién de las
investigaciones cientificas que se desarrollan en el Centro Universitario.

Otros proyectos iniciados que deben mencionarse son el de PROMESAN,sobre el uso
urbano del agua , y el PROMESAN Emprendedores.

76



Integracién nacional e internacional
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

Tabla 4-4: Programas de intercambio académico en los que participa la comunidad académica del

CUCEA

Programa Jalisco Alberta Manitota Carnegie
Programa Buen Vecino PCI
Programa Bancomext Alfa
PROMESAN “Rompiendo las barreras comerciales | CSUCA
en los Agronegocios” ALBAN
PROMESAN “Americanidad- Amistad” ANUIES-ECO
Programa de Cooperacién Interuniversitaria PCI uoC
CREPUQ UNED

UAM

PROMESAN

Banco de Misiones

Fuente: Coordinaciéon de Servicios Académicos, CUCEA
ACTIVIDADES INTERINSTITUCIONALES

Se participé en actividades en colaboracién con el Colegio de México, visitando
autoridades de la Universidad de Kyoto, en Japén; la gestién de visitas internacionales
de delegaciones extranjeras como la realizada por autoridades académicas de la
Universidad de Bayreuth de Alemania, la Universidad Politécnica de Valencia, la
Universidad de Mdlaga y la Universidad Abierta de Catalufia de Espafa y la
Universidad de Paris Xll, Francia.

Articulacion con redes acadéemicas

internacionales
|

PARTICIPACION CON LEAD

No es necesario profundizar en las graves implicaciones del deterioro ambiental. Ante
los problemas que enfrentamos no sélo en nuestro entorno, sino en la comunidad
internacional, se hace urgente la adopciéon de enfoques de sustentabilidad vy
corresponsabilidad. La preservacién del medio ambiente, en su calidad de bien comun,
requiere de la accién conjunta de actores publicos y no gubernamentales, domésticos e
internacionales.

La experiencia en las politicas ambientales, a nivel mundial, ha sugerido que las
estrategias mds exitosas para controlar el impacto ambiental tienen lugar cuando
confluyen las politicas de Estado (y éstas se ajustan y coordinan con los acuerdos
internacionales), los incentivos del mercado, y la intervencién de la comunidad.

77



Integracién nacional e internacional
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

El CUCEA ha procurado asumir la responsabilidad que le toca y coadyuvar a la
construcciéon de soluciones desde la generaciéon y difusidon del conocimiento. En
particular, nuestro Centro Universitario ha colaborado con LEAD (Leadership for
Environment and Development), una importante red global de personas vy
organizaciones comprometidas con el desarrollo sustentable.

Del 24 de octubre al 4 de noviembre, el equipo de trabajo del CUCEA hizo posible que
Guadalajara fuera la sede de la Novena Sesién Internacional de Entrenamiento
denominada ¢Nuestro Futuro con (o sin) Agua?: Manejo Sustentable de Recursos de
Uso Comn, con la colaboracién del Colegio de México (COLMEX) y la presencia de
Brasil, Canadé, Africa francéfona, India, Indonesia, Japén, Nigeria, Pakistan, paises del
Sur de Africa, Europa y Estados Unidos.

Las sesiones de trabajo tuvieron lugar en el Hotel Villa Primavera y se realizé trabajo de
campo en algunas sierras. Participaron en el programa alrededor de 250 asistentes
provenientes de 40 paises.

En este afio, en el marco de la Décima Reunién Internacional de los trabajos de LEAD
el Centro Universitario fue co-organizador de una serie de eventos que se describen a
continuacién.

El Coloquio Prospectiva Sobre el Agua, que también organizaron el Colegio de México
y el Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades (CUCSH). En el que
presentaron ponencias 50 académicos y especialistas de nuestra Casa de Estudios, del
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), la Secretaria de Desarrollo Rural del
Gobierno del Estado de Jalisco, la Comisién Nacional del Agua (CNA), Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), el COLMEX, los Colegios de
Jalisco, Mexiquense, de Michoacdn, de San Luis Potosi, de Sonora, de la Frontera
Norte y de la Frontera Sur, la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) -
Xochimilco, y la UNAM.

El objetivo de este evento fue reflexionar sobre el futuro del agua vy tratar de identificar
los retos y oportunidades que se presentarian en el mediano y largo plazo en cuanto al
desarrollo institucional, los organismos gestores, los mecanismos e instrumentos para la
gestion, la politica publica y la investigaciéon sobre el agua en nuestro pafs. El Coloquio
tuvo lugar el 28 de abiril, en Villa Montecarlo.

Del 30 de abril al 10 de mayo se realizé la Décima Sesion Internacional de LEAD, bajo
el titulo de Cruzando por el limite del agua: Retos futuros para el manejo de un recurso
global en riesgo. La reunién estuvo organizada también por el COLMEX. Los cerca de
200 asistentes participaron en las sesiones ocurridas en Villa Primavera y visitaron los
principales lagos del pais, para efectuar prdcticas de campo.
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Para efecto de presentar las conclusiones de LEAD, se efectué una reunién con
empresarios, en donde participaron los equipos de trabajo de CUCEA, de la Rectforia
General, de LEAD Internacional, asi como los Directores de Programas de esta
organizacién. La reunién tuvo lugar en el University Club, el pasado 8 de mayo.

SEMINARIO DE LA RED INTERNACIONAL SOBRE ESPERANZAS DE VIDA Y EXPECTATIVAS DE SALUD

El Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas organizé el Seminario
REVES 15, junto con la oficinas internacional y nacional de esta organizacién. REVES
(Réseau Espérance de Vie en Santé) es una red internacional formada en 1989 por el
Instituto Nacional Francés de Investigacion Médica y de Salud, el Consejo de Asuntos
Sociales de Québec (Canadd) y el Centro de Estudios Demogréficos de Estados
Unidos. En REVES participan cientificos y especialistas en politicas sobre Demografia,
Epidemiologia, Gerontologia, Sociologia, Psicologia, Salud Péblica, Economia de la
Salud, Medicina, Biologia y Estadistica.

El tépico de la reunién fue Determinantes socioecondmicos en la esperanza de vida y
las expectativas de salud. Cabe destacar que ésta fue la segunda ocasién en que
REVES se reunié en un pais en desarrollo, después de haberse realizado REVES 14 en
Tunez. Lo anterior obedece a la preocupacién mundial sobre los problemas de salud
publica de sociedades como la nuestra donde prevalecen una serie de instituciones
socialmente desfavorables como la pobreza y la desigualdad, entre otros.

Alrededor de 70 investigadores se dieron cita en el Hotel Camino Real, del 5 al 6 de
mayo de 2003, donde pudieron dar continuidad a la consecucién de los objetivos
especificos de REVES: identificar las condiciones necesarias para realizar
comparaciones multinacionales de indicadores, examinar asuntos relacionados con la
interpretaciéon de series de tiempo, fomentar el uso de la esperanza de vida para la
planeacién de politicas y programas en el drea y promover la estandarizaciéon de
metodologias para la recoleccién y procesamiento de datos.?

Convenio con la UOC
1

Una mencién por separado merecen las acciones del CUCEA derivadas del convenio
de la Universidad de Guadalajara y con la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) de
Espaia.

3 Sitio oficial de Internet de REEVES, hitp://www.prw.le.ac.uk/cgi-bin/reves/welcome.cgi, v.e. mayo de 2003
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El 26 de febrero del 2002 se firmé un Convenio General de colaboracién académica,
cientifica, tecnolégica y cultural entre la UDG y la UOC, con el fin de ofrecer
modalidades innovadoras en la forma de cursar la educacién superior. La Universidad
Abierta de Catalufia, creada en el afo 1995, es una universidad innovadora, pionera y
vinculada mundialmente en el dmbito de la formacién virtual, en donde a través de
entornos virtuales de aprendizaje se imparten programas educativos, adaptdndose a
las necesidades de los profesionales y de las empresas.

En julio del 2002, el CUCEA firmé una serie de acuerdos especificos bajo los rubros de
movilidad estudiantil, formacién, cursos de posgrado, y acciones futuras y temas de
interés.

El CUCEA a lo largo del afo pasado le ha dado seguimiento al Convenio pactado con
la UOC para introducir diferentes estudios en sus programas tradicionalmente
presenciales, modalidades innovadoras con el fin de ofrecer una educacién superior sin
limite de espacio y tiempo.

El objetivo es que los estudiantes de la Universidad de Guadalajara puedan realizar
completamente sus estudios o parte de los mismos desde espacios dedicados para sus
labores profesionales o en su mismo hogar, con el Unico requerimiento de contar con
una computadora conectada a Internet. Para respaldar el desarrollo de estos
programas académicos, se encuentra a disposicién de los estudiantes la infraestructura
necesaria para un mayor aprovechamiento, a través de los laboratorios, bibliotecas y
ofros servicios académicos del campus.

A un afio de la firma del marco de trabajo entre la UDG y la UOC, en el CUCEA,
destacan avances en la formacién de docentes, y en la movilidad estudiantil de nivel
posgrado referida en los apartados anteriores.

Se ofrecieron en marzo de 2003 dos nuevas licenciaturas virtuales: la Licenciatura en
Multimedia y la de Sistemas Computacionales. El inicio de dichos programas se
establecié bajo los lineamientos de doble titulacion UOC-UDG para el caso de
Sistemas Computacionales y UOC-UPC (Universitat Politécnica de Catalunya)-UDG
para el caso de Multimedia. Los certificados académicos parciales obtenidos gracias a
la titulacién progresiva posibilitardn la obtencién del diploma de “Iniciacién a los
Sistemas Interactivos Multimedia”, en el primer afo; “Realizacion Multimedia”, en el
segundo y “Produccién de Sistemas Interactivos Multimedia”, en el tercero. El licenciado
en Multimedia seré formado a través de tres dreas de especializacion: Disefio, Gestién
y Tecnologia.

Se ha intensificado la promocién de estos programas y se tiene previsto un fondo para

otorgar becas para el pago de la matricula de los alumnos que tomen los cursos de la

UOC.
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En el 2003 CUCEA estd realizando las gestiones necesarias con la Rectoria Central
para promover nuevas acciones como la firma de un convenio especifico entre las
bibliotecas de la Universidad de Guadalajara y la Universitat Oberta de Catalunya y la
creacion de la licenciatura en cuestién de la informacién, entre ofros. El convenio
incluird beneficios para los estudiantes de ambas instituciones en el uso de los recursos
de informativos de la comunidad universitaria.
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El Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas
tiene un gran refo ante una sociedad como la nuestra,
caracterizada por un reajuste continuo del entorno institucional y
organizativo, de cambios contfinuos en los dmbitos macro y
microecondmicos, publicos y privados.

En el periodo de gestién comprendido en este informe, en el
CUCEA se realizaron grandes esfuerzos para estar a la altura de
situaciones que demandaban la atencién de nuestro entorno.
Nuestro Centro Universitario se siente satisfecho con la realizacién
de este tipo de actividades por varios motivos.

Primeramente, porque la actividad universitaria rinde frutos a la
sociedad. Segundo, porque a través de estas actividades es
posible contribuir al modelo académico flexible y pertinente que
estamos buscando, al vincularlo con problemdticas reales y
prioritarias. Y en tercer término, porque este fipo de actividades se
perfilen como wuna préctica esponténea de la comunidad
universitaria, que tanto desde las aulas, los cubiculos de
investigacién, los cuerpos colegiados, etc., se propicien acciones
encaminadas a esta vocacién de interiorizar las necesidades
sociales en nuestras funciones sustantivas.

5. Aportando soluciones a la agenda publica
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Participacion en el Comité Técnico de
Valoracion Salarial del Estado de Jalisco y

sus Municipios
.|

El 12 de febrero de 2002 se publicé en el periédico oficial El Estado de Jalisco, el
decreto 19453 mediante el cual se reformaron diversas disposiciones de la legislacién
estatal, a través de las cuales se cred el CTVS. La intencién del Congreso del Estado al
optar por esta alternativa de politica obedecié al interés que habia manifestado la
opinién jalisciense acerca de la regulacién de los salarios publicos. Sin embargo, el
tema era més profundo, se trataba del debate nacional que intenta avanzar en la
rendicién de cuentas, transparencia y revisién de las estructuras y funcionamiento de la
organizacién del sector piblico en pro de una sociedad democrdtica con un gobierno
eficiente.

El CTVS se constituyé con la representacion de los tres poderes del Estado y la
participacién de las principales universidades de la entidad. A lo largo de seis meses el
Comité sesioné en 40 ocasiones en las cuales llevé a cabo la evaluacion de
aproximadamente 160 cargos, a los que pertenecian mds de 500 servidores puUblicos
adscritos a los tres poderes del Estado, organismos publicos descentralizados vy
municipios.

El CUCEA participé en el Comité Técnico de Valoracion Salarial, representando a la
Universidad de Guadalajara. Nuestro Centro Universitario llevé a cabo un gran
esfuerzo para enriquecer la labor desempefiada por el CTVS y contribuir con las
recomendaciones de politica generadas en materia salarial para el sector pUblico
jalisciense.

Se constituyd un grupo de apoyo multidisciplinar en el que participaron académicos de
nuestra Casa de Estudios haciendo un diagndstico de la situacién, identificando los
nodos de andlisis, investigando las tendencias nacionales e internacionales en la
materia, revisando los conocimientos aplicables de sus distintas dreas de estudio,
adaptando e innovando técnicas para cumplir con los objetivos fijados en el decreto
19453. Las aportaciones del equipo de trabajo del CUCEA constituyeron un insumo
fundamental para las decisiones adoptadas por el Comité Técnico.

En concreto, el Centro Universitario trabajé en las propuestas de los siguientes
instrumentos:

e Tendencias y comparacién de salarios publicos a nivel nacional e internacional
e Documentos de investigacién sobre temdéticas clave.
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e  Manual para la valuacién de los puestos de los funcionarios publicos, que sirvié
como base para determinar una escala de medicién de los indicadores elegidos
por el Comité.

e Propuesta de estratificacién municipal, basada en los criterios de clasificacién
sefalados por el Decreto.

e Sistematizacién y digitalizacién en disco compacto de la informacién salarial
entregada por los municipios.

e Sitio web del CTVS, que constituyd el medio de difusion de los trabajos
realizados.

De igual forma, el CUCEA puso a disposicién del Comité un equipo de apoyo
tecnolégico y logistico constante.

Tabla 5-1: Documentos de investigacion presentados al Comité Técnico de Valoracién Salarial
1. Marco juridico aplicable a la determinacién salarial para los servidores publicos de primer
nivel en el Estado de Jalisco
Autor: Mtro. Carlos Ramiro Ruiz Moreno

2. Aspectos juridico-fiscales de los salarios de los servidores publicos
Autores: Mtro. Eduardo Méndez Aguilar y Miro. Ramiro Torres Torres

3. Propuesta de homologacién de salarios para servidores piblicos municipales de primer
nivel del Estado de Jalisco
Autores: Mtro. Antonio Sdnchez Bernal y Lic. Edgar Demetrio Tovar Garcia

4. Aspectos de la valoracién salarial en el presupuesto de egresos del Estado
Autor: C. a Dr. Hugo Alberto Michel Uribe

5. Desigualdad municipal y fijacién de salarios publicos. Hacia una propuesta de
estratificacién municipal en Jalisco
Autora: Mtra. Fabiola Figueroa Neri

Enriqueciendo la cultura democratica

jalisciense
-]

Una sociedad democrética se caracteriza por la adopcién del voto universal para la
eleccién de sus gobernantes, en el marco de un conjunto de reglas del juego por todos
conocidas y respetadas.

Entre las condiciones que tradicionalmente se entiende que son necesarias en las
democracias se encuentra la realizacién de sufragios libres, periddicos, frecuentes,
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transparentes y con apego a la legalidad. De igual manera se requiere garantizar a los
ciudadanos, libertades para formular, expresar y postular sus preferencias.

Sin embargo, el elemento indispensable para alcanzar una consolidacién de un sistema
democrdtico es la existencia de una cultura civica de participacién, debate, consenso,
tolerancia, pluralidad, entre otros valores.

En nuestro pais, se ha planteado el objetivo de avanzar hacia una democracia y se han
dado los primeros pasos al constituir un sistema electoral legitimo y cuyos resultados
han dejodo satisfecha a la sociedad mexicana en los Gltimos comicios. Debe
reconocerse, no obstante, que existen muchas tareas pendientes que son
responsabilidad de todos los actores sociales.

Las instituciones de educacién superior constituimos una piedra angular para este
proceso, particularmente porque podemos contribuir con la cultura democrdtica a
través de nuestras funciones sustantivas y también constituyendo un espacio para el
debate de ideas al respecto.

El Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas se ha esmerado por
cumplir ese doble compromiso con la sociedad jalisciense, particularmente en este afio
de labores en que se ha presentado la coyuntura para abordar temas estratégicos para
los procesos electorales.

En los dias 16 y 17 de mayo de 2002 se llevé a cabo en la Sala de Gobierno y Toma
de Decisiones el Foro sobre Elecciones Concurrentes. Ventajas y Desventajas. El evento
fue organizado conjuntamente con el Centro de Estudios Estratégicos de nuestra Casa
de Estudios.

Se dieron cita en este evento mds de 100 asistentes por dia y reconocidos académicos
y funcionarios electorales para analizar la propuesta planteada en el sentido de realizar
los comicios federales y locales intermedios en la misma jornada electoral.

De igual forma, fueron satisfactorios los resultados del Curso-Taller sobre Contabilidad
Electoral, que tuvo lugar del 17 al 20 de marzo de 2003 en la Sala de Gobierno y
Toma de Decisiones y que fue organizado por el Departamento de Contabilidad del

CUCEA.

El curso tuvo como objetivo ofrecer capacitacién en el manejo, administracién,
contabilidad y fiscalizacién de los recursos utilizados en los procesos electorales, de
acuerdo con las disposiciones establecidas en el Cédigo Federal de Instituciones vy
Procedimientos Electorales (COFIPE).

La temdtica abordada resulté de interés para las autoridades electorales, los partidos
politicos, los representantes financieros de los candidatos a cargos de eleccién popular,

86



Aportando soluciones a la agenda piblica
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

y la sociedad civil en general; en suma, a todo aquel interesado en una vigilancia mds
eficiente del gasto puUblico en materia electoral. Se conté con la presencia de
funcionarios pertenecientes al Instituto Federal Electoral y al Consejo Electoral del
Estado de Jalisco a si como una nutrida presencia de asistentes.

Finalmente, acorde con la coyuntura que se presenta ante las préximas elecciones a
realizarse en julio de este afo el Centro Universitario, a través del Departamento de
Administracién, ha propiciado un didlogo entre la comunidad universitaria y los pre-
candidatos y candidatos del Partido Revolucionario Institucional (PRI) y del Partido
Accién Nacional (PAN) por los municipios de Guadalajara y Zapopan.

El pasado jueves 8 de mayo tuvimos ocasién de contar con la presencia del Lic. Jorge
Arana, candidato del PRI a la alcaldia de Guadalajara, quien expuso sus propuestas de
campafa. El CUCEA también tendrd ocasién de escuchar, en los préximos dias al Lic.
Emilio Marquez, del PAN, contendiente para el mismo cargo.

Tabla 5-2. Visita de Candidatos o precandidatos

Pre-candidato 6 Candidato Partido Municipio
Politico
Jorge Arana Arana Guadalajara 19 de noviembre de 2002
Enrique Ibarra Pedroza PRI Guadalajara 19 de noviembre de 2002
Fernando Guzmdan Pérez Peldez PAN Guadalajara 4 de diciembre de 2002
Arturo Zamora Jiménez PAN Guadalajara 4 de diciembre de 2002
Tarcisio Rodriguez Martinez PAN Guadalajara 10 de diciembre de 2002
Arturo Zamora Jiménez PRI Zapopan 8 de abril de 2003
Jorge Arana Arana PRI Guadalajara 8 de mayo de 2003

Foro de reformas fiscales 2003
1

Como es tradicién en nuestro Centro Universitario, en enero de este afio se llevd a
cabo el Foro de Reformas Fiscales, dando difusién a las disposiciones fiscales nuevas
en voz de académicos y consultores profesionales de instituciones educativas vy
despachos locales y nacionales dedicados al dmbito fiscal.

En esta ocasién se conté con la asistencia de més de 1,500 personas que buscan una
actualizacién necesaria para su desempefio profesional. A diferencia de ofras
instituciones que celebran los mismos foros de discusién y actualizacién, el ofrecido por
CUCEA no tiene costo para los asistentes, dado que se trata de una accién de apoyo a
la sociedad.
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Conferencia Interactiva con el Presidente

del Consejo de Seguridad de la ONU
|

México es miembro no permanente del Consejo de Seguridad desde el 1o. de enero de
2002 y hasta el 31 de diciembre del afo en curso. Hasta ahora, el bienio en el que ha
tocado la participacién de nuestro pafs ha sido crucial para el orden internacional y las
instituciones para resguardar la paz y la seguridad.

Especificamente en lo que va del afio, el mundo se ha visto afectado primero por la
expectativa y luego por las acciones militares emprendidas por Estados Unidos —y
secundadas por Inglaterra y Espafa, principalmente— en contra del régimen establecido
en lrak. En abril, cuando aldn no habia concluido el enfrentamiento bélico en esa
nacién de Medio Oriente, tocé el turno a nuestro pais para ocupar la Presidencia del
Consejo de Seguridad, a cargo del Embajador ante la ONU, Adolfo Aguilar Zinser.

A unos dias de haber asumido la presidencia, el Mtro. Aguilar distinguié a nuestra
comunidad universitaria, dictando una conferencia a distancia, transmitida en tiempo
real desde Nueva York, el 8 de abril pasado. A través de tecnologias de punta, la
intervenciéon pudo ser escuchada simultdneamente en el Paraninfo de la Universidad de
Guadalajara por 250 personas aproximadamente, asi como en diversas instalaciones
de la Red Universitaria. De igual forma, el Embajador pudo responder algunas
preguntas de los asistentes.

Visitantes distinguidos
|

Este afo, el CUCEA se congratulé por la presencia de sus visitantes especiales cuya
presencia hizo posible establecer diferentes convenios y fortalecer los vinculos con sus
respectivas instituciones, primordialmente queremos agradecer la asistencia de las
siguientes personalidades:

e Dr. Julio Rubio Oca, Subsecretario de Educacién Superior e Investigacién
Cientifica de la Secretaria de Educacién Publica.

e Mme. Patrice Pol, Vice Présidente de Relaciones Internacionales de la
Universidad de Paris XII.

e Gabriel Ferraté, Rector de la UOC.
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Dr. Albert Sangrd, Director académico de la UOC, Director de Edu Lab (IN3-
UoQ).

Mtro. Rafael Castejéon Montijano, Decano de la  Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales. Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED).

Dr. Diego Bermidez, Vicerrector de Relaciones Internacionales, Universidad de
Mélaga.

Dra. Ana Maria Castillo Clavero, Directora de Cooperaciéon y  Desarrollo,
Universidad de Mdlaga.

Lic. José Segarra Herndndez, Vicerrector de Intercambio Académico,
Universidad Politécnica de Valencia.

Lic. Julio Garcia Bricefio, Director General de Laboratorios Julio, S.A. de C.V.
Lic. Rodolfo Gonzdlez Reyes, Director del Periédico “El Occidental”.
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En o busqueda de la pertinencia académica, las Instituciones de
Educacién Superior (IES) deben plantear sus actividades sustantivas
en funcién de las necesidades de su entorno social. Sin embargo, el
ofro lado de la moneda es pensar en la pertinencia social, en el
sentido de la identificacién, definicion y ejecucién de soluciones a
problemas especificos, para lo cual tiene que disefiar instrumentos
para acercar la universidad a la sociedad. En otras palabras, debe
procurar la extensién y vinculacién.

La Asociaciéon Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES) define a la extensién como un “..
espacio institucional articulador de esfuerzos para mejorar los
niveles de vida de las poblaciones e incidir de mejor manera en el
desarrollo del pais”'. Existe una serie de mecanismos del que
pueden hacerse uso para la extensién, desde la vinculacién; el
servicios social y précticas profesionales; apoyo a egresados y bolsa
de trabajo; la educacién continua; la promocién de actividades
culturales y deportivas; la produccién de television, video y uso de
nuevas tecnologias, etc.

Nuestro Centro Universitario tiene una amplia gama de
oportunidades para realizar actividades de extensién. De hecho, en
la mayoria de los rubros existe una trayectoria que merece ser
destacada.

6. Extension

" ANUIES (s/f), Programa Nacional de Extensién de la Cultura y los Servicios. Aprobado en la XXX Sesién
Ordinaria de la Asamblea General de la ANUIES. México, http://web.anuies.mx/pnecs
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Vinculacion con los sectores productivo y

social
I

La ANUIES define a la vinculacién como aquellas actividades que “...permiten acercar
entre si las fuentes del conocimiento cientifico-tecnolégico con las unidades de
produccién de bienes y servicios; proceso que beneficia a las instituciones y a los
sectores productivo y social”?>. Con esa intencién, el CUCEA se dio a la tarea de
establecer convenios de colaboracién con diversas instituciones para determinar vias
formales para el desarrollo de la vinculacién. Destacan por su importancia los
siguientes:

- Adendum al Convenio celebrado entre el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF) del Estado de Jalisco y la Universidad de Guadalajara.

- Convenio para el establecimiento de cursos y diplomados de capacitaciéon y
actualizacién  en  materia  de  “Direccién, Gerencia y Administracién
Gubernamental en el Area de Salud”.

- Acuerdo entre el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y la Universidad de
Guadalajara.

- Convenio entre el Banco Nacional de Comercio Exterior y la UDG.

- Convenio para la realizacién del estudio costo-beneficio para los tramites de
Obras Piblicas y Padrén vy Licencias de los Municipios de la Zona Conurbada de
Guadalajara y las cinco ciudades medias del Estado de Jalisco

Programa de practicas profesionales vy

visitas a empresas
|

El programa dio inicio a fines del afio 2000 habiéndose concretado el primer convenio
en enero del 2001 vy ofros siete a lo largo del afo. Durante el 2002 se firmaron 8
nuevos convenios, con lo que existen en la actualidad 16 convenios vigentes.

2 ANUIES (s/f), op. cit.
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Tabla 6-1: Empresas con las que se ha firmado convenio de prdcticas profesionales en 2001 y 2002

Nombre de la Empresa Convenios Firmados
2001 2002
1 Almacenadota  Guadalajara World  Trade X
Center

2 Asociacién de Agentes Aduanales X
3 Teléfonos de México X
4 Telect de México X
5 CUMEX Electronics X
6 Trend Technologies, Inc. X
7 Modus Media International X
8 TRC Cargo Internacional X
9 Grupo GAUREL X
10 BANORTE X
11 Gigante, S.A.de C.V. X
12 DIF X
13 Cultura Pro Guadalajara — El Semanario X
14 Envases Generales Crown X
15 Roche Vitaminas México S.A. de C.V. X
16 BGT Service Guadalajara S. de R.L. de C.V. X

(oo}

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Extension

Asimismo, hay cinco convenios que estdn en proceso para su firma, con las siguientes
empresas: Servilac, Sanmina SCI, United Parcel Service (UPS), Cerveceria Cuauhtémoc-
Moctezuma, e Hilasal Mexicana.

Durante el 2002, fueron 98 los estudiantes de diversas las carreras CUCEA que se
incorporaron a las diferentes empresas para realizar prdcticas profesionales. A
diferencia del 2001, en donde solamente estudiantes, de 5 de las 9 carreras que se
imparten, participaron, en 2002, se incorporaron alumnos de todas las carreras al
programa.

Tabla 6-2: Alumnos que se encuentran realizando prdcticas profesionales

Alumnos
Carrera 2001 2002
Negocios Internacionales 22 40
Recursos Humanos 5 18
Sistemas de Informacién 1 12
Mercadotecnia 2 15
Administracién 5
Contaduria 1
Economia 3
Administracién Financiera 3 2
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Alumnos

Turismo 2

TOTAL 33 98

Con la finalidad de enriquecer la formacién de los estudiantes a través de la
observacién de la operacién real de las entidades productivas, se programaron visitas
guiadas a empresas. En los ciclos escolares 2002 “A” y 2002 “B” se efectuaron catorce
a las companfas:

Bimbo

Sachs Boge

DIF

Leche Sello Rojo

Marinela

Hilasal Mexicana

Hershey’s de México

Hewlet Packard
Almacenadota GWTC
Celulosa y deribados CYDSA
Compania de Sidertrgica de Guadalajara (CSG)
Chocolate Ibarra

Sanmina SCI

Honda

Este tipo de actividades ha recibido una muy buena aceptacién por parte de nuestros
alumnos y profesores, quienes han solicitado al CUCEA que a través de este programa
se efecten visitas a otras empresas como se describe en la tabla siguiente

Tabla 6-3: Grupos atendidos en empresas

Empresa | Grupos atendidos
Cerveceria Modelo de Guadalajara 2
Aduana de Guadalajara 4
TELEVISA Guadalajara 2
IBM de México |
Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma 1
TOTAL 11

Cabe mencionar que el éxito de este programa ha sido posible con el apoyo de
prestadores de Servicio Social, que en éste periodo participaron activamente para hacer
posible las actividades mencionadas
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Servicio social
]

La recepcién de demanda de prestadores, la conformacién del catédlogo de programas
y la asignacién de estudiantes para cumplir con el Servicio Social, son actividades
plenamente consolidadas en el CUCEA. La gran demanda que recibe el CUCEA de los
sectores publico, privado y social denota la importancia de la actuacién y desempefo
de nuestros estudiantes.

De hecho, para nuestra Casa de Estudios, gracias los prestadores de servicio social es
posible el desarrollo de muchas de nuestras actividades sustantivas y de apoyo. De ahf
que la propia Universidad ocupe el primer lugar en la distribucion de plazas.

Tabla 6-4: Demanda y asignacion de prestadores de servicio social por carrera en 2001 y 2002
2001 2002

Carrera

Demanda Asignados Demanda Asignados

Contaduria Publica 2301 1187 2162 1084
Economia 487 89 532 89
Turismo 794 230 756 307
Administracion 1625 330 1704 397
Negocios Internacionales 393 209 433 244
éicslfrZ::;s:rocién Financiera y 638 74 637 105
Recursos Humanos 456 63 643 106
Mercadotecnia 685 192 676 258
Sistemas de Informacién 791 116 1069 147

Totales 8170 2490 8612 2737

Fuente: Base de datos de la Unidad de Servicio Social, CUCEA.

Tabla 6-5: Distribucion de la asignacion de prestadores por dreas de actividad en 2001 y 2002

2001
Cantidad Cantidad
DOCENCIA 298 12% 438 16%
INVESTIGACION 578 23% 398 14%
EXTENSION 443 18% 761 28%
ADMINISTRACION 832 33% 815 30%
SERVICIOS 339 14% 325 12%
Total Asignados 2490 100% 2737  100%

Fuente: Base de datos de la Unidad de Servicio Social, CUCEA.

95



Extensién
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

Bolsa de trabajo y egresados
|

La Bolsa de Trabajo CUCEA se ha caracterizado por ser un programa que tiene por
finalidad mejorar la incorporacién de los estudiantes y egresados al mercado laboral,
asi como darle prestigio a este Centro Universitario al atender la demanda laboral de
las empresas de nuestro entorno en cuanto a profesionistas de las ciencias econémico
administrativas.

En el periodo comprendido en este informe, se atendié a 151 empresas que tenian
posibilidades de ofrecer vacantes de trabajo. Se entrevisté también a 600 estudiantes,
que habian completado su expediente. El resultado final es que se alcanzé un 30% de
vacantes cubiertas.

En busqueda de ampliar los horizontes de este programa, se llevaron a cabo varias
acciones. Actualmente se participa en la red de bolsas de trabajo de la Universidad de
Guadalajara, para homogeneizar los criterios de pre-seleccién de postulantes. Por otro
lado, se participé en la Ter. Feria del Trabajo y del Empleo para egresados de la UDG,
habiendo sido el CUCEA el segundo en la Red en cuanto a nimero de registros en la
base de datos generada.

En cuanto al Programa de Egresados, se avanzd en la aplicacién de encuestas a
egresados, aplicando la metodologia recomendada por la ANUIES, abarcando las
carreras ofertadas por el Centro Universitario. Asimismo, en colaboracién con la
Coordinacién General de Egresados y Ex-alumnos de la UDG, se estd levantando el
Censo de Egresados para las generaciones existentes a partir del ciclo 2002-A.

Educacion continua
]

En 2002 se ofrecieron cinco cursos de actualizacién y ocho diplomados, que se
resumen en la siguiente tabla.

Tabla 6-6: Diplomados y Cursos de actualizacion

Diplomados Cursos de actualizacién

o Ciencias Econémicas o Formulacién y Evaluacién de Proyectos
o Estadistica Agropecuaria o Reingenieria de Procesos
o Legislacién de la Administracién Piblica o Herramientas Informdticas para la evaluacién
o Alta Gerencia para la Salud de proyectos
o Administracién Gubernamental o Taller: Andlisis y Evaluacion de los procesos
o Administracién  Financiera de Sociedades de servicio al Cliente

Cooperativas y de Ahorro y Crédito
o Estrategias Mercadotécnicas y Ventas
o Negocios Internacionales
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Cabe mencionar que los diplomados fueron impartidos en tres ocasiones. Debe
subrayarse, que en su gran mayoria estos programas fueron organizados por la Divisién
de Gestién Empresarial, lo que denota el esfuerzo realizado por estar en contacto con
sus interlocutores en la sociedad para ofrecer los servicios de capacitacién que
requiere.

Programa de promocion cultural
|

El objetivo de este programa consiste en proponer politicas y acciones para el
desarrollo de la promocién, difusiéon y extensiéon de la cultura, arte, tradiciones y valores
que permitan la formacién integral del estudiante de las Ciencias Econdémico
Administrativas.

Se participa ademds en la investigacion y produccién del arte y la cultura, y en la
coordinacién de todas las actividades de este campo en el CUCEA. Lo anterior se logra
a través de talleres y cursos que se imparten a nifos, j6venes y adultos, en la
comunidad del Centro y publico en general; asi como exposiciones, recitales,
conferencias, presentaciones de danza, torneos de ajedrez, entre otras manifestaciones
artfisticas y culturales.

Durante este afio hemos estado complacidos con las metas obtenidas. Se aumenté la
oferta de los talleres, la demanda de estudiantes inscritos en ellos, los eventos artisticos,
en particular de danza. Se llevé a cabo el “Otorio Cultural CUCEA 2002” que es la
muestra artistica y cultural que permite a la comunidad universitaria tener una
interacciéon con las manifestaciones artisticas del momento.

Tabla 6-7: Actividades artisticas y culturales en el 2002

Nombre del evento 2001 2002
Talleres 12 30
Teatro (presentaciones 7 6
Cine (proyecciones) 4 6
Exposiciones 14 5
Recitales y presentaciones musicales 5 5
Recitales de poesia 1

Muestra Gastronémica Jalisciense

1
Conferencias 5
Danza 8 12
Torneo de ajedrez 3 3
Rondallas invitadas 3
Recital de guitarra 3

Fuente: Coordinacién de Extension, Programa de Promociéon Cultural, CUCEA.
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Grdfico 6-1: Actividades artistico culturales en 2002
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Por otro lado, se dio continuidad a los Cursos de Verano CUCEA 2002, en los que
tradicionalmente se ofrecen clases de arte, deportes, educacién ambiental, cémputo e
idiomas, a los nifios —tanto hijos de los trabajadores del CUCEA, como del publico en
general. En el verano del afio pasado participaron 194 menores entre 5y 12 afios de
edad. Al final de los cursos se llevé a cabo la evaluacién de los mismos, a través del

festival de clausura, con exposiciones, y presentaciones de danza y musica.

Programa de promocion deportiva

La formacién de los individuos debe ser integral, es decir, cuidar el aspecto intelectual,
pero también de salud y desarrollo fisico. Para el CUCEA siempre serd importante que
el deporte sea una caracteristica de los miembros de su comunidad.

Tabla 6-8: Actividades deportivas en el 2002

Disciplina Torneo Lugar ‘
Futbol Soccer Varonil  |inter Centros 2002 4to.lugar
Estudiantil Puerto Vallarta Ter.lugar
Metropolitano Ter.lugar
Atlética Ter.lugar
Fotbol Soccer Femenil Metropolitano Ter.lugar
Inter Centros 2002 3er.lugar
Cordica Ter.lugar
Estudiantil Puerto Vallarta Ter.lugar
Futbol rapido Varonil  |Inter Centros 2002 2do.lugar
Fotbol répido Femenil Reldmpago de Futbol Rapido ler.lugar
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Disciplina Torneo Lugar ‘
Inter Centros 2002 2do.lugar
Basquetbol Varonil Copa Guadalajara Ayuntamiento Ter.lugar
Estudiantil Puerto Vallarta 3er.lugar
Circuito Sup. Intercentros 5to.lugar
Bésquetbol Femenil Estudiantil Puerto Vallarta Ter.lugar
Circuito Sup. Intercentros 2do.lugar
Voleibol Varonil sala  [Circuito Universitario 2002 5to.lugar
Voleibol Femenil sala  |Circuito Universitario 2002 4to.lugar
Equipo de Porristas CUCEA|[Campeonato Nacional de Porristas (COP), Pto.
Vallarta 5to.lugar
Desfile 20 de noviembre
Desfile de Estrellas (Televisa-COP)
Apoyo a partidos de Seleccion Varonil de Fut-bol
Exibicién de fomento a equipos de animacién,
Universidad Lasalle
Cursos de Verano CUCEA 2002

Fuente: Coordinacién de Extensién, Programa de Promociéon Cultural, CUCEA

APSI- CUCEA
|

El Programa de Atenciéon Psicoldgica del Centro Universitario de Ciencias Econémico
Administrativas (APSI-CUCEA) se consolidé en 2001 para promover la salud mental de
nuestros universitarios. Durante 2002 se tuvo una demanda mensual de més 250
solicitantes del servicio, de la cual se cubrié el 40% atendiendo a 124 pacientes y
acumulando 574 sesiones terapéuticas.

A nivel comunitario se realizaron 3 talleres con temdticas relacionadas con la salud
mental en las relaciones afectivas, especificamente de pareja, logrando atender a 180
personas.

Los recursos humanos que apoyaron el APSI-CUCEA fueron 4 prestadores de servicio
social y un practicante voluntario. De éstos un prestador de servicio recibid
capacitacién en el curso de formaciéon profesional “El psicélogo emprendedor”
realizado en la carrera de Psicologia.
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Programas de servicios meédicos
|

En el 2002, se atendieron 4,963 consultas individuales y se expidieron 3,253
certificados médicos, cifras muy superiores a las del afio pasado, haciendo uso de igual
cantidad de recursos humanos y financieros.

Tabla 6-9: Atencion en la Unidad de Servicios Médicos en 2001 y 2002

2001 2002
Consultas 3,238 4,963
Certificados médicos 1,579 3,253
Deteccién de enfermedades degenerativas 17
Problemas visuales 50
Sanos visualmente 48

Fuente: Coordinacién de Extension, Programa de Servicios Médicos, CUCEA

Destacan en este programa la realizacién de 8 camparias informativas sobre diversos
temas de salud, asi como 4 distintas campanas de prevencién de la salud.

Tabla 6-10: Campanas Informativas en 2002

Campafa ‘ Fechas ‘
Educacién Sexual 15 de Abril de 2002
Toxicomanias 22 de Abril de 2002
Enfermedades Diarreicas 29 de Abril de 2002
Nutricién 6 de Mayo de 2002
Hipertension Arterial 20 de Mayo de 2002
Deteccion Oportuna Céncer Mama 5 de Octubre de 2002
Curso de Primeros Auxilios 8 de Noviembre de 2002
Eutanasia 10 de Diciembre de 2002

Fuente: Coordinacién de Extensiéon, Programa de Servicios Médicos, CUCEA

Tabla 6-11: Campanas de Prevenciéon Comunitaria en 2002

Tipo de campafa ‘ Fecha
Revision Oftalmolégica | del 27 Mayo al 7 Junio del 2002
Semana de Prevencién de Enfermedades Crénico
Degenerativas | del 15 al 30 Abril 2002
Revisién Oftalmoldgica |l 9 y 10 Diciembre 2002
Semana de Prevencién de Enfermedades Crénico
Degenerativas |l 14 al 18 Octubre 2002

Fuente: Coordinacién de Extension, Programa de Servicios Médicos, CUCEA
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DiIFUSION Y COMUNICACION SoOocCIAL
I

Con el dnimo de optimizar el flujo informativo hacia el interior y el exterior de nuestra
instituciéon, y permitir una mayor rapidez de acceso, la Unidad de Difusién se dio a la
tarea de modernizar la versién del material informativo impreso durante el mes de
mayo al introducir la pdgina web de noticias en el portal CUCEA. Tal accién es
doblemente benéfica: permite aprovechar las ventajas de las nuevas tecnologias vy
genera ahorros para nuestra casa de Estudios y para el medio ambiente.

DIFUSION EN MEDIOS EXTERNOS

Se gestionaron un total de 56 entrevistas para medios de comunicacién diversos, entre
los que destacan los periédicos Mural, Piblico, El Informador y El Occidental, asi como
las televisoras Televisa y TV Azteca. De igual forma, aparecieron 418 notas en prensa
escrita, radio y television referentes a nuestro Centro Universitarios asi mismo se
generaron alrededor de 100 boletines informativos, que fueron enviados a diversos
medios de comunicacion.

Se asistié a seis ferias de orientacién vocacional en el CBTis 38, la explanada del
Edificio Administrativo de la UDG, la preparatoria de Tonald y la preparatoria No. 10,
en las que se impartieron charlas a estudiantes y se atendié un stand informativo sobre
la oferta académica de CUCEA. También se monté un stand dentro del Simposium

ISADS Internacional en la CANACO en el mes de noviembre.
GACETA UNIVERSITARIA
Durante 2002, se conté con 104 las notas publicadas en la Gaceta Universitaria, cifra
que triplica las publicadas en el 2001.
DISENO
En materia de disefo se realizaron cerca de cien propuestas para impresién de
carteles, reconocimientos e invitaciones, de los cuales se imprimieron més de 1200.
Ademds se cred, diseid e imprimié la imagen institucional para los posgrados del
CUCEA vy se definieron los formatos para anuncios en prensa escrita sobre distintos

eventos.

Asimismo, se terminé de imprimir el material (tripticos) para la difusién de licenciaturas
y posgrados.
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PRODUCCION GRAFICA

En cuanto a produccién grdfica, en CTA, se atendieron 215 peticiones de las diversas
dependencias del Centro Universitario, donde se realizaron 620 disefios de carteles,
invitaciones, gafetes, interfaces de cursos o logotipos y se imprimieron 17,207
documentos originales.

Tabla 3-16: Disenhos e Impresiones en 2000, 2001 y 2002

Ao 2000 2001 2002
Disefio 286 470 620
Impresiones 12,000 32,340 |17207*

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje

*La politica de impresos ha comenzado a migrar a soluciones de publicaciones en la web
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En los ¢ltimos afios el CUCEA se ha propuesto responder a los
nuevos desafios a los cuales se enfrenta la pedagogia universitaria,
particularmente en lo que se refiere a la motivacién y al desarrollo de
medios tecnolégicos integrados a ambientes enriquecedores de
ensefianza y de aprendizaje, tales como cursos en linea, correo
electrénico, materiales de audio y video, transmisién de informacién
en redes, etc. Para ello nuestro Centro Universitario ha trabajado en
los Gltimos afos en el desarrollo de la infraestructura cientifica y
tecnoldgica, asf como, en acervos de informacién digitalizada que
permitan al estudiante estar en contacto con la informacién y los
conocimientos necesarios para su desarrollo.

La integracién de las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacién (TIC) para apoyar los procesos de ensefianza vy
aprendizaje de las ciencias tiene, al parecer, un alto potencial de
desarrollo. Una de las principales ventajas de su utilizacién apunta en
la direccién de lograr una forma (quizds la Unica) de recapturar el
'mundo real" y reabrirlo al estudiante en el interior del aula, con
amplias posibilidades de interaccién y manipulacién de su parte.

La ventaja de la TIC reside en su capacidad para:

e Presentar los materiales a través de mdltiples medios y
canales.

e Motivar e involucrar a los estudiantes en actividades de
aprendizaje significativas.

o Proporcionar representaciones grdficas de conceptos y
modelos abstractos.

e Mejorar el pensamiento critico y otras habilidades, y procesos
cognitivos superiores.

o Posibilitar el uso de la informacién adquirida para resolver
problemas y para explicar los fenémenos del entorno.

o Permitir el acceso a la investigacién cientifica y el contacto con
cientificos y base de datos reales.’

" SERRADELL, Enric y ANGEL A. Juan. “La gestién del conocimiento en la nueva economia

http://www.uoc.edu/dt/20133/index.html

7. Tecnologia

"

, en
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Cuadro 1.Politica Nacional de la UDG para las Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon

“Es indispensable promover acciones para el uso y aprovechamiento de las tecnologias como recursos
estratégicos que contribuyan a la satisfaccién de las necesidades de la sociedad y adoptar los mejores
estédndares tecnolégicos”. (PND 2001-2006)

Las acciones conjuntas concretizadas y las que estdn por realizarse [...] estdn sustentadas por las politicas
generales que se ha propuesto nuestra Casa de Estudios [como la] Innovacién educativa que busca
crear ambientes de aprendizaje, basados en la reorganizacién y rearticulacién de un disefio curricular
flexible, el uso de tecnologias especializadas, etc. (Tomado del discurso del Rector General, Lic. Trinidad
Padilla Lépez, con motivo del aniversario del Convenio entre la UOC y la UDG. 24 Febrero de 2003)

De ahi que ha constituido una prioridad institucional el ofrecer a maestros y estudiantes
una plataforma a través de la cual puedan comunicarse con compafieros y colegas de
lugares distantes, intercambiar informacién, desarrollar investigaciones y funcionar
como si no hubiera limitaciones geogréficas.

En los ¢ltimos afos en este Centro Universitario se han estado creando las aplicaciones
tecnoldgicas que respondan a la demanda creciente de los usuarios del sistema, para
enriquecer y ampliar los alcances del sistema presencial de aprendizaje. Por otro lado,
resulta igualmente importante llegar a evaluar los aciertos y las dificultades encontradas
por los estudiantes a lo largo del curso, de modo que la experiencia permita mejorarlo
y, con ello, contribuir al progreso e innovacién pedagdgicas.

Telecomunicaciones
|

Gracias a la puesta en marcha de servicios de red para voz y datos, actualmente se
cuenta con 2,305 nodos en operacién, brindando con ello un mayor nimero de puntos
de acceso a los servicios de red local, sistema de telefonia e Internet.

Tabla 7-1: Nodos instalados en el CUCEA en 2002

Voz 320
Datos 2075

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaije.
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Tabla 7-2: Estado de los nodos de la Red en CUCEA en 2002

Nuevos 738
Reparados 33
Por remodelar 215
Sin cambios 1319

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje.

Durante este periodo se han montado 738 nuevos nodos y se proyecta la instalacién y
reacondicionamiento de 500 mds, sin mencionar los que se van a colocar en las
nuevas construcciones bajo las normas establecidas para voz y datos.

En el dmbito de telefonia, la meta es cubrir el 100% de las dreas con el servicio de
direccionamiento de extensiones, para erradicar todos los servicios telefénicos
independientes.

Entre los facilidades que se tienen al contar con el nuevo servidor de telefonia esta la
generacién de reportes de tarifas, desglosado para cada uno de los usuarios de dicho
servicio de telefonia. Este tipo de reportes ya se han estd entregando a las autoridades
correspondientes y suman un total de 801 reportes distribuidos.

Con la puesta en operacién del servidor de comunicaciones de voz del CUCEA el
ahorro en el consumo telefénico, ha sido del 24%. Asimismo, a partir del mes de abril
de 2003 se evita el tréfico de llamadas locales hacia la Administracion General y al
CUCSH, en virtud de que los equipos de telefonia estdn interconectados en forma
directa, sin intervencién de ninguna empresa privada de servicios telefénicos.

En cuanto a servicios, el drea de Telecomunicaciones e Infraestructura Tecnolégica
atendié 593 reportes, de los cuales 103 fueron referentes a cableado estructurado, y el
resto a servicios de configuracién de teléfonos y conexiones de red. Haciendo un
comparativo respecto al afio 2001, se tuvo un incremento del 127% en atencién a la
demanda de servicios.
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Grdfico 7-1: Comparativo de reportes atendidos durante 2001 y 2002

572

2001 2002

ENLACE ALTERNO A INTERNET

Adicional al enlace de Internet que se efectta a través del edificio del Auditorio Central,
se cuenta con un enlace alterno compuesto por 2 E1 (4 Mbps), con el fin de brindar
mejores tiempos de respuesta a los usuarios, ademds de poseer en nuestro acceso a
Internet la propiedad de “disponibilidad”, esto es, en caso de fallar la salida normal a
Internet, contamos con un canal alterno.

INCIDENTES DE SEGURIDAD

Una de las funciones que tiene el drea de telecomunicaciones es el monitoreo del
desempefio de nuestra red, asi como el implementar politicas de seguridad, con el fin
de evitar ataques de terceros al sistema (ataques a la red, virus, spam o correo no
deseado) del CUCEA. En la siguiente tabla se describen los incidentes que fueron
detectados y solucionados.

Tabla 7-1: Incidentes detectados y solucién por drea en 2002

Reportes de ataques 20
Incidentes de seguridad 52
Solucionados 69
Efectividad 96%

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje

EQuIPOS ACTIVOS EN EL CUCEA
Las siguientes gréficas muestran el total de equipos activos que se tienen en el CUCEA

interconectados por medio de dos ruteadores, los cuales, siguiendo las tendencias en
telecomunicaciones, estdn siendo sustituidos progresivamente por equipo Switchs.
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Grdfico 7-2: Comparativo de equipo activo éptimo y obsoleto en 2001 y 2002
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EFICIENCIA EN EL SERVICIO DE INTERNET

Un pardmetro que nos permite medir la efectividad de los enlaces de comunicacién se
obtiene al comparar las horas de servicio interrumpido que se esperan de este tipo de
enlaces, contra las que en realidad se obtuvieron.

Tabla 2: Efectividad de los enlaces del CUCEA 2001 y 2002

Cantidad en hrs.
Eficiencia: Enlace alterno

2001 2002

Actividad ideal 936 936
Tiempo fuera 3 81
Horas de servicio 933 855
Efectividad 99.7% 91.3%

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje.

Es importante aclarar que para las labores que se realizan en nuestro Centro, se
requiere un enlace a Internet con un indice superior al 90% de efectividad, y lo que
significa que le CUCEA se encuentra dentro de los pardmetros deseables.

Administracion de servidores
]

Durante el 2002 aumenté en un 97% el nGmero de usuarios con cuenta de correo
electrénico del servidor del CUCEA, ddndose de alta un total de 42,590 cuentas.
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Grdfico 7-3: Comparativo de usuarios de correo en 2001 y 2002-2003
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El incremento que se ha tenido de 2001 a 2002 en la cantidad de correos enviados fue
de un 665% y un 587% en correos recibidos.

Grdfico 7-4: Comparativo anual de correos enviados y recibidos en 2001 y 2002
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Desarrolio de Software

Durante este perfodo se desarrollaron y complementaron los siguientes sistemas:

. Sistema de control de prestadores de servicio(pss).
o P4gina UOC.

. Fichero electrénico.

108



Tecnologia
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

. Sistema de exdmenes departamentales (orange).

. Sistema de encuestas online.

o Sistema de administraciéon de almacén (atico).

. Carambola.

o Sistema de control de turnos.

o Sistema de almacén de administracion (SAAD).

. Integraciéon de informacién de salarios municipales en Jalisco (Comité
Técnico de Valoracién Salarial)

. Mantenimiento y mejora de los sistemas actuales

Soporte Técnico
]

El drea de Soporte Técnico se atendié por 13 becarios, los cuales dieron seguimiento a

15,820 reportes de equipos de cémputo de las distintas dependencias y laboratorios
del CUCEA.

Cabe destacar la eficiencia en el servicio, en comparacién con afos anteriores.

Tabla 7-5: Promedio de reportes resueltos por becario en un semestre durante 2001 y 2002

Reportes resuletos por becarios 2001 Reportes resuletos por becarios 2002
Ter semestre (16 becarios) 78.7 1er semestre (13 becarios) 30.9
20. Semestre (20 becarios) 77.3 20. Semestre (13 becarios) 34.7

Promedio Anual 77.985 Promedio Anual

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaije.

Tabla 7-6: Tiempo promedio de solucién a reportes en 2000 y 2001
Ano 2000 Ano 2001 Ano 2002
2 Horas y 20 minutos 45 minutos 48 minutos

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje

Equipos de computo
|

Actualmente contamos con un total de 2,024 equipos de cémputo, todos con acceso a
la red local y con salida a Internet.

Para mantener los estdndares internacionales de calidad, se ha seguido la politica de

renovacién y actualizacién del parque computacional; la distribuciéon se presenta en la
siguiente grdfica:
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Grdfico 7-5: Distribucion de equipos de cémputo por sector en 2002
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Grdfico 7-6: Distribucion de equipos de coémputo por tipo de procesador en 2002
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Desarrolilo Web
|

El avance en la implementaciéon de soluciones Web ha permitido perfilar nuestra
identidad en Internet a través de un sistema dindmico, integrado y transparente para el
usuario.

Con la inauguraciéon del nuevo portal CUCEA, ahora se cuenta con una clara
estrategia para el uso, aprovechamiento y exploracién de los entornos visuales. Las
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visitas a este sitio, este afio se han incrementado un 18% en comparacién con el

anterior.
Grdfico 7-7:Accesos a la Pagina Web del CUCEA
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Tabla 7-7:Actividades y servicios relacionados con la pagina Web del CUCEA

Actividades y Servicios 2002 2003
Eventos Difundidos 164 158
Archivos en CUCEA-DRIVE 675 317
Correos de Ayuda 600 147
Alumnos Inscritos en Bolsa de Trabajo 1200 11
Paginas Web creadas 5 221*

Fuente: CUCEA. Coordinaciéon de Tecnologias para el Aprendizaije
* Creaciéon del Nuevo portal del Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas.

Tabla 7-8:Actividades y servicios relacionados con la pagina Web del CUCEA
Actividades y Servicios 2002 2003

Eventos Difundidos 164 158
Archivos en CUCEA-DRIVE 675 317
Correos de Ayuda 600 147
Alumnos Inscritos en Bolsa de Trabajo 1200 11

Paginas Web creadas 5 221*

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje
*Corresponde a la creacién del nuevo portal del Centro Universitario de Ciencias Econémico
Administrativas.
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Grdfico 7-8: Comparativo de visitas por secciones de la Pagina Web del CUCEA
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Video educativo

En materia de video educativo se realizaron un total de 53 enlaces telemdticos, lo que
signific6 a los docentes 759 horas frente a cdmara, dando como resultado un
incremento del 11.61% en enlaces teleméticos respecto al afo anterior.

Grdfico 7-9: Enlaces telematicos en 2000, 2001 y 2002
53

34
2

2000 2001 2002

Tabla 7-9: Enlaces de video educativo en 2001y 2002

Horas docentes frente

Enlaces telemdticos Cantidad a cdmara
2001 2001 2002
Videoconferencias interactivas recibidas 12 23 350
Teleseminarios recibidos 3 1
Telerecursos recibidos 2 5
Videoconferencias interactivas generadas 17 24 330 759

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje

112



Tecnologia
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

Se produjeron 94 videos en diferentes modalidades con un total de 759 minutos de
duracién. El resultado fue un incremento del 36% en los minutos de grabacién, en
comparaciéon con el afio anterior.

En apoyo de 12 eventos locales e internacionales, se generé una memoria electrénica
de 1,120 minutos de grabacién.

La distribucién de la memoria audiovisual del CUCEA se conformo en 247 videos
formato VHS, con una duracién de 7,009 minutos.

Tabla 7-10: Produccién de video en 2001y 2003

Tipo de video Cantidad Duracién en minutos
2001 2002 2001 2002
Video educativo 5 11 155 334
Video institucional 14 26 172 218
Coproducciones 3 2 95 112
Video streaming o digital 49 55 138 95
Copiado y reproducciéon 40 320 759

Fuente: CUCEA. Coordinaciéon de Tecnologias para el Aprendizaije

Laboratorios de computo

El CUCEA cuenta con 21 laboratorios de cémputo: 10 son mixtos, 10 exclusivos para
docentes y uno de uso especial.
El registro de accesos a los laboratorios de uso mixto, reporto un total de 655,273.

Grdfico 7-10: Comparativo de accesos a laboratorios de Cémputo de Uso Mixto en 2000, 2001 y 2002
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Durante el 2002 las horas de préstamo de laboratorios, incluyendo uso libre y uso
académico para impartir clases, fueron de un total de 21,377 hrs. Con lo anferior se
ha beneficiado al 96% de la poblacién estudiantil de este Centro.

Programa de Cursos en Linea y Educacion

a Distancia
|

Del ndmero total de 15811 estudiantes activos del CUCEA, el 29.73% estdn inscritos
en alguno de los cursos apoyados en Internet, hospedados en nuestro servidor WebCT.
Es decir, el nimero de estudiantes beneficiados por esta innovadora modalidad de
aprendizaje es de 4702.

Grdfico 7-11: Alumnos inscritos en WebCT
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Actualmente 169 profesores del CUCEA apoyan su labor docente con recursos
disponibles en Internet, disefiados por ellos mismos. Esto representa el 19.88% de la
planta docente del Centro Universitario.
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Grdfico 7-12: Profesores con cursos apoyados en Internet
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Grdfico 7-13: Profesores con cursos apoyados en Internet
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La Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje apoyé la labor de 169 profesores
en el disefio, produccién, implementaciéon y mantenimiento de sus cursos apoyados en
Internet, en los conceptos que se describen en la tabla siguiente.

Tabla 7-11: prestados por el Area de Cursos Apoyados en Infernet en 2002

2001/2002 2001/2002
Actividades de Cursos en Linea Cantidad Trabajo invertido (hrs.)
Digitalizacién de texto / imdgenes 363 1931 2,035 643
Edicién de texto / imdgenes 363 1548 4,491 595
Presentaciones 132 5108 198 829
Creacién de archivos PDF 286 2133 143 584
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2001/2002 2001/2002
Actividades de Cursos en Linea Cantidad Trabajo invertido (hrs.)
Creacién de archivos HTML 1,364 1233 1,187 494
Creacién de archivos SWF 55 200 124 87
Apoyo Técnico en mapas conceptuales [ 275 22 558 6
Apoyo Grdfico 363 3085 745 988
Cursos WebCT nivel usuario 126 116 504 37
Cursos WebCT nivel disefiador 44 40 880 12
Registro de alumnos en WebCT 134 2936 270 842
Captura de exdmenes y autoexdmenes 26 191 130 100
Administracién de archivos 2640 2155 1980 616
Activacién de cursos nuevos 968 192 726 83
Implementacién de herramientas WebCT | 2,160 1702 1,590 645
Respaldo 96 50 104 17
Cursos en CD 4 17 32 6

Total 9,399 22,659 15,697 6,585 ‘
Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje

En el calendario 2001B el CUCEA contaba con 213 cursos activos hospedados en
nuestro servidor; actualmente existen 383. De éstos, 136 estdn activos, 109 inactivos y
138 en construccién.

Grdfico 7-14

Comparativo de Cursos activos, inactivos y en construccién
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I Acti
Activos Cursos Activos: Cursos terminados e implementados.
W Inactivos Cursos Inactivos: Cursos terminados no implementados actualmente.

., Cursos en Constraccién: Cursos en proceso de terminacion.
1 En Construccién
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Gracias a la eficiencia lograda durante 2002 en la realizacién de las actividades de
apoyo a cursos en linea, el nimero de estas aumenté significativamente, por el
contrario el tiempo invertido disminuyé notoriamente. El total de apoyos tecnolégicos

brindado por 6 becarios durante este periodo fue de 22,659; lo que representé mds de
6,585 horas hombre de trabajo.

Apoyos a otras dependencias e

instituciones
]

Ademdés de los cursos propios del Centro, el CUCEA hospeda en sus servidores cursos y
materiales utilizados por otros Centros Universitarios de la Red.

De los cursos activos hospedados en el servidor del CUCEA, el 42.8% son cursos de
licenciatura, 22.2% son cursos en periodo de prueba, 21.9% de Maestria, 8.6% son

cursos especiales, 3.1% de otros Centros Universitarios, 1 % son cursos de Doctorado,
y 0.26% de Diplomado.

Grdafico7-15: Cursos agrupados por nivel en CUCEA
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ADOLEC

A partir del mes de octubre de 2002 y hasta octubre de 2003 se lleva a cabo el
Congreso Virtual en Salud del Adolescente y Juventud (ADOLEC). Este evento incluye 2
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cursos de capacitacién previos al evento, 9 cursos en linea, 14 instructores en linea y 5
Foros en Linea permanentes. En el evento estédn participando 922 personas de paises
como Estados Unidos, Perl, Argentina, Espafa, Brasil, Chile, Colombia, Panamé y
Venezuela, entre otros. Destaca la presencia del CUCEA como soporte técnico vy
metodolégico en la creacién y hospedaje de los espacios virtuales necesarios.

APOYOS AL PERSONAL ACADEMICO CON CUENTAS DE INTERNET

Para fortalecer las tareas en linea de los académicos de este Centro que trabajan con
cursos apoyados en la Web, en el aio 2002 se otorgaron a 50 cuentas gratuitas de
acceso a Internet via telefénica. Este servicio fue contratado con el Centro de Coémputo
de Alto Rendimiento (CENCAR) de esta Casa de Estudios.

Becarios y Personal de la CTA
1

Los beneficios que obtienen y aportan los becarios son sumamente importantes, como
se podrd ver en las siguientes tablas y gréficas. La CTA ha mantenido los servicios y la
calidad que en ésta se ofrecen, reajustando tiempos de respuesta y la estructura de la
CTA, gracias a ellos, por lo que nos merecen un especial reconocimiento.

Tabla 7-12: Becas en 2001 y 2002

Becas de:(monto en pesos)

Calendario
$1,500  $2,000 ‘ $4,000 | Total
2001-A 125 9 11| 145
2001-B 156 11 12| 179
2002-A 127 20 8| 155
2002-B 102 17 3| 122

Fuente: CUCEA. Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje

Atencion y capacitacion a usuarios
]

En 2002 se recabé la cantidad de $52,049, por concepto de Cursos impartidos, de un
total de 249 alumnos. Ademds, durante los cursos de verano del 2002, se impartieron
cursos de informdtica bdsica a 355 nifos de entre 6 y 12 afos.
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Word Windows Excel Macromedia| Power Point
m Total Personas inscritas 1" 40 62 12 30
m Total de personas con Beca 8 26 35 18 7
m Total de alumnos 19 66 97 30 37

Autoria Multimedia
]

Durante 2002-2003 se desarrollaron 11 CD’s interactivos.

El contenido de este material se conforma de lo siguiente:
Encuentro de Ciudades

Portal CUCEA

Reforma para los posgrados CUCEA 2003
Afo de Convenio con la UOC

Egresados CUCEA

Aspirantes CUCEA

Seminario de Alta Direccién y Liderazgo
Presentacion del Conmutador

Recorrido Virtual CUCEA (muestra)
Posgrados CUCEA (Segunda edicién)

CD Matemdticas (En proceso)

119






Siguiendo los lineamientos de su Plan Institucional de Desarrollo, de
este Centro Universitario se ha abocado en acciones orientadas a la
mejora e innovacién de los procedimientos de gestién universitaria.

El drea de administrativa es un importante factor de apoyo en las
mltiples actividades que se originan de manera ordinaria, asi como
extraordinaria por todas las dependencias que se contemplan en la
estructura orgdnica del Centro Universitario.

no

de alto desempen

iversitaria

8. Gestion Un
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Personal administrativo
|

La actual plantilla de personal administrativo consta de 300 plazas, cuya distribucién
fisica se muestra en la tabla siguiente.

Tabla 8-1. Personal administrativo por dreas en 2002

Areas Cantidad %
Administracién CUCEA 293 77.44%
Divisién Contaduria 21 7.16%
Divisién de Economia y Sociedad 21 7.16%
Divisién de Gestién Empresarial 24 8.19%

Total 293 100%

Fuente: Coordinacién de personal de CUC los datos al mes de abril del 2003

Durante el afo 2002, se incrementé en un 21% el nimero de trabajadores que
acreditaron el 50% de los cursos que de acuerdo a su nombramiento les corresponden.
Esperamos que para el 2003, todos los trabajadores de CUCEA tengan cuando menos
un curso acreditado.

Tabla 8-2: Cursos de capacitacion acreditados en 2002 por el Personal Administrativo del CUCEA

Personal que ha acreditado el total de los cursos 110 38.%
Personal que ha acreditado el 50% de sus cursos 136 46. %
Subtotal 246 84.%
Personal que no ha tomado cursos 24 8 %
Personal que no tiene programacién 23 8%
Subtotal 47 16%

Fuente: Coordinacién de personal de CUCEA, datos al mes de abril de 2003

De acuerdo con la programaciéon de la Unidad para el Desarrollo del Personal
Administrativo se espera que, al concluir el afo, el 60 % del personal administrativo
cuente con més del 50 % de los cursos y que cuando menos la mitad haya concluido la
etapa bésica.

En este afo, el CUCEA se mantuvo como uno de los Centros Universitarios con mayor
nimero de alumnos por personal administrativo. Por ofro lado la construccion de
nuevos espacios fisicos ha hecho cada vez mdés patente la necesidad de ampliar el
numero de trabajadores.
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Grdfico 8-1: Cursos de Actualizacion Administrativa en 2002
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Grdfico 8-2. Relacién alumnos / personal administrativo en 2002
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Fuente: Unidad de Planeacion CUCEA, Elaborado con informacién del 2° Informe  de Actividades del

Rector General Lic. José Trinidad Padilla Lopez

Es por ello, que debido a la insuficiencia de plazas administrativas y de servicio para
cubrir las necesidades prioritarias de este Centro Universitario, se continda trabajando
con un plan interno del CUCEA para el pago de tiempo extraordinario a sus
trabajadores.
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Pago de Tiempo extraordinario

Tabla 8-3. Pago de tiempo extraordinario

Monto en

Pesos en el 2001

Monto en

Pesos en el 2002

Resto del administrativo 5875,596.90 697,265.72
Coordinacién de servicios generales 17931,190.13 1'994,329..09
Coordinacién de control escolar 208,958.53 151,581.7.96

27998,462.62 |

Toal 2'843,175.96

FUENTE: Coordinacién de Personal, CUCEA

Como podemos observar en el cuadro anterior, la Coordinacién de Servicios
Generales es la que requiere de mayor pago de horas extras presentando un ligero
incremento respecto del afo anterior, esto demuestra la urgente necesidad de
aumentar su plantilla laboral. No obstante, el compromiso institucional es reducir hasta
donde las condiciones lo permita el pago de horas exiras.

PERSONAL POR CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES ASIMILABLES A SALARIO

Se han tramitado 567 contratos a la fecha de los cuales estd cubierto el 100% del
pago en los programas que a continuacion se describen.

Tabla 8-4. Distribucion de Contratos de Servicios Profesionales Asimilables a Salario por Programa en

2002

Programa Contratos Horas Costo hora Total
Ceneval Contaduria 54 1420 $125.00 $177,500.00
Ceneval Gestién Empresarial 64 649 $225.00 $146,025.00
Curs.o de Formacién Docente, Departamento 5 1 $200.00 $2.200.00
de Finanzas
(;urso‘Globol Teorl.co de Egresos de la 40 799 $200.00 $159 800.00
Licenciatura en Turismo
Curso de Reingenierfa de Procesos 8 25 $250.00 $6,250.00
Diplomado en Administracién Financiera de
Sociedad Cooperativa y de Ahorro y de 19 312 $300.00 $93,600.00
Crédito.
Diplomado en Alta Direccién Gubernamental 11 118 $300.00 $35,400.00
Diplomado en Alta Gerencia para la Salud
IMSS/ 1SSSTE 24 336 $300.00 $100,800.00
Diplomado en Ciencias Econémicas 9 249 $300.00 $74,700.00
Diplomado en Economia para la Salud 4 104 $300.00 $31,200.00
Dépr)][rzrsnado en Estrategias Mercadotecnias y Y, 273 $300.00 $81,900.00
Diplomado en Formulacién y Evaluacion de
Proyectos Agricolas SAGARPA 8 40 $300.00 $12,000.00
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Programa Contratos  15gs

Costo hora

E;Elﬁcr;mdo en Legislacién y Administracién 7 107 $300.00 $32,100.00
Diplomado en Negocios Internacionales 22 287 $300.00 $86,100.00
Especialidad en Andlisis de Impuestos 14 378 $300.00 $113,400.00
Especialidad en Finanzas 15 405 $300.00 $121,500.00
Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje 4 267 $300.00 $80,100.00
Moestrlg en Administracién Modalidad 27 1620 $300.00 $486,000.00
Escolarizada

Moe§1r|o enlAdmlmsfroaon Modalidad 39 1560 $300.00 $468,000.00
Semiescolarizada

Maestria en Auditoria 20 1080 $300.00 $324,000.00
Moesfrlq en Comercio y Mercados 41 830 $300.00 $249 000.00
Internacionales

Mogs’mo en Direccién Estratégica de la 23 1150 $300.00 $345,000.00
Calidad

Maestria en Economia 7 460 $300.08/150.0 $93,000.00
Maestria en Finanzas 13 720 $300.00 $216,000.00
Maestria en Gestién Publica 7 520 $300.00 $156,000.00
Maestria en Impuestos 24 1296 $300.00 $388,800.00
Maestria en Mercadotecnia 14 700 $300.00 $210,000.00
Maestria en Negocios y Estudios Econémicos 3 114 $200.00 $22,800.00
Moes’rng’ en Gest‘|on y Politica de la 1 48 $300.00 $14,400.00
Educacién Superior

Maestria en Tecnologias de la Informaciéon 21 840 $300.00 $252,000.00
Totales 14 16,718 $4'579,575.00

Fuente: Coordinacién de personal de CUCEA, datos a marzo de 2003

Tabla 8-5. Personal Administrativo de Apoyo que Labora por Contrato

Programa ~ Cantidad Contratos
Coordinacién de Tecnologias de el Aprendizaje 13
Ceneval Contaduria 7
Ceneval Gestién ]
Coordinacién de Posgrados 20

pa—

Coordinacién de Investigacién

Fundacion Hewellt 7
Obras CUCEA 200 2
Departamento de Contabilidad 1
Responsables de Diplomado de Propiedad Intelectual 1
Responsable de Diplomados Externos 1
Responsable del Diplomado de Negocios Internacionales 1
Coordinacién de Finanzas 2
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Programa . Cantidad Contratos |

Coordinacién de la Carrera en Licenciados en Economia 2

Coordinacién de Extensiéon 3

Unidad de Ensefianza Incorporada 2
Total ‘ 64

Fuente: Coordinacién de personal de CUCEA, datos al 3 abril de 2003

Conservacion y Mantenimiento
]

En el periodo que se informa se realizaron un total de 701 érdenes de trabajo en el
Centro Universitario.

En el presente cuadro se presenta un andlisis de las érdenes por dependencia.

Tabla 8-6. Ordenes de Trabajo por dependencia

Dependencia No. de 6rdenes

Rectoria 34
Secretaria Académica 212
Secretaria Administrativa 161
Divisién de Economia y Sociedad 101
Divisién de Gestién Empresarial 123
Divisién de Contaduria 70
Total 701 |

Nota: cada dependencia incluye sus Departamentos, Coordinaciones y Jefaturas de Unidad

Tabla 8-7. Ordenes de servicio por seccion

SECCION No de Ordenes
Electricidad 261
Jardineria 4
Pintura 56
Herreria 8
Cerrajeria 22
Fontaneria 119
Albafiileria 7
Servicios Multiples 224

Contando Unicamente con 69 trabajadores para realizar las labores de aseo del Centro
y con un drea construida de 50,071 tenemos un promedio de 725.67 m? por cada uno
de ellos, por lo cual, la urgencia de asignar plazas para este Centro y poder de esta
manera cubrir las necesidades existentes.
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GRrAFICO 8-3. Distribucién del personal dentro de la Unidad
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El mismo problema se presenta en el drea de jardineria, ya que se cuenta con 14
trabajadores para laborar en esa drea y los jardines del CUCEA ascienden a un
promedio de 35,741 m?, estoes, un promedio de 2,553 m? por persona.

Compras y Suministros

Se realizaron durante el periodo un total de 1228 érdenes de compra. Debe decirse
que en todo momento se observé el Reglamento de Adquisiciones, Concesiones,
Arrendamiento y Servicio y al Reglamento de Obras y Servicios de nuestra Institucion.

Tabla 8-8.Compras por dependencia

Dependencia Ordenes de compra |

Rectoria 109
Secretaria Académica 384
Secretaria Administrativa 323
Divisién de Economia y Sociedad 89
Divisién de Gestion Empresarial 200
Divisién de Contaduria 123
Total 1228 \

Tabla 8-9.Salidas de almacén por dependencia

Dependencia Salidas Cantidad
Rectoria 65 73,075.16
Secretaria Académica 229 288,121.37
Secretaria Administrativa 254 407,348.42
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Divisién de Economia y Sociedad 80 115,323.93

Divisién de Gestién Empresarial 103 108,057.99

Divisién de Contaduria 77 134,371
Total 808 1'126,298.82

Nota: cada dependencia incluye sus Departamentos, Coordinaciones y Jefaturas de Unidades

COMITE DE COMPRAS

Con la finalidad de dar cumplimiento al Reglamento de Adquisiciones, Concesiones,
Arrendamiento de Obra y Servicios, en el afio fueron realizadas 15 sesiones ordinarias
y 2 extraordinarias del Comité de Compras del Centro, aprobdndose un total de 58
compras. Ademds se sometieron a concurso 15 obras de infraestructura y/o compras
en Comité General de Compras.

Grdfico 8-4. Total de compras en 2002.

Total Compras 2002 Tramites

Comité General
17%

Compras de
Compras Comité de
Concurso Centro
Abierto 20%
63%

AUDITORIAS

En el presente periodo se efectué una revisién al proceso de adquisiciones y control de
almacén, misma que fue practicada en los meses de octubre de 2002 a enero de 2003
por la Contraloria General.
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Es importante destacar que se dio respuesta a las 26 observaciones relativas a la
revision por el periodo comprendido de enero a diciembre de 2002, estando a la
espera del dictamen de solvencia de las mismas.

INVENTARIOS Y ALTAS PATRIMONIALES

De mayo a diciembre de 2002 se llevdé a cabo la actualizaciéon de los resguardos de
cada dependencia, asimismo se ha tenido especial cuidado en que a todos los activos
fijos que se adquieren se les elaboré su alta patrimonial y se presente ante la
Coordinacién General de Patrimonio.

Vigilancia
|

Con la finalidad de apoyar a la planeacién del nuevo Programa de Seguridad de la
Universidad de Guadalajara, se elaboré un informe de la Unidad de Vigilancia del
CUCEA, presentado a la empresa “Centurién”, en el cual se informé detalladamente
toda la operacién de dicha unidad, asi como las necesidades del Centro Universitario y
puntos estratégicos del mismo.

El CUCEA contraté en dos ocasiones el servicio de vigilancia privada con elementos
uniformados, armados y patrullas, con el fin de reforzar la seguridad en periodos
vacacionales para salvaguardar el patrimonio universitario.

Debido a que el CUCEA no se encuentra exento de la ola de inseguridad que
predomina en nuestra sociedad, a partir de abril de 2003 contraté con la Direccién
General de Seguridad Publica de Zapopan, el servicio de vigilancia, contando con 4
elementos uniformados y armados, los cuales apoyan en los accesos a la vigilancia
interna del Centro y realizan rondines a los alrededores del mismo y en caso de requerir
cualquier tipo de apoyo, se tiene comunicaciéon directa con la policia de Zapopan.

Los beneficios de esta accién para el campus son:

e Disminuciéon de costos de la carga horaria extraordinaria de los vigilantes
internos del Centro.

e Se cuenta con el apoyo de la policia de Zapopan en caso de cualquier situacién
o percance dentro del Centro (robo de auto partes, computadoras portétiles, de
cafones, etc.). El tiempo de respuesta de las patrullas es de 2 minutos, ya que
los elementos que laboran en el Centro Universitario cuentan con radios de
comunicacién directa con la base de policia.

e El apoyo es las 24 horas del dia, los 365 dias del afo.
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Contando con un total de 25 elementos internos para cubrir los tres turnos que se
laboran (se cubren las 24 horas) y la totalidad de superficie con la que se cuentaq,
podemos observar que también se hace indispensable la contratacién de mas personal
para dicha drea ya que por lo menos 12 elementos laboran horas extras cada mes
para poder cubrir todas las dreas.

Proyectos de supervision de obra

En el siguiente cuadro se ilustra la totalidad de las obras de infraestructura coordinadas
durante el periodo 2002

Tabla 7-13: Obra de infraestructura

Obra Nueva Supericie Observaciones
Médulo de Lap Top 18.37 m2 Avance 100%
Construccién de Canchas Deportivas 1,264.96 m?2 Avance 100%
Cubierta de Policarbonato Pasillo F - K 462.40 m2 Avance 100%
Construccién de Bodega para mobiliario y equipo 240.00 m?2 Avance 100%
Construccion del Médulo M 2,914.00 m2 Avance 95%
Construcciéon del Médulo N 2,914.00 m2 Avance 50%
Reacondicionamiento de Ingreso a Bodega de
Servicios Generales (empedrado) 2,914.00 m?2 Avance 100%

TOTAL 10,727.73 m2

Remodelaciones Superficie Observaciones
Rectoria 855.48 m2 | Avance 100%
Coordinacién de Tecnologias para el Aprendizaje 807.48 m2 | Avance 100%
Coordinacién de Posgrado Médulo B-303 y B-305 127.90 m2 | Avance 100%
Oficinas de Gestiéon Empresarial 133.65 m2 | Avance 100%
Remodelacién del Aula B - 103 160.40 m2 | Avance 100%
Remodelacién del Aula G - 202 Departamento de
Mercadotecnia y Negocios Internacionales 50.00 m2 | Avance 100%
H - 103 CENEVAL 54.00 m2 | Avance 100%

TOTAL 2,188.91 m2

Remodelaciones en Tramite Superficie Observaciones
Auditorio Central 1,130.79 m2 | Abogada Gral.
Coordinacién de Coordinacién de Extension y
Difusion 577.90 m2 | Abogada Gral.
Departamento de Recursos Humanos 133.65 m2 | Abogada Gral.
Construccién de Bodega de Ampliacién de Rectoria 70.00 m?2 Trémite
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Validacién

Oficinas de Gestion Empresarial 133.65 m2 | Avance 100%
TOTAL 2,045.99 m2

Obras de Mantenimiento Supericie Observaciones

Pintura Interior de Aulas y Limpieza de muros 17862.6 m2 | Avance 100%

Impermeabilizacion del Centro 18,210.16 m2 | Avance 100%
TOTAL 36,072.76 m2

Obra Eléctrica, Red, Yoz y Datos Supericie Observaciones

Suministro e Instalacién de Transformador 1 pza | Avance 100%

Sistema de circuito de Alumbrado Publico del

Centro 1,502.08 ml Avance 100%

TOTAL 1,502.08 m2

En el siguiente cuadro se muestra un resumen de las superficies que se encuentran
construidas por médulo.

Tabla 7-14: Superficies construidas por modulo

Superficies (M2)

Audiovisuale
Aulas | A. Depart. | Barios Pasillos s Laboratorios | Escaleras
Mddulo A 628.18] 1002.37 53,46 722,70 0,00 0,00 153,72
Mdodulo B 267.70] 1096.33 53,46 641,70 160,38 187.11 153,72
Mddulo C 1.523.61 106.92 53,46| 722,70 0,00 0,00] 15372
Mddulo D 1.470,55 294.43 0 641,70 0,00 0,00 153,72
Mdodulo E 1.631.34 53,46 80.19 641,70 0,00 0,00 153,72
Mddulo F 1.203,66|  320.97 53,46 561,3 0.00 267,3] 153,72
Mddulo G 66.82] 1096.95 106.06 561,3 0.00 740.745 153,72
Mdodulo H 962.28 668.25 53,46 722,7 0.00 0.00 153,72
Mdodulo | 869.13 80,19 53,46 641,7 133,65 628.56 153,72
Mddulo J 1.203,66 507,87 53,46 641,7 0.00 0.00 153,72
Mdédulo K 601.83 956.25 46.53 641,7 0.00 160,38 153,72
Mdodulo L 668.66| 1016.14 80,19 641,7 0.00 0.00 153,72
Médulo M 495.000 1388.00] 136.00] 224.70 0.00 0.00  278.00
Mddulo N 1,042.47 523.55 80.19 517.10 0.00 160.38 153.72
Totales 12,634.90| 9,111.70 903.38] 8,524.40 294.03|  2,144.48| 2,276.36
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El t¢rmino “rendicion de cuentas” ha sido usado con mayor
oportunidad en nuestros dias. Y es por esta necesidad que se han
buscado los instrumentos necesarios para llevarla a cabo, no sélo
para reportar avances y los beneficios alcanzados, sino también
para detectar aquellas metas que por una u otfra razén no se
concretaron como se tenfan planeadas.

Es necesario que la informacién fluya y sea del dominio publico,
es decir, que cualquier ciudadano u organizacién pueda detectar
irregularidades. Sélo asi la rendiciéon de cuentas puede cumplir
con su cometido: propiciar la transparencia, honestidad y
eficacia.

En el CUCEA, se ha fomentado la rendicién de cuentas como una
de las principales estrategias generales del gobierno universitario,
mismo que, bajo la eficiencia y efectividad, ha fortalecido a los
cuerpos de decision colegiados para que exista una mayor
participacién de nuestra comunidad académica en:

e El fomento de una cultura de planeacion.

e La toma de decisiones y la definicién del rumbo de nuestro
Centro.

e El impulso de la certificacion de procesos de gestiéon
académica y administrativa.

e El apoyo en las acciones orientadas a la mejora e
innovacion de los procedimientos de gestion del CUCEA.

Asimismo, el esquema de mecanismos de gobierno universitario
ha permitido que se privilegie el cumplimiento de las funciones
sustantivas de la Institucion.

I

de cuentas y fransparenc

icion

9. Gobierno, rend
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Gobierno institucional
1

CONSEJO DEL CENTRO UNIVERSITARIO

En el periodo 2001-2002 del Consejo del Centro Universitario (CCU), se celebraron
13 sesiones, entre ordinarias, extraordinarias y solemnes. En ellas se sometieron a
votacién 172 dictdmenes y 28 acuerdos.

En el periodo 2002-2003 del Consejo de Centro Universitario (CCU), hasta antes de la
fecha de presentacién del informe de actividades, se celebraron 2 sesiones, una
ordinaria y la ofra extraordinaria, en las que se votaron 98 dictémenes y 11 acuerdos.

La Junta Divisional, como el 6rgano de planeacién de las actividades académicas y
administrativas del Centro Universitario en el 2002 y en lo que va de 2003, se sesioné
en 16 ocasiones. Los principales puntos tratados fueron:

El Consejo del Centro Universitario, de conformidad con el articulo 21, ¢ltimo pérrafo,
de la Ley Orgénica de la Universidad de Guadalajara, revisé los casos de los alumnos
que por sus condiciones econémicas no podian realizar las aportaciones por concepto
de matriculas o aportaciones extraordinarias, con el fin de mitigar los rezagos en esta
materia y resolver en forma actualizada las solicitudes de condonaciones.

Por ofro lado, se aprobaron programas de apoyo para estudiantes en précticas
profesionales e intercambios académicos, constituyendo parte de los esfuerzos para
una mayor vinculacién entre la teoria y prdctica de los programas académicos de este
Centro Universitario, asi como a favor de la internacionalizacién de la educacién
superior.

De conformidad al nuevo marco normativo concerniente al Reconocimiento de Validez
Oficial de Estudio, el Consejo del Centro Universitario se encargd de supervisar en
forma estricta que las instituciones educativas que solicitaban la incorporacién de
estudios a la Universidad, realmente reunieran los requisitos necesarios para el
cumplimiento de dicho tramite.

El Consejo del Centro Universitario en pro de una mayor transparencia y acceso a la
informacién, participé activamente en la consolidacién y modificacién de las
academias y unidades departamentales de este Centro Universitario.

Tabla 9-1: Sesiones del Consejo del Centro

Tipo de sesién  Principales temas tratados
* Toma de protesta de los miembros del Consejo de Centro 2001-2002.
Ordinaria * Aprobacién de las Comisiones Permanentes y Especiales del Consejo de
Centro Universitario.

11 de octubre
de 2001
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Fecha Tipo de sesién  Principales temas tratados

20 de febrero
de 2002

Ordinaria

* Informe de Actividades de Directores de Divisién, Jefes de Departamento, y
Coordinadores de Licenciatura y Posgrado.

7 de marzo de
2002

Solemne

* Informe de Actividades del Rector del Centro Universitario del 2001.

17 de mayo
de 2002

Extraordinaria

* Discusion y en caso aprobaciéon de dictémenes de las Comisiones

Permanentes:
Por la Comisién de Condonaciones, Pensiones y Becas:
-El programa de becarios asistentes y becarios de prdcticas profesionales.
-Aprobacién y negacién de becas.
-Aprobacién de apoyos econémicos a estudiantes.
-Estimulos econémicos a los estudiantes sobresalientes.
-Condonaciones de ordenes de pago, matriculas y aportaciones extraordinarias
Por la Comisién de Educacion:
-Propuesta de programas especificos y dependencias para la asignacién de
plazas para servicio social 2002-A.
-Respuesta a recursos de inconformidad presentados al Programa de Estimulos
a la Productividad Académica 2001-2002.

30 de mayo
de 2002

Extraordinaria

* Discusiéon y en su caso aprobacién de dictdmenes de las Comisiones
Permanentes:

Por la Comisién de Ingreso y Promocién del Personal Académico:

-Integracién de la Comisién Dictaminadora para el Programa de Estimulos al
Desempeno Docente 2002-2003.

Por la Comisién de Condonaciones, Pensiones y Becas:
-Condonaciones de 6rdenes de pago y matriculas.

14 de junio de
2002

Extraordinaria

* Discusién y en su caso aprobacién de dictamenes de las Comisiones
Permanentes:

Por la Comisién de Revalidaciones de Estudios, Titulos y Grados:
-Otorgamiento y denegacién de reconocimiento de validez oficial de estudios
a la Universidad de Guadalajara.

28 de junio de
2002

Extraordinaria

* Discusién y en su caso aprobacién de dictdmenes de las Comisiones
Permanentes:

Por la Comisién de Hacienda:

-Aprobacién del Presupuesto de Ingresos y Egresos para el ejercicio 2002 del
Centro Universitario.

Por la Comisién de Educacion:
* No se aprobé la modificacién de la Maestria en Planeacién de la
Educacién Superior.

9 de julio de
2002

Extraordinaria

* Discusién y en su caso aprobacién de dictdmenes de las Comisiones
Permanentes.

Por la Comisién de Educacion:

* Modificacién de la Maestria en Planeacién de la Educaciéon Superior.

Por la Comisién de Condonaciones, Pensiones y Becas:

- Condonaciones de matriculas.

- Apoyos econdémicos a los estudiantes para realizar intercambio académico
2002-B.

22 de julio de
2002

Extraordinaria

* Discusién y en su caso aprobacién de dictamenes de las Comisiones
Permanentes.

Por la Comisién de Educacién:

-Integracién del Consejo Social del Centro Universitario, 2002-2004.

Por las Comisiones de Educacién y Hacienda:

-Aprobacién de cursos y diplomados a impartirse en la Divisién de Gestién

Empresarial
-Dictdmenes aclaratorios para la Maestria en Administracién.

26 de julio de
2002

Extraordinaria

* Eleccién del Contralor del Centro Universitario.
* Discusién y en su caso aprobacién de dictémenes de las Comisiones
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Fecha Tipo de sesién  Principales temas tratados

Permanentes.
Por la Comisién de Condonaciones, Pensiones y Becas:
-Condonaciones de matriculas
-Resolucién a recursos de inconformidad ol PROESDE 2002.
. Por la Comisién de Ingreso y Promocién del Personal Académico: Integracién
30 de julio de S A, . -
2002 Extraordinaria de la Comisién Dictaminadora de Ingreso y Promocién del Personal
Académico del Centro Universitario, 2002-2004.
* Discusién y en su caso aprobacién de dictdmenes de las Comisiones
Permanentes.
Por la Comisién Electoral: Aprobacién de la Integracién del Consejo de
Centro Universitario y Consejos Divisionales, para el periodo 2002-2003.
Por la Comisién de Educacién: Modificacién y consolidacién de Academias y
Unidades Departamentales de los Departamentos del CUCEA.
-Modificacién del plan de estudio de la Maestria en Comercio y Mercados
9 de octubre L Internacionales, asf como la creacién de diversas especialidades en la misma
Extraordinaria .
de 2002 materia.
Por la Comisién de Condonaciones, Pensiones y Becas:
-Condonaciones de matriculas.
-Aprobacién del programa de alumnos, becarios asistentes y alumnos
becarios de précticas profesionales.
Por la Comisién de Hacienda: -Autorizacién de partidas presupuestales.
Por la Comisién de Revalidacién de Estudios, Titulos y Grados:
- Otorgamiento de reconocimiento de validez oficial de estudios.
* Aprobacién de dictdmenes de las Comisiones Permanentes:
Por la Comisién de Responsabilidades y Sanciones:
11 de octubre .| -Resolucién del procedimiento de responsabilidades de una alumna del CUCEA.
Extraordinaria . . )
de 2002 Por la Comisién de Condonaciones, Pensiones y Becas:
- Condonacién de matriculas.
* Clausura de trabajos del Consejo del Centro Universitario 2001-2002.
Fuente: Secretaria Académica del CUCEA

Tabla 9-2: Sesiones del Consejo del Centro Universitario, periodo 2002-2003.
Fecha Tipo de sesién Principales temas tratados
* Toma de protesta de los integrantes del Consejo de Centro
11 de octubre de Ordinaria Universitario, periodo 2002-2003.
2002 * Aprobacién de los Comisiones Permanentes del Consejo de
Centro Universitario, periodo 2002-2003
* Discusién y en su caso aprobacién de dictdmenes de las
Comisiones Permanentes.

Por la Comisién de Hacienda:

- Aprobacién del Presupuesto de Ingresos y Egresos del
Centro Universitario, para el ejercicio 2003.

;(7)0((;(3 marzo de Extraordinaria Por la Comisién de Educaciéon y Hacienda.

- Modificacién de cursos y diplomados a impartirse en la
Divisién de Gestién Empresarial.

- Aprobacién de cursos a impartirse en la Divisién de
Gestién Empresarial.

Por la Comisién de Condonaciones, Pensiones y Becas:
-Aprobacién del programa de alumnos, becarios asistentes
y alumnos becarios de prdcticas profesionales.
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Tipo de sesién Principales temas tratados

- Apoyos para intercambios académicos para alumnos.
- Condonaciones de matriculas.
- Estimulos econémicos a estudiantes sobresalientes.

Fuente: Secretaria Académica del CUCEA

Tabla 9-3: Dictdmenes y Acuerdos del Consejo del Centro Universitario en el periodo 2002-2003.

Comisién de Origen Dictémenes Acuerdos
I. Educacién 9
-Educacién y Hacienda 18
IIl. Hacienda |

II. Revalidacién de Estudios, Titulos y Grados
IV. Normatividad
V. Condonaciones, Pensiones y Becas 79
VI. Responsabilidades y Sanciones
VII. Electoral
VIII. Ingreso y Promocién del Personal Académico 2
IX. Comisiéon Especial del Centro de Recursos
Informativos

Total | 98 i 11 |
Fuente: Secretaria Académica del CUCEA

JUNTA DIVISIONAL

La Junta Divisional, como el érgano de planeacién de las actividades académicas y
administrativas del Centro Universitario en el 2002 y en lo que va de 2003, se sesiond
en 16 ocasiones. Los principales puntos tratados fueron:

e Inicio del proceso de reforma curricular para la acreditacién de los programas
de estudio de este Centro Universitario.

e Conocimiento del proceso de planeacién institucional P3E.

e Revisién de avances del PID 2003 y organizacién su presentacién ante la
comunidad universitaria del CUCEA.

e Recomendacién del cumplimiento de las metas planteadas en los proyectos.

e Inclusién en el presupuesto de las partidas de los departamentos.

e Disefio de un procedimiento de evaluacién relacionado con la planeacién y

presupuestacién.

Delimitacién de fechas de corte para identificar montos de gastos.

Estudio de la problemética de las comprobaciones financieras.

Propuesta de cursos de CENEVAL.

Implantacién de un sistema digital para el registro de asistencias.

Propuesta de los cupos de admisién y puntajes minimos para los distintos

programas educativos.

e Propuesta para el establecimiento de aportaciones extraordinarias,
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e Revisién de programa peso por peso.
e Andlisis de la eficiencia terminal.
e Revisién y reprogramacién de calendarios escolares.

CONSEJOS DIVISIONALES

Los Consejos Divisionales sesionaron 22 veces. En esas ocasiones se lograron 49
acuerdos y se trataron asuntos concernientes a: la programacién académico-
administrativa; propuestas de aprobacién y modificacion de planes de estudios (cursos,
diplomados, carreras de técnico superior universitario, maestrias); presupuestaciéon de
loa Divisién y sus correspondientes Departamentos, asi como la consolidaciéon y
aprobacién de Academias y demds unidades departamentales adscritas a las
Divisiones; gestiéon de nuevos espacios para los alumnos; aprobacién de padrinos de
las generaciones de pasantes; propuestas estudiantiles; y reconocimientos a profesores
y jubilados, entre otros asuntos.

Tabla 9-4: Sesiones y acuerdos de los Consejos Divisionales en 2002

2001 2002
Division Sesiones de Sesiones de No. de
Consejo  No. de Acuerdos Consejo Acuerdos
Economia y Sociedad 5 15 5 21
Contaduria 6 18 9 9
Gestién Empresarial 6 14 8 19
Total 17 47 22 | 49

Fuente: Divisiones del CUCEA.

COLEGIOS DEPARTAMENTALES

Las reuniones de los Colegios Departamentales fueron 121, en las que se aprobaron
352 acuerdos.

Los Consejos Departamentales evaluaron su misiéon y vision, los planes de trabajo de
las academias y demds unidades departamentales, asi como de los propios
Departamentos, tratando asuntos relativos a:

e La planeacién, programacién y presupuestacion en el marco del proceso de
planeacién institucional (P3E).

Sobre programas en beneficio de los académicos.

Programas de tutorias.

Normas para las academias.

Elaboracién y actualizacién de planes de estudio.
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Aprobacién de lineas de investigacién.

Publicaciones de los Departamentos.

Acreditacion de programas.

Consolidacién y aprobacién de Academias y demés Unidades Departamentales.
Otorgamiento de estimulos al desempefio docente y presentacién de informes
de los profesores beneficiados.

Exdmenes departamentales, asi como actividades estudiantiles para incentivar el
campo disciplinar especifico correspondiente al Departamento.

Aprobacién de diferentes cursos en apoyo de los profesores y propuestas de
cursos para la titulacién de alumnos.

Informes de las Unidades Departamentales.

Propuestas de elaboracién y programacién de pdginas web para los
Departamentos.

Propuestas al espacio web del CUCEA.

Supervisién de la Contraloria del CUCEA respecto del cubrimiento de los
horarios, etc.

Tabla 9-5: Reuniones de Colegios Departamentales

2000 2001 2002

Reuniones Reuniones Acuerdos Reuniones Acuerdos Reuniones Acuerdos
Auditoria 12 15 12 26 12 29
Contabilidad 15 17 7 14 10 18
Finanzas 5 7 7 11 6 24
Impuestos 12 15 12 36 5 7
Subtotal 44 54 38 87 33 78
Economia 18 65 15 58 12 36
Ciencias
Sociales y
Juridicas 6 9 3 4 7 16
Estudios
Regionales-
INESER 3 6 4 15 7 14
Métodos
Cuantitativos 5 3 3 8 5 3
Subtotal 32 83 25 85 31 69
Adminis-tracion 11 20 8 48 12 17
Mercadotec-
nia y Negocios
Internacio-
nales 19 108 26 58 16 24
Recursos
Humanos 12 18 35 19 17 39
Sistemas de
Informacién 22 15 14 20 21 89
Turismo,
Recreacion y 35 75 26 11 11 36
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2000 2001 2002

Reuniones Reuniones Acuerdos Reuniones Acuerdos Reuniones Acuerdos

Servicio

Subtotal 99 236 109 156 77 205
Total 175 373 172 328 141 352
Fuente: Departamentos del CUCEA

PARTICIPACION DEL CUCEA ANTE EL HCGU Y EL CONSEJO DE RECTORES

La Rectoria del Centro Universitario y los representantes de este Centro ante el Consejo
General Universitario (CGU), estuvieron presentes en 12 sesiones de éste, tanto
ordinarias como extraordinarias.

El Rector del CUCEA participé en 18 reuniones del Consejo de Rectores, 35 sesiones
de la Comisién de Hacienda y 1 sesion de las Comisiones conjuntas de Educacién y

Hacienda, ambas del CGU.

Para los trabajos del CCU, se actualizé la seccién de la pdgina web donde se registran
dictdmenes y acuerdos, para agilizar los trabajos de consulta de los Consejeros de las
diversas Comisiones, de la Comunidad de este Centro Universitario y de la comunidad
universitaria en general.

CONSEJO SOCIAL Y CONTRALORIA DEL CUCEA

Como una garantia de la pertinencia de los planes de estudio de este Centro
Universitario, asi como del adecuado uso de los recursos institucionales y su
correspondiente vigilancia por parte la sociedad, se integré el Consejo Social del
Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas, para el periodo 2002-

2004.

Por ofra parte, atendiendo a la terna de candidatos a Contralor de Centro presentada
por el Consejo Social del CUCEA, el Pleno del Consejo del Centro Universitario eligié
a la Contralora, L.C.P. Ma. Celina Torres Medina como una accién para garantizar la
supervision y rendicién de cuentas a la Comunidad Universitaria.
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Rendicion de cuentas
]

INGRESOS

El Presupuesto total ordinario y extraordinario asignado al CUCEA para el afio 2002
fue de $225'329,698, de éstos se destinaron $168'102,352 pesos para Servicios
Personales y $57'227,346 pesos canalizados a los Gastos de Operacién. Este
presupuesto se distribuyé de la manera siguiente:

Tabla 9-6: Presupuesto CUCEA 2002

Servicios Personales Monto
Personal Académico 117,138,810
Personal Administrativo 28,853,069
Mandos Medios y Superiores 22,110,473
Total Servicios Personales 168,102,352

Presupuesto por Programa Monto
Ingresos Ordinarios 28,452,765
Ingresos Propios 20,400,926
SDEA Comprometido del Afo Anterior 7,052,655
Fondos Federales 1,321,000
Total Presupuesto por Programa 57,227,346
Presupuesto Total 225,329,698

Fuente: Coordinacién de Finanzas CUCEA

Tabla 9-7: Presupuesto CUCEA 2002 por Dependencia

SDEA
Compromet
idos

Fondos
Federales

Ingresos
Ordinarios

Servicios
Personales

Dependencias del

Ingresos

CUCEA Propios

Rectoria del CUCEA

Secretaria
Académica

St 25,349,499 | 1,922,227 | 4,823,376 | 360,654 0 7,106,257
Administrativa

Divisién de
Economia y
Sociedad
Departamento de
Economia
Departamento de
Estudios Econémicos
y Regionales
Departamento de
Métodos
Cuantitativos

7,269,026 10,261,504 | 15,577,550 | 6,692,001 | 1,321,000 | 33,852,055

2,240,043 521,880 0 0 0 521,880

13,273,397 1,507,670 0 0 0 1,507,670

13,695,234 | 2,867,447 0 0 0 2,867,447

8,568,755 762,900 0 0 0 762,900
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Dependencias del

CUCEA

Servicios
Personales

Ingresos
Ordinarios

Ingresos
Propios

SDEA
Compromet
idos

Fondos
Federales

Departamento de
Ciencias Sociales

14,288,732

1,712,993

1,712,993

Divisién de Gestién
Empresarial

2,519,604

852,860

852,860

Departamento de
Administracién

10,421,120

1,278,143

1,278,143

Departamento de
Mercadotecnia y
Negocios
Internacionales

9,535,779

946,233

946,233

Departamento de
Sistemas de
Informacion

8,039,917

465,462

465,462

Departamento de
Recursos Humanos

11,314,099

944,275

944,275

Departamento de
Turismo Recreacién

9,386,254

1,026,630

i Servicio

1,026,630

| 168,102,352 | 28,452,765 |20,400,926 | 7,052,655 | 1,321,000

Divisién de

Contadurfa Péblica 3,644,703 608,485 0 0 0 608,485
Beperfermenie d 7,405,574 753,651 0 0 0 753,651
Finanzas

Dz izt el 4,345,205 | 336,156 0 0 0 336,156
Auditoria

Departamento de

Contabilidad 11,542,526 | 1,244,578 0 0 0 1,244,578
Pep"”"me”m de 5262,885 | 439,670 0 0 0 439,670
mpuestos

57,227,346

Fuente: Coordinacién de Finanzas CUCEA

Es importante sefialar que el monto del gasto de operacién total del Centro en el 2002
fue de $15'356,359 pesos que se determinan de la resta de los estimulos y becas a los
$28'452,764 pesos de los programas académicos y de operacién administrativa.
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Grdfico 9-1: Distribucion del presupuesto de servicios personales en 2002
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Grdfico 9-2: Distribucion del presupuesto para gasto de operaciéon en 2002
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Distribucién del Ingreso

Los ingresos asignados al CUCEA se encuentran distribuidos en los rubros de Servicios

Personales, Programas Académicos, Programas Operativos y Otros Ingresos,
desagregados segun la tabla siguiente:
Tabla 9- 8: Presupuesto Global CUCEA 2002
Descripcién Monto Concepto Monto
Personal Académico 117,138,810
. Personal Administrativo 28,853,069
Servicios Personales 168,102,352 Mandos Medios y Superiores 22,110,473
Subtotal 168,102,352
01 Personal Académico 13,693,458
02 Alumnos 1,202,092
Programas 03 Docencia y,Orgcmizocién Econdémica 3,016,941
Académicos 21,481,103 04 Inveshg{ooon. _ 1,730,065
Desconcentrados 05 Extensién y Vinculacién 344,520
06 Infraestructura y Apoyo 1,243,540
09 Gobierno 250,487
Subtotal 21,481,103
1101 Gastos Menores 2,046,220
Programas de 1102 Sustancias y Materiales 1,650,802
Operacién 6,971,661 1103 Servicios Bdsicos 1,827,104
Administrativa 1104 Bienes Muebles y Otros Activos 1,447,535
Subtotal 6,971,661
Comprometido del Afio Anterior 7,052,655
Ingresos Propios 20,400,926
Otros Ingresos 28,774,581 Fondos Federales 1,321,000
Subtotal 28,774,581
Presupuesto Total 225,329,698 |

Fuente: Coordinacién de Finanzas CUCEA.

Ingresos Propios

Al final del afio los ingresos propios generados por el Centro Universitario sumaron
$23'557,016 pesos, de los que $11'213,250 pesos fueron ingresos obtenidos de los
Posgrados y los restantes $ 12'343,766 pesos a través de diferentes dependencias.

Tabla 9-9: Ing

Dependencias del CUCEA

resos Propios Obtenidos CUCEA 2002 - abril de 2003

Ingresos Propios

Administracién CUCEA 15,980,840

Divisién de Economfa y Sociedad

190,100
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Dependencias del CUCEA Ingresos Propios
Departamento de Economia 0
Departamento de Estudios Econémicos y Regionales 1,418,844
Departamento de Métodos Cuantitativos 0
Departamento de Ciencias Sociales 0
Divisién de Gestién Empresarial 2,024,493
Departamento de Administracién 317,711

Departamento de Mercadotecnia y Negocios

. 501,078
Internacionales
Departamento de Sistemas de Informacién 4,050
Departamento de Recursos Humanos 0
Departamento de Turismo Recreacién y Servicio 619,379

- Subomal| 3466710 |

Divisién de Contaduria Péblica 2,191,769
Departamento de Finanzas 156,383
Departamento de Auditoria 0
Departamento de Contabilidad 152,370

Departamento de Impuestos 0

TOTAL 23,557,016
Fuente: Coordinacion de Finanzas CUCEA. Nota: datos estimados al mes de abril del 2003

Peso por Peso

En lo que respecta a los ingresos propios obtenidos como aportaciones extraordinarias
de los alumnos, recursos que concursaron en el fondo universitario del peso por peso;
participaron un total de 11 proyectos, 7 de ellos por parte de la Administraciéon del
Centro Universitario y los 4 restantes de algunos Departamentos y Divisiones, en los
proyectos presentados se le dio prioridad a los Laboratorios de Cémputo, al Centro de
Recursos Informativos y al Proyecto de Aula Digna.

Los 11 proyectos participantes fueron aprobados por la Administracién Central, los
cuales representan un monto de $6'073,657 pesos mds la aportacién del fondo de
peso por peso, obteniendo un total de $12'147,314 pesos.

Es necesario mencionar que la bolsa total contaba con $307000,000 pesos disponibles
para los Centros Universitarios Temdticos y Regionales, de los cuales el CUCEA obtuvo

un 20.25%.
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Tabla 9-10: Aportaciones Extraordinarias CUCEA 2002

Proyectos Centro de

Recursos Informativos (CERI)

N° Nombre del Proyecto Aplicacion de Recursos Monto
1 Mejoramiento del sistema de consulta a recursos del|Adquisicién de acervos 1,500,000.00
INEGI Adquisicion de mobiliario y equipo 1,500,000.00
2 |Fortalecimiento del acervo bibliografico: Colecciones [Adquisicion de 350 titulos diferentes de obras de 406,448.60
Abastecimiento del acervo electronico, impreso y|Compra de equipo de computo y mejoramiento de
3 . . . o 406,448.60
equipo tecnoldgico de la Unidad de Autoaprendizaje |infraestructura
Total 3,812,897.20
Proyectos Coordinacion de Tecnologias para el Aprendizaje (CTA)
N° Nombre del Proyecto Aplicacion de Recursos Monto
Mantenimiento y Servicios a la Plataforma|Servicio especializado de mantenimiento mayor a
4 (e . L 1,581,000.00
Informatica del CUCEA €quipos y magquinaria
Ampliacién y remodelacion de la infraestructura de|Compra de equipo de computo y mejoramiento de
5 . X : . 873,745.00
labortorios de computo para el apoyo al trabajo de  |infraestructura
Cémputo, servidores y estaciones de trabajo.|Renovacion y actualizacion de equipo de cémputo
6 [Actualizacion, renovacién, ampliacién 'y no 2,601,872.54
obsolescencia de la plataforma informatica del
Total 5,056,617.54
Proyectos Coordinacién de Servicios Generales
N° Nombre del Proyecto Aplicacion de Recursos Monto
7 |Aula Digna Renovacion y mantenimiento de aulas 1,784,378.52
Total 1,784,378.52
Proyectos Departamento de Administracion
N° Nombre del Proyecto Aplicacion de Recursos Monto
8 |Integracién a los modulos de egresos Compra de 3 scanner e impresora 14,070.00
Total 14,070.00
Proyectos Division de Contaduria
N° Nombre del Proyecto Aplicacion de Recursos Monto
9 |Centro de Investigaciones de la Division de Compra de mobiliario y equipo 350,544.00
Total 350,544.00
Proyectos Departamento de Finanzas
N° Nombre del Proyecto Aplicacion de Recursos Monto
10|Equipamiento del Aula de Diplomados Compra de mobiliario y equipo 117,220.00
Total 117,220.00
Proyectos Division de Gestion Empresarial
N° Nombre del Proyecto Aplicacion de Recursos Monto
Equipamiento para apoyo didactico de la Divisién de|Compra de equipo
11 - . 1,011,587.20
Gestion Empresarial y sus Departamentos
Total 1,011,587.20
Monto Total Obtenido 12,147,314.46
Total Recursos Peso por Peso | 6,073,657.23

Fuente: Coordinacién de Finanzas CUCEA, Datos al mes de abril del 2003

Ingresos propios 2000 — 2001 y 2002

A partir del afio 2000 los ingresos propios del CUCEA se han visto afectados debido a
la disminucién de la bolsa participativa de los proyectos de fondos concurrentes.
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En términos generales del afio 2000 al 2002 los recursos propios obtenidos, han
disminuido en un 89.63 % y de 2001 a 2002 en un 7%. Se espera que esta tendencia
a la baja tienda a superarse a partir del presente afo.

Grdfico 9-3: Comparativo de Ingresos Propios 2000 — 2001 y 2002

Ingresos propios

44,861,044
[

25,290,355 23,657,016
| I

2000 2001 2002

COMPROBACIONES

Se logré comprobar précticamente la totalidad de los recursos, mientras que en el afo
2001 el porcentaje pendiente de comprobar fue del 9%.

Tabla 9-11: Montos transferidos, comprobados y por comprobar CUCEA 2002
Concepto Transferido Comprobado Por comprobar ‘

Presupuesto desconcentrado 12,651,394 104,606 12,546,788
Posgrados 11858011.24 0 11,858,011
Fondos Concurrentes 110863.8 0 110,864
Ingresos propios 20459958.4 0 20,459,958

Fuente: Coordinacién de Finanzas CUCEA, Datos al mes de abril del 2003
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Grdfico 9-4: Montos transferidos, comprobados y por comprobar CUCEA en 2002
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AUDITORIAS

En el afo de 2001 se turnaron 15 recomendaciones por la Contraloria General
(Dictamen numero 11/2001/697 de la Comisién de Hacienda) de las cuales 8 fueron
cumplidas totalmente en 2001, 4 de ellas parcialmente cumplidas y 3 de ellas
pendientes de cumplir.

En el afo 2002 se ha dado el seguimiento respectivo a las recomendaciones
pendientes de cumplir y se han alcanzado los resultados descritos en la tabla siguiente.

Tabla 9-12: Recomendaciones de las auditorias

Recomendaciones Situacién
Establecer un control interno confiable completo y ordenado
de los ingresos extraordinarios Cumplida
Se lleve una contabilidad y se apegue a los principios
contables generalmente aceptados para el registro de las Parcialmente
operaciones Cumplida

Se realicen las conciliaciones bancarias de la cuenta
concentradora y demds cuentas bancarias Cumplida

La Coordinaciéon de Finanzas deberé tener y controlar los
expedientes referentes a las adquisiciones de activos fijos con
ingresos extraordinarios Cumplida

148



Gobierno, rendicién de cuentas y transparencia
Informe de Actividades y Rendicién de Cuentas a los Universitarios

Recomendaciones Situacién

Los pagos con recibo interno (sueldos, suplencias, horas
extras) se deberdn sujetar al reglamento en materia de
ingresos extraordinarios. Cumplida

Solicitar que se les asigne una serie de facturas Cumplida

Se identifiquen los resguardos correspondientes, de todo
mobiliario y equipo que se adquirio con ingresos
extraordinarios, peso a peso, y esten debidamente firmados

por el responsable Cumplida
FUENTE: Coordinacién de Finanzas, CUCEA

NOMINAS

En el afio 2002, el monto autorizado del presupuesto en Servicios Personales fue de
$168'102,352 pesos, de los cuales se ejercieron $132266,311 pesos, sin considerar
el monto que la Administracién Central descuenta directamente por el pago de ISPT,

IMSS, SAR, etc.

El pago de estimulos en 2002 se realizé por un monto de $5'412,623 pesos, mientras
que el pago de horas extras fue por un monto de $702,615.39.

COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO PERSONAL ADMINISTRATIVO - ALUMNOS

El CUCEA cuenta con tan sélo el 15 % del presupuesto asignado a la Red Universitaria,
mientras que Centros Universitarios como CUCSH, CUCS y CUCEI presentan una
relacién inversa, es decir, cuenfan con una mayor proporcién de personal
administrativo para atender a una menor cantidad de alumnos, en comparacién con el

CUCEA.

Tabla 9-13: Servicios Personal Administrativo por Alumnos Activos 2002
Alumnos Vigentes

No de instituciones que

Carrera 2002 A 2002 B .
Total Porcentaje Total Porcentaje Iz [ exm
Administracién 2,774 40% 2,919 36% 11
Contaduria Publica 2,199 31% 2,419 30% 11
Mercadotecnia 858 12% 1,155 14% 4
Negocios Internacionales 951 14% 1,194 15% 6
Turismo 203 3% 380 5% 3
Total 6,985 100% 8,067 100% 35

Fuente: Coordinacién de Control Escolar CUCEA, Presupuesto de Ingresos y Egresos UDG 2002
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Rectoria
|

Mtro. |. Tonatiuh Bravo Padilla
Rector

EQUIPO DE APOYO DE LA RECTORIA

Lic. Patricia Jiménez Garcia
Secretaria Particular

L.T.S. Ma. Ruth Ortiz Aranda
Secretaria Técnica

Mtra. Fabiola Figueroa Neri
Asesora de la Rectoria

Lic.Maria Bernardett Ochoa
Asesora de la Rectoria

Lic. Guillermo Cruz Ortiz
Asesor de la Rectorfa

C. Gerardo Rodriguez Cano
Apoyo Técnico

Lic. Enrique Arambula Maravilla
Asesor Juridico

Lic. Cuitldhuac Bravo Padilla
Apoyo Técnico

Secretaria Académica
|

Dr. Adridn de Ledn Arias
Secretario Académico

Mtro. Gustavo Cabrera Gonzélez
Asistente de la Secretaria Académica

Mtro. J. Macrino Rodriguez Gonzdlez
Jefe de la Unidad de Planeacién
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COORDINACION DE POSGRADO
Dra. Aimée Figueroa Neri
Coordinadora
COORDINACION DE INVESTIGACION
Mtro. Rubén Garcia Sénchez
Coordinador
COORDINACION DE SERVICIOS ACADEMICOS
Mtro. Héctor Eduardo Zaragoza Aguilar
Coordinador
Mtra. Aida Segovia Pefufuri

Jefa de la Unidad de Becas

Lic. Salvador Peniche Campos
Jefe de la Unidad de Intercambio

Lic. Alejandra Velasco Gonzdlez
Jefa de Apoyo Técnico de Atencién a Estudiantes

Dr. Francisco Javier Aguilar Ponce
Director del CERI

L.C.P. Marco Antonio Lara Rodriguez
Administrador del CERI

Mtra. Ania Chévez Herndndez
Jefa de la Unidad de Medios Electrénicos

Lic. Ernesto Diaz Amezquita

Jefe de la Unidad de Convenio CERI

C. Nadia Mireles Torres
Jefa de la Unidad de Autoacceso

Lic. Josefina Silva Almaraz
Jefa de Procesamiento de Informacién

COORDINACION DE TECNOLOGIAS PARA EL APRENDIZAJE

Ing. Carlos A. Franco Reboreda
Coordinador
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L.C.P. Rosa Maria Orozco Mojica
Administradora de la CTA

Ing. Sergio Davalos Garcia
Jefe de la Unidad de Cémputo y Telecomunicaciones

Lic. Luis Alejandro Leén Dévila
Jefe de la Unidad de Multimedia Instruccional

Lic. Tania Aleida Gonzélez Barajas
Subjefa de la Unidad de Multimedia Instruccional

Ing. Alvaro Ibarra Beltran
Responsable de Cursos en Linea.

Secretaria Administrativa
|

Mtro. Everardo Partida Granados
Secretario Administrativo
COORDINACION DE FINANZAS
Mtra. Laura Margarita Medina Celis
Coordinadora
Mtro. Paulo A. Carrillo Torres

Jefe de la Unidad de Presupuesto

L.C.P. Manuel Alcald Flores
Jefe de la Unidad de Contabilidad

Mtro. Gonzalo Ortega Cervantes
Jefe de la Unidad de Némina
COORDINACION DE PERSONAL
Mtra. Laura Margarita Puebla Pérez
Coordinadora
Mtra. Lucila Patricia Cruz Covarrubias

Jefa de Apoyo Técnico para Contratos

C. Maria Isabel Moreno Aguirre
Jefa de la Unidad de Personal Académico
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C. Norma Lorena Arroyo Partida
Jefa de la Unidad de Personal Administativo.

COORDINACION DE CONTROL ESCOLAR
Mtro. David Villalobos Torres
Coordinador
L.A.E. Carlos Humberto Lépez Ortiz

Jefa de la Unidad de Atencién

C. Leticia Moreno Aguirre

Jefa de la Unidad de Control

Lic. Martha Campos Ruiz
Jefe de la Unidad de Ingreso

COORDINACION DE SERVICIOS GENERALES
L.C.P. Luz Alicia Orozco Mojica
Coordinadora
Lic. Lorena Edwina Morales Vidauri

Jefa de la Unidad de Compras y Suministros

Lic. José Guadalupe Gallegos
Jefe de la Unidad de Vigilancia

Arg. Ma. Angélica Alvarez Bernal
Jefa de la Unidad de Apoyo Técnico

C. Benjamin Jiménez Lopez
Jefe de la Unidad de Mantenimiento

Ing. Juan Carlos Amaya Jacobo
Jefe de Apoyo Técnico

C. Luis Miguel Flores Luna
Jefe de Mantenimiento y Seguridad

COORDINADOR DE EXTENSION

Mtro. Francisco David Lépez Mendivil
Coordinador
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Lic. José Guadalupe Yénez Rivera
Jefe de la Unidad de Servicio Social

Lic. Mara Melissa Marcelli Sédnchez

Jefa de la Unidad de Difusién

C.P. Laura Romo Ruiz
Responsable de la Bolsa de Trabajo

C. David Mercado Prieto
Responsable de APSI- CUCEA

Dr. Javier Moreno Aguirre
Responsable de Servicios Médicos

C.P. Luis Jorge Lara Rodriguez
Responsable de Promotocién Deportivo

Lic. Gemma Dolores Herndndez Ochoa
Responsable de Practicas Profesionales

Lic. Miguel Angel Gascén Gémez
Responsables del Programa de Egresados

Mtra. Martha Elena Gavilanes Herndndez
Responsable de Programas de Promocién Cultural
UNIDAD DE ENSENANZA INCORPORADA

Mtra. Carmen Castro Aldrete
Jefa de la Unidad

Contraloria del CUCEA
]

L.C.P. Ma. Celina Torres Medina
Contralora

Division de Contaduria
]

Lic. Francisco Javier Aguilar Ardmbula
Director de la Divisién de Contaduria
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DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

Mtro. Marco Antonio Daza Mercado
Jefe del Departamento

C.P.A. Carlos Rojas Rivas
Presidente de Academia de Contabilidad General

C.P.A. Javier Ramirez Chavez
Presidente de Academia de Contabilidad de Costos

Mtro. Lucio castellanos Oregel
Presidente de Academia de Contabilidad de Sociedades

C.P.A. Miguel Rojas Ibarra
Presidente de Academia de Contabilidades especiales
DEPARTAMENTO DE AUDITORiA

Mtro. Alfonso Dévalos Abad
Jefe del Departamento

Mtro. Javier Duefas Rodriguez
Presidente de Academia de Auditoria Fiscal

C.P.A. Andrés Cortes Villalobos
Presidente de Academia de Auditoria Financiera

L.A.E. Mario G. Mufoz Argaez
Presidente de Academia de Auditoria Administrativa

DEPARTAMENTO DE IMPUESTOS

Mtro. Eduardo Méndez Aguilar
Jefe del Departamento

L.A.E. Ricardo Flores Martinez
Presidente de Academia de Introduccién al Estudio de los Impuestos

Mtro. Juan Antonio Gonzdlez Rodriguez
Presidente de Academia de Personas Morales

Mtro. Ramiro Torres Torres
Presidente de Academia de Personas Fisicas

Miro. Gregorio Pérez Argueta

Presidente de Academia de Aplicacién del Cédigo Fiscal de la
Federacién e Impuestos Indirectos
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DEPARTAMENTO DE FINANZAS

Mtro. José Trinidad Ponce Godinez
Jefe del Departamento

Mtro. Francisco Javier Aguilar Arambula
Presidente de Academia de Finanzas Bésicas

Mtro. José Luis Sénchez Venegas
Presidente de Academia de Diagnéstico Financiero

Mtro. Primitivo Madrigal Michel
Presidente de Academia de Planeacién Financiera

Mtro. Francisco Padilla Arellano
Presidente de Academia de Finanzas Corporativas

Mtro. Carlos Ruiz Esquivel
Presidente de Academia de Mercado Financiero

Lic. Eduardo Luna Mejia
Presidente de Academia de Finanzas Internacionales

Division de Economia
|

Dr. JesUs Arroyo Alejandre
Director de la Divisién de Economia y Sociedad

DEPARTAMENTO DE ECONOMIA

Mtro. Abelino Torres Montes de Oca
Jefe del Departamento

Mtra. Martha Olivia Osio Velasco
Presidente de Academia de Teorfa Econémica Bésica

Mtro. Federico Curiel Gutiérrez
Presidente de Academia de Teoria Econémica Avanzada

Mira. Ana Rosa Moreno Pérez
Presidente de Academia de Economia Internacional
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Mtro. Arturo Cabello Ayala
Presidente de Academia de Economia Politica y Métodos de
Investigacién Econémica

Mtro. Francisco Garcia Romero
Presidente de Academia de Economia Publica y Politica Econémica

Dr. Lorenzo Santos Valle
Presidente de Academia de Economia de la Empresa y Financiera

Mtro. Marco Antonio Ramirez Martinez
Director del Centro de investigaciones Sociales y Econémicas

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS REGIONALES- INESER

Mtro. Victor Manuel Castillo Girén
Jefe del Departamento

Mtra. Emilia Gamez Frias
Presidente de Academia de Desarrollo y Medio Ambiente

Mtra. Maria Amparo del Carmen Venegas Herrera
Presidente de Academia de Anélisis Urbano Regional

Mtra. Griselda Uribe Vazquez
Presidente de Academia de Poblacién y Estudios de Género

DEPARTAMENTO DE METODOS CUANTITATIVOS

Ing. Roberto H. Valadéz Soto
Jefe del Departamento

Mtro. Juan Manuel Rodriguez Alfaro
Presidente de Academia de Matemdticas Generales

Mtro: Mario Alberto Naranjo Gonzdlez
Presidente de Academia de Estadistica

Lic. José Luis de la Torre Quezada
Presidente de Academia de Optimizacién.

Mtro. José Antonio Yunes Salomén
Presidente de Academia de Economfa Matemédtica y Econémetria
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Mtro. Héctor Luis del Toro Chavez
Director del Centro de Investigaciones en Teoria Econdmica

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Dr. Adridn Acosta Silva
Jefe del Departamento

Mtro. Yolanda Guadalupe Orostico Lépez
Presidente de Academia de Derecho Piblico

Lic. Ca4ndido Cardenas Flores
Presidente de Academia de Derecho Privado.

Mtra. Maria Concepciéon Patino Guerra
Presidente de Academia de Metodologia de la Investigacién

Mtro. Radl Mercado Pérez
Presidente de academia de Historia y Teorfa Social

Dr. Roberto Miranda Guerrero
Director del Centro de Investigaciones Sociales y Juridicas

Dr. Ricardo Arechavala Vargas
Coordinador del Programa PRESEA

Division de Gestion Empresarial
|

Mtro. José Sanchez Gutiérrez
Director de la Divisién de Gestién Empresarial

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

Dr. Andrés Valdez Zepeda
Jefe del Departamento

Mtro. Mario Alberto Beltrén Villarruel
Presidente de Academia de Administracién Bdsica.

L. A.P. Miguel Angel Esparza lfiguez
Presidente de Academia de Administracién Poblica
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Mtro. Guillermo Vézquez Avila
Presidente de Academia de Administracién Aplicada

L.A.E. José Badajoz Gutiérrez
Presidente de Academia de Sociologia de las Organizaciones

Mtro. Luis Ernesto Valdez Rubio
Presidente de Academia de Administracién Estratégica

Mtra. Maria Bernardett Ochoa Herndndez
Presidente de Academia de Investigacién y Desarrollo

Ing. Roberto Ferndndez Cuesta
Presidente de Academia de Administracién Especializada

DEPARTAMENTO DE MERCADOTECNIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

Mtro. José de Jests Urzla Lépez
Jefe del Departamento

Lic. Raquel Gandara Mota
Presidente de Academia de Mercadotecnia

Mtro. Juan Gaytén Cortes
Presidente de Academia de Mercadotecnia Aplicada

Lic. Genaro Cornejo Garcia
Presidente de Academia de Estrategia de Negocios

Lic. Georgina Gonzdlez Uribe
Presidente de Academia de Investigacién y Desarrollo de Mercados

Mtra. Carmen Rosalba Castro Aldrete
Presidente de Academia de Comercio Internacional

Mtro. Manuel Vazquez Sandoval
Presidente de Academia de Administracién Internacional

Mtro. Humberto Palos Delgadillo
Presidente de Academia de Desarrollo de Negocios Internacionales

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Lic. José Ernesto Gémez Cortés.
Jefe del Departamento
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Mtro. Andrés Chavez Gudifio
Presidente de Academia de Recursos Humanos

Mtro. José Rodolfo Aguilar Robledo
Presidente de Academia de Planeacién de Recursos Humanos

Lic. Sara Robles Rodriguez
Presidente de Academia de Formacién y Desarrollo de Recursos Humanos

Mtro. Carlos Cenobio Guzman Sdanchez
Presidente de Academia de Conservacién de los Recursos Humanos

C.P. Sergio Eduardo Campos Chaires
Presidente de Academia de Control de Recursos Humanos

Dra. Elia Mardm Espinosa
Directora del Centro para la Calidad e Innovacién de la Educacién Superior

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION

Mtro. José Tomas Herrera Sandoval
Jefe del Departamento

Ing. Guadalupe Rodriguez Amescua
Presidente de Academia de Informdtica Bésica

Mtra. Rocio Maciel Arellano
Presidente de Academia de Informatica Aplicada

Mtro. Esteban Pavén Robles
Presidente de Academia de Sistemas de Informacién

Mtra. Rocio Mercado Méndez
Presidente de Academia de Sistemas Financieros

DEPARTAMENTO DE TURISMO, RECREACION Y SERVICIO

Dr. Javier Orozco Alvarado
Jefe del Departamento

Lic. Melchor Orozco Bravo
Presidente de Academia de Investigacién Turistica

Lic. Rodrigo Rizo Andalon
Presidente de Academia de Planeacién y Proyectos Turfsticos
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Lic. Ramén Pacheco Ortiz
Presidente de Academia de Operacién de Servicios Turisticos

Mtro. Javier Murillo Flores
Presidente de Academia de Fundamentos del Turismo “Maestro Félix Vargas Molina”

Lic. Eva Angélica Guerra Avalos
Presidente de Academia de Lenguas Extranjeras

Mtro. Alejandro Ruiz Rizo
Director del Centro de Investigaciones Turisticas

Coordinadores de Programas Docentes de Licenciatura
|

Mtra. Maria Luisa Garcia Batiz
Coordinador de la Licenciatura en Economfia

L.C.P. Guillermo Valenzuela Bocanegra
Coordinador de la Licenciatura en Contaduria Piblica

Mtro. Jaime Alejandro Martinez Cisneros
Coordinador de la Licenciatura en Sistemas de Informacién

Miro. Marcos Antonio Ramirez Martinez
Coordinador de la Licenciatura en Mercadotecnia

LAE. Roberto Rodriguez Pérez
Coordinador de la Licenciatura en Administracién

Mtra. Evangelina Cruz Barba
Coordinadora de la Licenciatura en Turismo

Mtro. Juan Fernando Guerrero Herrera
Coordinador de la Licenciatura Administracién Financiera y Sistemas

Lic. Wendy Diaz Pérez
Coordinador de la Licenciatura en Negocios Internacionales

Mtro. Carlos Cenobio Guzman Sdnchez
Coordinador de la Licenciatura en Recursos Humanos

Lic. Martha Elena Morfin Zepeda
Coordinadora de la carrera Técnico Superior Universitario en
Servicios de Hospedaije y Gestién Hotelera

Ing. Jorge Luis Huizar Salas

Coordinadora de la carrera Técnico Superior Universitario en Redes
y Telecomunicaciones
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Coordinadores de Programas Docentes de Posgrado
.|

Dr. Carlos Fons Reynoso
Coordinador del Doctorado en Negocios y Estudios Econémicos

Mtra. Graciela Lépez Méndez
Coordinadora de la Maestrfa en Negocios y Estudios Econémicos

Mtro. Abel Mercado Martinez
Coordinador de la Maestria en Gestién y Politicas de la Educacion

Mtro. Jorge Alberto Alatorre Flores
Coordinador de la Maestria en Gestién Pdblica

Mtra. Margarita Ramos ZGhiga
Coordinador de la Maestria en Administracién Escolarizada

Mtro. Juan Gaytan Cortés
Coordinador de la Maestria en Administracién Semiescolarizada

Mtro. Juan Otero Pérez
Coordinador de la Maestria en Finanzas

Mtro. Ramiro Torres Torres
Coordinador de la Maestria en Impuestos y Especialidad en Andlisis de Impuestos

Dr. Rafael Salvador Espinosa Ramirez
Coordinador de la Maestria en Economfa

Mtro. Martin Andalén Amador
Coordinador de la Maestria en Auditoria

Mtro. Salvador Berdmen Sandoval
Coordinador de la Maestria en Comercio y Mercados Internacionales

Dr. Ernesto Ratl Gonzdlez Ramirez
Coordinador de la Maestria en Mercadotecnia

Mtro. Humberto Palos Delgadillo
Coordinador de la Maestria en Direccién Estratégica de la Calidad

Mtra. Patricia Rosas Chavez
Coordinador de la Maestria en Tecnologias para el Aprendizaje

Mtro. Luis Gutiérrez Diaz de Leén
Coordinador de la Maestria en Tecnologfas de Informacién
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Grupo Técnico Especializado para la Elaboracion
del Informe de Actividades
|

Dr. Adridn de Leén Arias
Mtro. Gustavo Cabrera Gonzélez
Dra. Aimée Figueroa Neri
Mtra. Fabiola Figueroa Neri
Mtro. Rubén Garcia Sdnchez
Mtro. Carlos Cenobio Guzmdan Sénchez
Lic. Patricia Jiménez Garcia
L.T.S. Ma. Ruth Ortiz Aranda
Mtro. J. Macrino Rodriguez Gonzdlez
Mtro. Héctor Eduardo Zaragoza Aguilar

Participaron en la correccién del documento final
César Fernando Barba Cuarenta
Alejandra Gutiérrez Gémez
Alain Dimitrius lzquierdo Reyes
Carlos Manuel Lépez Moreno
Antonio Pérez Angel
Miriam Yasmin Robles Flores
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