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1 Introduccién

En el afio pasado se tuvieron logros importantes en el Centro Universitario de

Ciencias Econdmico Administrativas. Entre los mas importantes estan:

A) La participacion del CUCEA a través del Instituto de Estudios
Econdmicos y Regionales (INESER) y por medio de la creacion del Programa
de Estudios para la Descentralizacion (PROEDE) en acciones tendientes a
“hacer mas eficiente la funcion del Estado y otorgar nuevos derechos y
obligaciones a los gobiernos estatales y municipales”, con lo que el CUCEA se
convierte en lider en esta area en Jalisco. Las actividades mas importantes de
este programa se encaminan a generar conocimientos e informaciéon que
ayuden a la descentralizacion con desarrollo regional. Para realizar estas
activdades se lograron obtener 500,000 ddlares por parte de las diferentes
fundaciones internacionales con las que existen convenios y otras fuentes

estatales y nacionales.

B) En cuanto a infraestructura se echd a andar el proyecto de ampliacion y
desarrollo de la Biblioteca Central del CUCEA con el que se pretende
convertirla en una biblioteca moderna, electronica, especializada en el area de

ciencias econdmico administrativas y abierta a la comunidad universitaria, a la



comunidad en general y al sector empresarial ofertando informacién
especializada y depurada en su area de competencia. La financiacién de este
proyecto corre a cargo del patronato del CUCEA, recursos propios y recursos
obtenidos mediante FONWS. Con ello se obtuvieron poco mas de tres millones
de pesos para la infraestructura bibliotecaria. Con ello se apoyara la

construccion y el equipamiento en el marco del proyecto reierido.
Otros logros los podemos englobar en los siguientes apartados:
1. Alumnos y sistema de créditos.
1. Consolidacién departamental

1. Investigacion.

1.1. Alumnos y sistema de créditos

En el CUCEA el afio de 1997 permitid lograr una diversificacion de la
matricula de las carreras asociadas con administracion ya que de un ingreso de
mil alumnos para la carrera de administracién por afo se paso a una cifra que
es la mitad y el ingreso restante de quinientos alumnos se dirigio a las carreras
de mercadotecnia, negocios internacionales, sistemas de informacion, finanzas
y recursos humanos. Esto se logré mediante el desarrollo e instrumentacion de
mecanismos e de informacion hacia los alumnos a través de conferencias y
tutorias que les permitié tener una idea mas amplia de la oferta académica del

CUCEA.

Los planes de estudio de sistemas de créditos se consolidaron a partir de la
revision de inconsistencias no detectadas en la etapa inicial de disefio. Para

ello se realizé un trabajo colegiado en academias y con la participacion activa



de os coordinadores de carrera. En la actualidad tenemos planes de estudio
coherentes y que le permiten al estudiante disefiar su trayectoria escolar dentro
de los limites que marca el reglamento de planes de estudio. En general
podemos hablar de un promedio de 4.8 horas diarias para crear una ruta de

ocho semestres.

En cuanto a los contenidos de cada programa o unidad de aprendizaje
también existieron avances significativos, ya que en las academias de los
departamentos se lograron establecer los programas del 60% de las
asignaturas de los planes de estudio en créditos. Existen avances en la
integracion de los planes restantes, pero el porcentaje mencionado cubre la
oferta académica de todos los ciclos en creditos hasta ahora establecidos y
permite cubrir la de otros dos ciclos por lo menos, en 1998 se tendran los

programas definidos para el 100% de los programas.

1.2. Consolidacion departamental.

Los departamentos del CUCEA se vieron fortalecidos con la distribucién
presupuestal por medio de indicadores, ya que lograron contar con recursos
para atender tareas de investigacion, intercambio, actualizacién curricular y
actualizacion del personal académico. Si bien los recursos asignados fueron
aun insuficientes para las demandas de los diferentes departamentos, se logré
que fueran las unidades académicas las que determinaran, en funcién de sus

prioridades especificas, las que decidieran el destino y uso de los recursos.



1.3. Investigacion.

La investigacion en el campus se impulsé mediante la creacién de centros
de investigacién en cada uno de los departamentos del CUCEA. Empero aun
no funcionan la mayoria como tales, si estdn comenzando a desarrollar
proyectos de investigacion en las diferentes areas del campus. Los
departamentos con una fuerte trayectoria en investigacion se vieron
favorecidos con la mayoria de los recursos ya que sus indicadores fueron
mejores, sin embargo, se aportd por parte del departamento.de economia la
mitad de sus recursos asignados, por parte del programa descentralizado
numero cuatro, para investigacion para el resto de los departamentos como
«inversion semilla» mediante la cual lograron comenzar a desarrollar

actividades de generacién y aplicacion del conocimiento.

Es importante mencionar que como recursos externos destinados a
investigacion se lograron obtener cuatro millones de pesos aproximadamente

por parte de los departamentos consolidados en esa area.

1.4. Posgrado.

En cuanto al posgrado se realiz6é el afio pasado un proyecto para crear el
posgrado integrado del CUCEA, que se plantea la creacién de un tronco comun
y una estructura similar a la de planes de estudio de licenciatura por créditos.
Ello nos permitird enriquecer y flexibilizar la oferta de posgrado y ademas
socializar los recursos con que se cuenta en los diferentes posgrados del
CUCEA permitiendo el intercambio de aulas, equipo y profesores. Actualmente
el proyecto pasara a la fase de instrumentacién y esperamos contar con un

posgrado integrado para este afio.



Ademas se crearon dos nuevas ofertas de posgrado en gestidén publica y en

politicas publicas que comenzaran este afo.

2 Docencia
2.1. Avances en la instrumentacion del sistema de créditos

El afio que acaba de transcurrir fue importante para la consolidacion del
sistema de créditos en nuestro campus. El proceso de programacion
académica iniciado desde 1996 por fin pudo realizarse de manera agil y
atendiendo a las necesidades de los diferentes actores involucrados en el

desarrollo de la docencia en el CUCEA.

La instalacién del sistema BANNER que es el corazén tecnologico del
Sistema de Informacién y administracion Universitaria (SIIAU) nos ha permitido
asignar de manera efectiva y precisa las aulas, los profesores, los horarios y
las cargas horarias de los académicos para el ciclo escolar 97A. Aunque es
preciso mencionar que, con mayores esfuerzos, esto también se habia podido
realizar en ciclos anteriores, con la diferencia de que ahora la informacién esta
plenamente sistematizada y de que el proceso de programacién académica se

simplifica bastante.

El sistema de créditos avanza cada vez mas, en la actualidad nos
encontramos en el cuarto ciclo con esta nueva organizacion académica, la
flexibilizacién que el sistema implica se hara cada vez mas patente conforme
se incremente el numero de grupos que estan en créditos ya que con ello se
amplia la gama de posibles demandantes de cursos en el CUCEA, actualmente

nos tenemos que contentar con una oferta bastante rigida de cursos.



2.2 Programa de tutorias

Las tutorias forman parte indispensable del nuevo modelo curricular que se
ha adoptado en la Universidad de Guadalajara. A partir de 1997 se ha
participado por medio de los coordinadores de programas docentes y la
Secretaria Académica en una serie de reuniones tendientes a implantar el

programa de tutorias en el CUCEA.

Para ello se integraron grupos de profesores para ser capacitados como tutores
en talleres y a partir de los instrumentos de autoaprendizaje proporcionados por
la Unidad de Innovacion Curricular, esta autoformacion de los tutores esta

siendo coordinada por los jefes de departamento.

En la actualidad se cuenta con la Propuesta de Estrategia de Intervencion
Tutorial para este campus, la cual se pondra proximamente a consideracion de
las diversas autoridades del campus para su analisis y discusion y para su
puesta en operacion. Esta propuesta contiene un diagnédstico situacional y el
marco normativo, las atribuciones de los actores, el cronograma de actividades

y las funciones.

2.3. Slstemas de titulacion

Los comités de titulacion surgidos del nuevo reglamento de titulacién que se
aprob6é desde agosto de 1996, han desarrollado actividades tendientes a
mejorar los procedimientos y a colegiar las decisiones en torno a los procesos
de titulacién. En la actualidad la aprobacion de los temas de tesis, las

modalidades de titulacién y la asignacion de sinodales y demas necesidades de



las diferentes modalidades de titulacion corre a cargo de estos comités de

titulacion.

2.4. Formacion de académicos

El afo pasado se integr6 el Programa de mejoramiento del Profesorado
para los afios 1996-2006 del CUCEA, el cual crea un marco para la planeacion
del desarrollo de los cuerpos académicos del CUCEA para los proximos diez
afos. El proceso de planeacién se instrumentd desde la Unidad de planeacién
del CUCEA y con la participacion de los departamentos y coordinaciones de
programas docentes, asi como de las coordinaciones de los diferentes

posgrados del CUCEA.

Ademas se cred una instancia especifica para la formacién de profesores que
coordinara los diferentes esfuerzos que se realizan en la Unidad de Becas, en
la Unidad de Planeacién y en las comisiones mixtas de capacitacion del
personal académico, para de esta manera hacer del desarrollo de los
académicos uno de los ejes centrales en el CUCEA. La instancia es la Unidad

para el Desarrollo del Personal Académico del CUCEA.

2.5. Control escolar

Las actividades efectuadas durante 1997 por la Unidad de Control escolar
fueron determinantes para el proceso de programacion académica, entre ellas
esta la instalacion del sistema BANNER en el marco del SIIAU y la

participacion activa en las labores de programacion descritas arriba.



Un resumen que da cuenta de la gran cantidad de tramites y procesos que

llevé a cabo en esta unidad en 1997 es el siguiente:

TOTAL DE LICENCIATURAS AUTORIZADAS 235
Divisién Contaduria 77

Division de Gestion Empresarial

133

Division de Economia 6
Maestrias del CUCEA 18
BAJAS VOLUNTARIAS APLICADAS 1045
Division Contaduria 215
Division de Gestion Empresarial 304
Division de Economia 82
Esc. Incorporadas 418
Maestrias del CUCEA 26
BAJAS ADMINISTRATIVAS APLICADAS 216
Division Contaduria 12
Division de Gestion Empresarial 160
Division de Economia 27

Esc Incorporadas 17



EXPEDICION DE ORDENES DE PAGO
Division Contaduria

Division de Gestion Empresarial
Division de Economia

Esc. Incorporadas

Maestrias del CUCEA

CONSTANCIAS DE ESTUDIOS
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CERTIFICADOS,EXAMEN DE GRADO Y C.PASANTE16052

Divisiéon Contaduria

Division de Gestion Empresarial

Divisién de Economia

Esc. Incorporadas

Maestrias del CUCEA

TOTAL DE REVALIDACIONES

AFILIACIONES AL SEGURO SOCIAL

Division Contaduria

11506

3656

176

420

293

1328

404

135



Division de Gestion Empresarial 226

Division de Economia 43

TOTAL DE ALUMNOS EGRESADOS POR EXCELENCIAY

PROMEDIO 119
Total de alumnos egresados por promedio 85
Total de alumnos egresados por Excelencia 34

REGISTRO DE TITULOS

Tramites de asipirantes del calendario 97”A

Aspirantes 3800
Presentaron examen 3250
Entregaron documentos 3263
Admitidos 1310
Admitidos a escuelas incorporadas 632

Tramites de asiirantes del calendario 97’B

Aspirantes 5800
Presentaron examen 5032
Entregaron documentos 5088
Admitidos 1279

Admitidos a escuelas incorporadas 1197



2.6. Otras actividades relacionadas con la docencia

Los coordinadores de programas docentes del CUCEA realizan de manera
sistematica labores de gestion en casos de grupos sin profesor,
inconformidades con calificaciones, cambios de maestros, con previa
justificacion por parte de los alumnos que asi lo requieran. Se atienden
solicitudes en cuanto a cambio de, turno, bajas y altas administrativas

Jjustificacion de inasistencias.

Una labor muy importante es la que realizan los coordinadores junto con las
academias departamentales y que tiene que ver con la creacion, modificacion y
actualizacion de programas de las asignaturas que ellos demandan para el
sistema de créditos, los coordinadores en este caso son un puente integrador
de las diversas academias que de alguna manera participan con cursos en sus

programas docentes.

El afio pasado se realizé un ajuste a los planes de créditos con la finalidad
de corregir errores, omisiones e inconsistencias que se daban principalmente
entre planes de estudio y que rompian con el espiritu del sistema de créditos
de ser cada vez mas eficientes en la apertura de cursos y en el numero de
horas de contacto con el profesor que el alumno deberia cubrir. Con las
modificaciones se redujeron las cargas en el salon de clase y se homologaron
las cargas horarias y los prerrequisitos de los cursos de los diferentes planes

de estudio.

Por ultimo es importante mencionar que los coordinadores de programas
docentes han trabajado en la definicion de trayectorias escolares con la

finalidad de crear instrumentos que les permitan abs alumnos y a los tutores



tener elementos para la planeacion de las rutas posibles a seguir, un beneficio
adicional de las trayectorias escolares es que ha permitido encontrar cuellos de

botella y algunas inconsistencias, de los programas en créditos.

3. Investigacion

Una de las prioridades del CUCEA expresada en su Plan de Desarrollo
Institucional es la de impulsar el desarrollo de la investigacién que actualmente
se realiza en el centro. Para ello la Coordinacién de Investigacion y Posgrado
ha realizado diversas acciones tendientes a promover la investigacién en todos
los Departamentos del Centro Universitario, y su consolidacion en los
departamentos en que se encuentra plenamente desarrollada. Asimismo, se
mantiene la estrategia de promover el desarrollo de los posgrados de manera
integrada a los procesos de generacion del conocimiento, con la finalidad de
diversificar la oferta de posgrado que demanda el entorno y el desarrollo del

conocimiento cientifico.

A continuacién se enumeran aquellas actividades relevantes, destacando
los alcances y limitaciones encontradas en la busqueda de los objetivos

anteriores.

Se convocé a los académicos del centro universitario a presentar proyectos
de investigacion para solicitar el apoyo financiero de la Universidad, bajo un
proceso descentralizado, en ese periodo se apoyaron 52 proyectos sometidos
a la aprobacion del consejo departamental respectivo. En estos proyectos
participaron 53 investigadores y asistentes adscritos a los doce departamentos
que constituyen este Centro Universitario. Se dara seguimiento a estos

proyectos mediante la presentacion de hallazgos de investigaciéon en



seminarios, talleres y mesas redondas que tendran lugar durante la semana de
Investigacion Cientifica a efectuarse el préximo mes de marzo y a lo largo del

ano académico.

En la actualidad el CUCEA ofrece seis programas de posgrado,
Administracion, Economia, Finanzas, Impuestos, Negocios y Estudios
Econdmicos y Planeaciéon de la Educacién Superior, tres de ellos registrados
en el Padrén de excelencia del CONACYyYT y también apoyados con recursos de
FOMES. La Coordinacién ha venido trabajando en el establecimiento de bases
esenciales que permitan la integracion del Posgrado, a fin de optimar los
recursos humanos y materiales disponibles para incrementar la excelencia
académica. En este mismo sentido la coordinacion ha apoyado a los
programas inscritos en el Padron de CONACyT, con la elaboracién de los
formatos requeridos para considerar la permanencia de los mismos y apoyo en
las evaluaciones externas. Durante el presente afio se apoyaron alumnos

becarios de CONACyT.

En abril de 1997 se organiz6 la semana de la investigacién en la que se
presentaron los resultados de 26 proyectos de investigacion que contaron con
recursos financieros de la Universidad durante 1996. En este evento también
participaron investigadores de diversas dependencias de reconocido prestigio
en el pais, particularmente miembros de la Academia de Investigacion
Cientifica A. C., asi como la afluencia de 744 alumnos asistentes de este

centro.

Durante el mes de octubre se realizé la Semana Nacional de Ciencia y
Tecnologia en la cual se presentaron los 26 proyectos restantes, por otra parte

tanmbién se realiz6 una conferencia magna en la cual se invité a alumnos de



bachillerato de la escuela preparatoria No. 7, CETIS 14, CETIS 38, CETIS 161,

(TAIA, JAL), asi como la afluencia de 800 alumnos asistentes.

Esta coordinacién ha tenido bajo su cargo el desarrollo del programa de
estudiantes sobresalientes donde se busca que los 8 jovenes beneficiados, se
involucren en las labores de investigacion, extensién y difusién que se llevan a

cabo en el Centro.

Una de las prioridades actuales en materia de educacion superior establece
la formacién de recursos humanos capaces de hacer frente a los
requerimientos de un sistema educativo moderno. En este sentido, el CUCEA
ha definido una serie de estrategias que le permite hacer uso de sus recursos.
Para estos fines una actividad esencial de la Coordinacion ha sido la
actualizacion constante del desempefio y potencial académico de los
profesores en posibilidad de impartir cursos de Posgrado. En el periodo de
referencia se han actualizado las bases de datos en tres ocasiones. Esta
informacion permite detectar la oferta educativa y a la vez promover entre

instituciones y fundaciones nacionales y extranjeras el quehacer universitario.

La difusién y docencia en nivel Posgrado, junto a la investigacion de frontera
requiere y obliga a buscar recursos financieros en condiciones muchas veces
precarias. De tal manera, esta Coordinacion ha asumido y compartido los
esfuerzos que los coordinadores de programas de Posgrado y responsables de
proyectos de investigacidn han hecho para obtener apoyo de CONACyT,
ANUIES, SUPERA, FOMES, SNI, etc. En este sentido, cabe destacar que el
programa 4.3 Desarrollo de la Investigacion y del Programa 3.1 Desarrollo del
Posgrado se canalizaron al CUCEA un monto total de $692,000.00 mas

$170.000.00 de FOMES. Por lo que respecta al reintegro de matriculas de



estudiantes de Posgrado se consiguié que la Rectoria General reembolsen a
los Centros el 100% de las mismas y no bajo el esquema establecido en el
sistema de aranceles en el control escolar dictaminando por el Consejo
General Universitario en el mes de julio de 1997. Estos recursos se han
canalizado en su totalidad a las actividades de fortalecimiento de los mismos

programas.

Cabe decir que por lo que respecta a recursos provenientes de entidades
extrauniversitarias, resalta que durante el periodo que cubre este informe, estos
alcanzaron un monto global de $1°478,710.00 para el financiamiento de 27

proyectos.

Respecto a las actividades del presupuesto de FOMES 1997 - 1998, son las

que a continuacion se mencionan:

3.1. Actualizacién para Profesores de Posgrado.

Las actividades académicas de cursos o seminarios de actualizacién y de
apoyo que se realizaron para el personal académico de este Centro

Universitario fueron las que a continuacion se mencionan:

- Tres conferencias en donde se invitd a personalidades de otras

universidades del pais.
- Un curso dirigido a los estudiantes de la Maestria en Economia

- Se apoy6 al personal académico para que asistiera a un curso y tres
congresos dentro y fuera del pais, asi como también se apoyd para
impartir un curso dirigido a los estudiantes de la Maestria en Economia y

Negocios y Estudios Econdémicos.



3.2. Formacion de Profesores Investigadores vinculados al posgrado.

Se aprobaron tres poyectos vinculados al posgrado, dos de ellos
presentaron sus avances durante la IV Semana de la Ciencia y la Tecnologia y

el ultimo sera presentado en la IX Semana de la Investigacién Cientifica.

3. 3. Apoyo a las diversificaciones de fuentes de financiamiento de posgrado
y consolidacion de redes. Los apoyos que se dieron en este subprograma son

los siguientes:
- Asistencia a un congreso en la ciudad de México.

- Visita de expositores para la presentacion de un libro a este centro

universitario.

- Apoyo para establecer convenios para la especializacion en
Administraciéon Publica dentro de la Maestria en Negocios y Estudios

Econdémicos

* Entrevista con los profesores de posgrado para consolidar redes.

3.4. Actualizacion de infraestructura informatica.

Se adquirié equipo SOFWERT para el salon de computo asignado a los

estudiantes de posgrado que se imparten en este Centro.

3.5. Diseio de sistemas de informacion para el posgrado integrado a

investigacion,

Se instalé en la Coordinacion de investigacion y Posgrado el Sistema

VISUALASFO para actualizar la base de datos para el fortalecimiento de la



Investigacion y el Posgrado, asi como el pago parcial de la persona que se

encuentra realizando la captura de datos al sistema VFP.

3.6. Programa de apoyo a centros nuevos.

Se impartieron tres cursos de actualizacion en donde participd un profesor
investigador del Departamento de Economia de este Centro y se invité a dos

profesores de diferentes Universidades del pais.

3.7. Programa de formacion a la titulacién.

El 22 de septiembre de 1997 FOMES lanz6 una convocatoria de titulacion
en donde se apoya a profesores, investigadores y estudiantes de posgrado
para terminar o avanzar su tesis de posgrado, en la cual se aprobaron dos para
obtener el grado de doctor y dos para obtener el grado de Maestro, la cual una

de ellas ya obtuvo su grado como Doctor en octubre de 1996.

3.8. Definicion de la identidad institucional en investigacion

posgrado.

En relacion, a las actividades de difusion, se organizé la VII Semana de la
Investigacion Cientifica (14 al 18 de abril de 1997) en donde se presentaron 26
proyectos de investigacion y se formaron cinco meses de trabajo, asimismo se
realizaron dos conferencias para los estudiantes de posgrado en donde los
conferencistas son Miembros de la Asociacibn Latinoamericana de
investigadores, para finalizar la VIII Semana se llevaron a cabo dos

conferencias magistrales que estuvieron presididas por un Miembro de la.



Academia de Investigacion Cientifica, el cual es profesor investigador del
Instituto Politécnico Nacional y una profesora- investigadora de la Universidad
Nacional Autonoma de México. En estas actividades participaron cerca de 70
profesores investigadores de los cuales tres son Miembros de la Academia de
la Investigacion Cientifica de estos el 90% pertenecen a este Centro
Universitario y el 10% restante de instituciones externas a la Universidad de
Guadalajara, también se conté con la asistencia de 744 estudiantes del

CUCEA; 94% a nivel licenciatura y el 6% a nivel de posgrado.

Posteriormente se organizé la IV Semana Nacional de la Ciencia y
Tecnologia (14 al 23 de octubre 1997), en este evento se realizaron diferentes
actividades en donde se presentaron 26 proyectos de investigacion y se
formaron cuatro mesas de trabajo. en estas actividades se conté con la
participacion de 40 profesores investigadores de los cuales uno es Miembro de
la Academia de Investigacién Cientiflca de estos el 90% pertenecen a este
Centro Universitario y el 10% restante provienen de instituciones externas a la
Universidad de Guadalajara; en esta Semana Nacional de la Ciencia y la
Tecnologia se contdé con la asistencia de 800 estudiantes; 82% nivel

licenciatura y el . nivel de posgrado de este centro.

2. Servicios académicos
4.1. Logros generales.

- Concertacion de las reuniones académicas y de logistica administrativa
necesarias para el desarrollo de los planos conceptuales y ejecutivos del
nuevo edificio de la Biblioteca Central del CUCEA, aprobado por la

Rectoria General de la Universidad de Guadalajara y el H. Consejo



Universitario del Centro Universitario de Ciencias Economico

Administrativas.

Desarrollo de la logistica legal para la conformacién de la Asociacion
Civil “PROMOTORES DE LA BIBLIOTECA DEL CUCEA A.C”,
organismo fundado para el apoyo externo al proyecto de construcciéon y

equipamiento del nuevo edificio de la Biblioteca Central del CUCEA.

Apoyo en la organizacion de las sesiones de trabajo de la Asociacion

Civil “PROMOTORES DE LA BIBLIOTECA DEL CUCEA A.C.”

Apoyo al enlace entre la Asociacion Civii “PROMOTORES DE LA
BIBLIOTECA DEL CUCEA A.C.” y el Centro Universitario para la
organizacion de eventos promovidos por la misma Asociacion para la
recaudacion de recursos externos para el desarrollo del proyecto de
construccion y equipamiento del nuevo edificio de la Biblioteca Central

del CUCEA.

Apoyo en la promocién y organizacion de la “Primera Semana de
Difusion de los Servicios Bibliotecarios en la Red de Bibliotecas de la
Universidad de Guadalajara”, en lo concerniente a este Campus,

celebrada en noviembre de 1997.

Apoyo en la promocion de la “Primera Semana de Informatica y

Telecomunicaciones en el CUCEA” celebrada en octubre de 1997.

Desarrollo y celebracion del Convenio entre el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica y este Centro Universitario /

CUCEA-INEGI.



Promocién y seguimiento del Acuerdo Especifico para el desarrollo de
investigacion conjunta entre el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografla e Informatica y el Departamento de Mercadotecnia y Negocios

Internacionales (aun en proceso).

Tramite y seguimiento para la celebracion del convenio entre el Banco
Nacional de Comercio Exterior y este Centro Universitario /

BANCOMEXT-CUCEA (aun en proceso).

Coordinacion logistica de un estudio de mercado de las opciones de
hospedaje para los profesores visitantes de los Centros Universitarios de
la zona metropolitana, coordinado por el Lic. Tomas Vives Urbina,
académico de este Centro y realizado por el equipo de servicio social de
la Unidad de Becas e Intercambio Académico y la Coordinacion;
solicitado por el Consejo Técnico de Cooperacion Académica de la Red

Universitaria y entregado a la misma.

Traslado fisico del Centro de Autoacceso a la Biblioteca Central , como
parte de un operativo emergente para el impulso a este Centro,
promovido por el Rector del CUCEA, y en proyeccion a la operatividad
del mismo, dentro del nuevo edificio de la Biblioteca Central a

construirse.

Apoyo en el disefio del proyecto FOMES 97 entregado a este
organismo para el equipamiento del nuevo edificio de la Biblioteca

Central del CUCEA.

Promocién del Proyecto FOMES 97 entregado a este organismo por la
Unidad de Cémputo y Telecomunicaciones segun proyecto interno de

ampliacion elaborado con anterioridad por esta Unidad.



4.2,

Promocion del Proyecto FOMES 97 entregado a este organismo por el
Centro de Autoacceso para el desarrollo de mi Centro de Desarrollo de

Habilidades integrado al Centro de Autoacceso antes mencionado.

Promocién e implementacion del curso de capacitacion
“COMUNICACIONES FRENTE A FRENTE”, desarrollado por el Sr.
Gonzalo O. Lozano Prieto, Director de ventas de SECADE (Servicios de
Capacitacion y Desarrollo S.A.) de manera gratuita para el personal de
la Biblioteca Central del CUCEA (entrega de un manual del curso por

participante).

Disefio en conjunto con la Unidad de Servicios Bibliotecarios y la
Unidad de Coémputo y Telecomunicaciones, de un proyecto especifico
para la obtencion del equipo necesario que permita el enlace de las
bases de datos y CD’s de la Biblioteca Central al interior del Centro

Universitario, interbibliotecario e interuniversitario.

Becas e intercambio académico.

9 estudiantes de este Centro Universitario realizaron un semestre o una
estadia en el extranjero (Canada, Estados Unidos de Norteamérica y
Espafa) a través del Programa de América del Norte (PROMESAN),
visitando las Universidades de Charlotte en Carolina del Norte, Bishop’s
en Quebec, Simon Fraser en Vancuver, San Diego State University la
Universidad de Barcelona y la Camara de Comercio del Estado de

Washington.



El Centro Universitario fue receptor de 7 estudiantes extranjeros,
quienes realizaron un semestre en este campus, procedentes de
Estados Unidos de Norteamérica (San Diego State University /
PROMESAN) y George Town, Canada (Bishop’s University /
PROMESAN), Suecia (Institutione for Sprak Hogakolan y Skovde),

Espafia (Universidad), Japon y Francia.

Se apoy6 a un investigador para la tramitacién de una beca para estudio

de doctorado en Alemania.

Se establecié contacto con 2 “Colleges” internacionales (Capilano

Colleges, Vancuver, Canada / Assiniboine, Manitoba, Canada).

Se elabor6 en conjunto con la Unidad de Cdmputo vy
Telecomunicaciones una pagina de Internet, anexa a la pagina principal
del CUCEA, para facilitar a los Departamentos e Instancias integrantes
del Centro el accesar los datos correspondientes a cursos y actividades
de intercambio académico, mismos que son factibles de registrarse de
manera automatica en una base de datos general, lo que permitiria a la

Unidad dar el seguimiento académico correspondiente.

Se propuso un nuevo formato de edicion para el boletin informativo de la

Unidad de Becas e Intercambio Académico.

+ Se apoyo directamente a la Coordinacion en la organizacion de
eventos y la elaboracion de tripticos promotores para el proyecto de
construccion del nuevo edificio de la Biblioteca Central del CUCEA y de

la Asociacion Civil “Promotores de la Biblioteca del CUCEA A.C.".



- Se apoy6 en la organizacion de la ‘Primera Semana de Difusién de los
Servicios Bibliotecarios en la Red UdeG”, celebrada en el mes de

noviembre en este Centro Universitario.

- Se apoyd a la difusion de la “Primera Semana de la Informatica y
Telecomunicaciones en el CUCEA”, celebrada en el mes de octubre de

1997.

4.3. Serviclos bibliotecarios.

- Apoyo a la elaboracion del estudio de mercado para opciones de
hospedaje para los profesores visitantes de los Centros Universitarios de
la zona metropolitana, mediante tres integrantes del equipo de servicio

social de la Unidad

- Se participé activamente en la consolidacion del Proyecto ‘Nuevo
Edificio para la Biblioteca Central del CUCEA, con diversas acciones de
investigacion, elaboracion de datos, participacidon en el desarrollo y

operacion del Proyecto.
- Desarrollo del convenio INEGI. (Resguardo de material papel y 50 CD’s)

- Participacion en equipo organizador de la Primera Semana de la

Biblioteca (en la Red de Bibliotecas de la

- U de G), (evento que se realizd por iniciativa de la Coordinacién de

Servicios Académicos del CUCEA).

- Elaboracion y supervisién Proyecto Fornes ‘97.



Creacién de la Seccion de Colecciones Especiales y Consulta

Electrénica (en desarrollo).

Asistencia al Encuentro Nacional sobre Desarrollo de Habilidades para
la Informacion (Universidad Auténoma de Ciudad Juarez) Octubre ‘97
del que emané un documento con RECOMENDACIONES para las

autoridades Educativas del pais.
Organizacion y participacion en las compras FIL ‘97.

Se avanzé en la tarea de procesos y actualizacion de base de datos:

* Catalogacion y clasificacion 3,314 Titulos
* Recatalogacién 1,035 Titulos
* Captura de nueva clasificacion 3,789 Titulos

* 5,370 Volumenes
* Correccion de base de datos 18,291 titulos
* 31,207 Volumenes

* Registro 21,883 En la Base de datos.

Se cred el centro de reparacion y mantenimiento fisico del acervo,

reparando cerca de 1900 libros.

*» Se realiz6 el inventario del CIDOC por primera vez, con 3,500 registros

en base.



Se avanzo6 con la numeracion de inventario (nUmero de adquisicion) al

20,800.

Se impartid un Taller de Reparacion de 2 hrs. Cada uno durante la
Semana de la Biblioteca del CUCEA (4 al 7 de noviembre) organizado y

operado por el personal de esta Seccién

Se realizd la seleccion y compra de material (libros, resuscripciéon vy
suscripcidon a publicacionesperiddicas y formatos electronicos). Se

tramitaron 1,542 libros por compra, 756 donaciones y 1,600 tesis.

Se mantuvo contacto directo con 12 comisionados de Departamentos e
Institutos, asi como de Investigacion y Maestrias para obtener

solicitudes de compra.

Se obtuvieron los programas de cada materia/crédito del semestre Sep.

97 - Feb. ‘98 para actualizar acervos.

Apoyo al programa “Visitas guiadas a la Biblioteca”..

Se renovaron 261 suscripciones.

Se prestaron en sala 76,774 revistas y diarios.

Se magnetizaron 4,800 publicaciones.

Se realizaron 1,080 consultas en base de datos INEGI.

Se reajusto la elaboracion de estadisticas que presentaba deficiencias.

Se aumento la base de datos Microisis con las publicaciones periddicas

de mayor uso (analisis).

Se visitd a los Jefes de Departamento para detectar necesidades de

publicaciones para apoyo de cursos e investigaciones.



Se realizaron 261 resuscripciones, de ellas son 84 intercambios, 151

compras y se recibieron.26 donaciones.
Se realizé evaluacién y descarte de 120 obras de referencia.
Se realizaron encuestas directas sobre los servicios.

Se realizé una campana de reclamo de materiales de préstamo externo,
con lo que se logré una devolucion de mas de 250 revistas, libros y aun

discos compactos.

Se asistié a 22 reuniones de trabajo, tanto personales como de equipo y

de todo el personal.

Se tomo parte en el programa de formacion de usuarios, tanto en las
visitas guiadas como en la induccion que se dio en salones de clase, de
acuerdo con el programa semestral para alumnos de primer ingreso, a

40 grupos.

Se capturo las publicaciones periddicas y los articulos especializados en

la base de datos microisis.

Se borraron 1 ,004 registros que pasaron al programa SIABUC para su

consulta en la correspondiente base de datos.
Se inicid la dépuracién de la base de datos para usuarios.

Se estructurd la base de datos notebook para registrar el préstamo a

usuarios.

Se implementd correo electrénico para maestros que no formaban parte

del directorio haciéndoles llegar informacioén de nuevas publicaciones.



4.4.

Se enviaron 28 listas de novedades por correo a profesores e

investigadores.

Se realizd una revision del reglamento para usuarios y se difundié a

través de un diptico.

Se realizé una encuesta sobre habitos de lectura y atencion a bibliotecas
entre alumnos de primer ingreso, tomando una muestra de 400 casos
que fueron organizados y analizados por el Psicélogo Roberto Gutiérrez

para de ello extraer conclusiones y publicar resultados.
Se organizé la’ Semana de la Biblioteca en el CUCEA”.

Durante el afno 1997 asistieron a la biblioteca 108,199 alumnos, 294

profesores y 450 investigadores.

Se prestaron 204,481 libros para su consulta en biblioteca y 5,403 para

préstamo externo.

La empresa de fotocopias saco aproximadamente 1,000 copias diarias.
Se dieron 53 visitas guiadas a 45 grupos de CUCEA y 8 externos.

La base de datos que utilizan los usuarios llegé a 22,015 registros.

Se consultaron al afio 5,43 7 tesis.

Se distribuyeron 800 tripticos con informacion sobre la biblioteca.

Se ofrecieron tres talleres de reparacion de libros (introductorio) con un

total de 78 asistentes.

Computo y telecomunicaciones



Las actividades realizadas por la Unidad de Computo vy
Telecomunicaciones durante 1997 fueron fundamentalmente de soporte
y capacitacion a alumnos y personal académico y administrativo del

CUCEA.

Durante el mes de enero se llevo al cabo la reparacion de fibra dptica de
UCT a la Divisiéon de Contaduria, se realizé la entrega de una PC para el
CIDOC, fue reconstruido el laboratorio D de la propia Unidad, asi como

el mantenimiento preventivo a toda la UCT y la Biblioteca del CUCEA

Durante el mes de febrero se dio mantenimiento preventivo a las PC’s
de Rectoria, asi como limpieza de virus al 80% de las PC se llevo a cabo
la migracién del servidor Hermes de Biblioteca de Novell 3.11 a Novell
4.10 , a su vez se realiz6 el inventario de computo de toda la UCT, se
dio mantenimiento a tédo el equipo de cdmputo de la coordinacion de la
maestria en administracion y se instalaron parches de seguridad al

servidor Unix.

En el mes de marzo se evalud el equipo que actualmente es el servidor
de la Division de Economia y Sociedad, a su vez se llevé al cabo
inspeccion en todas las llegadas de fibra Optica del CUCEA que se
encontraran trabajando al 100%, se realiz6 la instalacion de seguridad
en el servidor Beleneserv el cual trabaja con Unix y la limpieza de virus a

todo el equipo del INESER.

En el mes de abril se instald una unidad de CD-ROM en el servidor
Hermes de la Biblioteca Central, asi como el acceso a las bases de
datos del INEGI, se cablearon 3 nuevos servicios de red en la misma

Biblioteca, se desarroil6 la instalacién de 2 tarjetas de red, se puso en



servicio la base de datos SIABUC en el servidor KEYNES a todo el
CUCEA de forma temporal al tiempo que se instalé el MS y parches de

seguridad en Beleneserv.

Durante el mes de mayo se dio mantenimiento correctivo al equipo de
computo del Centro de Autoacceso, asi como la instalacion de la red del
mismo, se llevd al cabo el inventario de coémputo de la Biblioteca

Central, incluido el Centro de Documentacion.

En el mes junio se dio de alta un DNS nuevo para el servidor beleneserv
del CUCEA, se repard el tuteador principal del Centro, y se dio
mantenimiento correctivo a la Unidad de Cémputo y Telecomunicaciones

y la Rectoria.

En julio se dio de alta un nuevo servicio de seguridad en el servidor
beleneserv, se cablearon 4 servicios nuevos para red en Rectoria y se
instalaron 4 tarjetas de red, se comenzd el inventario de cémputo de

todo el CUCEA.

Durante el mes de Agosto se continu6 con el inventario de computo, se

dio soporte al area del CCIES para la adquisicién de sus equipos.

En el mes de septiembre se instalé el TCP-Wrapper para seguridad en
beleneserv, se desinfectaron el 90% de las PC’s de Rectoria y 60% del
INESER , asi como varias del C1DOC, se comenzd a organizar la
“‘Primera Semana de la Informatica y las Telecomunicaciones en el

CUCEA".

En el mes de octubre se inaugurd la Primera Semana de la Informatica y

las telecomunicaciones en el CUCEA, se instaurd la credencial de uso



para estudiantes que desean utilizar el equipo de cémputo en UCT, se
instalaron 4 servicios de red en INESER asi como la instalacién de sus
respectivas tarjetas de red, se instalaron en CCIES 15 computadoras en

red.

En noviembre se instald el nuevo servidor para control escolar del
CUCEA, el cual estara trabajando con Windows NT 4, asimismo, se
entregd una impresora laser 6, unidad de respaldo y no-brake para el
servidor, se entregaron constancias de asistencia a expositores y
conferencistas de la Primera Semana de la Informatica y las

telecomunicaciones

Durante diciembre se llevé a cabo la revisidon del equipo de todo el
CUCEA y se sugirio cuales eran las areas mas vulnerables a fallas y su
pronta inversion para no llegar a problemas mayores, se diagnostico la

falla del servidor KEYNES.

A lo largo del aio se crearon un total de 609 cuentas personalizadas de

uso de correo electronico bajo Unix y 200 bajo Microsoft para Novell
Se atendio un total de 8,055 usuarios para PC’s.

Se impartieron 249 cursos (Introduccién, Sistema Operativo, Windows,

Word, Excel, Contpaq e Internet)
Se atendieron 2,487 alumnos por concepto de cursos en total

Se obtuvieron $ 31,463.00 por concepto de uso de PC’s, y 5 280,780.00

por concepto de cursos



Durante enero de 1998 se dio de alta el nuevo servidor KEYNES para
Rectoria, y se cred un nuevo servidor NT llamado CUCEANET el cual
guardara las paginas WWW centrales del CUCEA, se dio mantenimiento
correctivo a las principales aulas de la Unidad de Coémputo y
Telecomunicaciones, adeinas se instalaron 9 equipos de cémputo y 2
impresoras para el proyecto del BANNER, 4 PC’s e impresoras en

Control Escolar, 5 PC en Coordinacién de Personal.

Durante febrero de 1998 se llevoé al cabo mantenimiento preventivo y
correctivo al equipo de telecomunicaciones, se otorgd apoyo al BANNER
tanto a Control Escolar en soporté técnico, como a la Coordinacion de
Personal, se actualiz6 el servidor principal de UNIX y sé reconilguré otro
servidor UNIX, se implementaron mas sistemas de seguridad, la
creacion de programas para facilitar el uso cotidiano a los usuario, asi
como la implementacion de mas servicios de correo electrénico para el

centro universitario.

Durante los meses de enero y febrero de 1998 se atendieron 1,439
usuarios, se impartieron 20 cursos, se obtuvo por ingresos de uso de
PC’'s $12,459.50 y por cursos $ 19,400.00, se adquirieron 1 reloj
checador, 2 tarjeteros, 3 papeleros y 3 botes de basura; se realizé la
actualizacion de un PC de los laboratorios para cursos y se instalo

cableado nuevo en un laboratorio de UTP.

5. Procesos administrativos

5.1.

Control escolar.



5.2. Personal

Se modemizaron los procesos de integracion de la plantilla a raiz de la
implementacion del Sistema de Informacién y Administracién Universitaria
(SIIAU) y se capacitd al personal encargado del manejo de la plantilla de las
diferentes unidades académicas del CUCEA en el manejo del sistema

BANNER que es la tecnologia en que se basa el SIIAU.

Junto con la Coordinacién General Administrativa y dentro del programa
Promotor de la Calidad y Desarrollo, se establecieron cursos de capacitacion
dirigidos al personal administrativo de este Centro Universitario, cuyo objetivo
es la profesionalizacion en el trabajo y la superacion personal, asi como
también cumplir con las Obligaciones estipuladas en la normatividad

universitaria, entre los cuales destacamos:

CURSO FECHA ASISTENCIA
ACTUALIZACION OCTUBRE DE 1994 32
SECRETARIAL

RELACIONES HUMANAS OCTUBRE DE 1994 29

PRIMEROS AUXILIOS Y FEBRERO DE 1995 34

PREVENCION DE

ACCIDENTES

RELACIONES HUMANAS Y | OCTUBRE DE 1995 151

DESARROLLO DE

PERSONALIDAD

2DA FASE ACTUALIZACION | ENERO DE 1996 32

SECRETARIAL

FORMACION DE JULIO DE 1997 19

IHNIOCTDI INTADCCCANIECEDN NE




IINSTRUCTORESENERO DE

ESTRES EN EL TRABAJO ENERO DE 1998 17

Una descripcion de las diferentes actividades realizadas porla Unidad de

Servicios generales es la siguiente:

En el presente cuadro se muestra el desglose de solicitudes de ordenes de

Servicio realizadas en el periodo 95-97.

CLAVE SECCION 1995 1996 1997 TOTAL
01 ELECTRICIDAD 180 234 251 665
03 PINTURA 34 27 56 117

05 HERRERIA 25 36 20 81

06 FONTANERIA 64 77 64 205
08 CERRAJERIA 47 66 44 157
09 EQUIPOS 1 00 02 03

TELEFONICOS

11 EQUIPOS 4 07 01 12

HIDREONEUMATICOS

12 SERVICIOS 170 246 205 621
MULTIPLES

14 ASEO 2 03 01 06

15 JARDINERIA 15 10 00 25

20 ALBANOLERIA 27 25 24 76




TOTAL

569

731

668

1968

Fuente de Informacién: Archivo de Servicios Generales.

En el presente cuadro se muestra el comparativo del material de resurtido

de almacén en el

Dependencias.

DEPENDENCIA
RECTORIA

SECRETARIA

ACADEMICA

SECRETARIA

ADMINISTRATIVA

DIVISION DE

CONTADURIA

DEVISION DE GEST.

EMPRESARIAL

DIVISION DE

ECONOMIA
INESER

TOTAL

periodo

1995

10,760.26

47,683.87

1995-

118,369.80

41,510.37

84,225.34

21,416.63

323,896.27

1997,

1996

31.441.76

68,287.09

160,442.42

36,587.90

79,26.28

39,665.62

5,395.94

405,983.00

entregado a

las diferentes

1997

17,249.18

89,515.73

193,865.50

73,375.16

141,599.02

65,663.43

11,202.85

592,470.89

Fuente de informacion: Archivo de servicios Generales. 1995 - 1997




6. Extension.

La Unidad de Vinculacién tuvo como una de sus actividades la
organizacion del Consejo Social del CUCEA, el cual se ha reunido
periddicamente para delimitar sus funciones y planear las actividades de su

competencia.

Se participé en la presentacion de un proyecto para regular las practicas

profesionales el cual esta aun en tramite en la oficina de la abogada general.

Se participd en tres exposiciones en las que se dieron a conocer las
opciones educativas del centro, asi como los servicios que ofrece a la

comunidad en materia de investigacion principalmente.

En coordinacion con la unidad de servicio social se apoy6 al Ayuntamiento
de Zapopan en la realizaciéon de un estudio socioecondmico en la comunidad-
de San Esteban,. encaminado a conocer las necesidades mas apremiantes

para el establecimiento de programas de apoyo.

Se hicieron acuerdos de patrocinadores de algunas empresas para la
realizacién del Otofo Cultural, entre los que contamos a Molten, fabricante de
balones; LTH, de acumuladores, Procter y Gainble y de Gatorade y cerveza
Sol. Sus aportaciones consistieron en el equipamiento del area deportiva y
regalos para los participantes. Para el mismo festival se contd con el apoyo del
Ayuntamiento de Zapopan de donde se hicieron cargo de la construccion de

una cancha de volibol playero, cuya inversién Sic de alrededor de 40 mil pesos.

La Unidad de Autoedicion y Video participd en la publicacion de dos

ejemplares de la coleccidn textos para la docencia, elaborados por el



Departamento de Ciencias Sociales y Juridicas, uno de Derecho laboral y otro

de Metodologia de la investigacion.

Como actividad permanente tuvo la responsabilidad del disefio del periddico
Estrategia, en el que se difundieron las actividades de este centro tratando de
mantener informada a la comunidad universitaria de los acontecimientos mas

relevantes. Asi mismo se elaboraron 16 paginas de la Gaceta universitaria.

Se actualizé el folleto informativo para los alumnos de primer ingreso y se

reprodujo otro sobre opciones de titulacion...

Se elaboraron tres mil tarjetas de presentacion para los coordinadores y
jefes de departamento y se disefiaron carteles, folletos y tripticos para los

posgrados y las coordinaciones.

Se adquiridé un aparato de video lasser con lafinalidad de establecer un
programa de recreacién para los estudiantes de este centro. Se llevaron a cabo

cinco presentaciones gratuitas, sin obtener el éxito espérado

Apoyamos con la filmacion de alrededor de 50 eventos efectuados dentro y

Nera del campus.

La unidad de egresados inicidé sus actividades formales como tal desde el
mes de octubre de 1997 en coordinacion con la administracion central. Para el
efecto se equipd un area de atencidon en la que hasta el momento se han
aplicado cuestionarios para conformar una base datos, que se integrara al
padrén de egresados de la red universitaria. Como antecedente podemos
sefalar que con fecha 2 de julio de 1997 fueron remitidas a la Coordinacion de
Egresados, por parte del Director de Gestion Empresarial, 607 cédulas de

registro, aplicadas a los alumnos, personal académico. y administrativo de la.



Division correspondiente: 295 a pasantes, 999 a titulados, 32 a trabajadores
egresados, 1 19a alumnos de décimo semestre de diversas carreras y 62 mas

a pasantes.

La Unidad de Egresados y Exalumnos se ubica en el aula G 0106 y su
funcién es la implementacion de los diversos programas que la Administracion

General tiene en este rubro.

Como resultado de las actividades desarrolladas, a la fecha se ha logrado la
aplicacién y captura de cédulas de registro de egresados del periodo 97B: en la
carrera de Turismo 126, Sistemas de Informaci4n 4, Comercio Internacional 93,
Finanzas 15, Mercadotecnia 59, Administracion de Empresas 297, y

Relaciones Industriales 28, sumando un total de 532.

La Unidad de Difusion promocioné alrededor de 100 eventos, que se

clasifican en académicos, culturales y deportivos.

Dentro de los académicos destacan conferencias, cursos, seminarios,
congresos, donde se intercambiaron ideas, se discutieron conceptos y se

tomaron acuerdos acerca de las ciencias econdémicas administrativas.

De la misma manera se dieron a conocer los acontecimientos culturales que
promueve la Universidad a través de la Coordinaciéon de Promocion Cultural, el
Centro Cultural Casa Vallarta, y el Teatro Experimental de Jalisco, asi como las
que organizan alumnos de nuestro centro e instancias de la rectaria como es

Otono Cultural que afo con afo se celebra.

Las actividades deportivas que se desarrollaron en los espacios del centro
contaron de igual manera con la difusibn oportuna para fomentar su

participacion cts dichas actividades.



Cabe sefalar que los estudiantes de las diferentes carreras cada vez
participan mas, no solo como asistentes, sino como organizadores de dichos
eventos, ya sea a través de las sociedades de alumnos o como grupos
independientes, esto es importante, ya que se involucran directamente en

actividades extra curriculares que enriquecen su formacion.

Toda esta informacion se envia peridodicamente a puntos importantes del
centro como son, direcciones de divisién, jefaturas de departamentos,
coordinaciones y unidades de rectoria, sociedades de alumnos y salas de

maestros.

Publicacion de Estrategia (6rgano de difusion del CUCEA) se publicaron
6 numeros del periddico “Estrategia” que se traduce en 57 articulos,
destacando la participacion de los estudiantes como autores de un gran
porcentaje de éstos, sin dejar de citar a los investigadores que utilizaron este
espacio para divulgar los resultados de sus trabajos y la de los departamentos
para promover los cursos de actualizacién para profesores y alumnos. En la
seccion de Gente CUCEA se reconocio a universitarios del campus que desde
sus diferentes ambitos han colaborado con su trabajo y disposicién en el

desarrollo del mismo.

Pagina del CUCEA en el periddico “Gaceta Universitaria” se editaron 16
paginas para la Gaceta Universitaria, en ella se publicaron 38 articulos, con ello
se mantuvo la permanencia del CUCEA en este importante medio de
comunicacion de nuestra Universidad. Los temas que se tocaron basicamente
fueron avances de trabajos de los investigadores; los docentes dieron a
conocer sus analisis acerca de los cambios generados en la U de G; los

alumnos también tuvieron oportunidad de publicar sus actividades tanto



curriculares como extra curriculares; en éstos espacios se dieron a conocer con
oportunidad la produccion editorial del Centro, asi como la revista Carta
Econdmica Regional. De la misma manera se informé a toda la Red sobre
acontecimientos trascendentales como los homenajes al maestro Luis Arturo

Velazquez y al maestro Félix Vargas Molina.

Presencia Universitaria, suplemento del diario ElI informador
investigadores del centro publicaron lo mas destacado de sus trabajos en el
suplemento “Presencia Universitaria”’, del diario El Informador, sumando 22
articulos y abarcando desde temas generales como la ecologia, turismo,
agricultura, educacioén, administracion, etc., basta cuestiones especificas como
la economia regional, diagndsticos municipales de algunos municipios de
nuestro estado, la apertura econdémica, mercados de trabajo, estudios de
migracion, salud reproductiva, capacitacion, reformas académicas en las

universidades superiores, entre otros.

Medios de Comunicacién Durante este afio los eventos mas importantes se
promovieron en el espacio de Cartelera Universitaria que se publica en los

diarios: El Informador, Siglo XXI, Publico y El Occidental.

Funcionarios y académicos participaron en programas transmitidos en
estaciones de radio como la Triple A, Radio Metropoli y Radio Universidad, con
el objeto de difundir a mas personas sus opiniones y conocimientos acerca de
temas de actualidad. En televisidn acudieron a foros, representando a la U de
G y dando a conocer el quehacer académico de la misma, asi como

respondiendo a innumerables entrevistas sobre temas de interés general.

Distribucion de Publicaciones en el CUCEA Para mantener informada a

la comunidad universitaria del CUCEA se distribuyen los periddicos en 66



puntos dentro del campus, éstos incluyen lugares de mayor afluencia como
son: cafeterias, sociedades de alumnos, salas de maestros, Unidad de Servicio
Social, Control Escolar, también se entregan en direcciones de divisién,
departamentos, centros de investigacion y en aquéllos lugares donde se
concentra el personal administrativo y de servicios generales, de ésta manera
se pretende que la informacion llegue tanto a estudiantes como al personal

académico y administrativo.

A lo largo del ano se distribuyeron: 28 mil ejemplares del suplemento
Presencia Universitaria que circula todos los martes; cada 15 dias se
entregaron 800 numeros de la Gaceta Universitaria, haciendo un total de
19,200 mas 7 mil de ediciones especiales sumando 26 200 al afioS Del 6rgano

infurmativo de Estrategia se distribuyeron 12 mil ejemplares.

Evento anual “Otoino Cultural 91” La unidad apoyo a la Coordinacién de
Extensién en la planeacion y organizacion de este evento que se realizé del 10
al 19 de noviembre teniendo como objetivo principal fomentar el proceso de
interaccion de la comunidad CUCEA por medio de actividades culturales y
depostivas, para ello se efectuaron 25 eventos (12 en el turno matutinoy 13 en
el vespertino), entre los que destacaron, el ciclo de cine, la presentacién del
grupo folcionco y coral del INEGI, el concierto de Paco Padilla, el concurso de
cuento corto, el torneo de voleibol playcro y el grupo Tamure de danza

polinesia, entre otros.

La unidad de Difusién realizé actividades para dar a conocer el Otofo

Cultural 97 que consistieron en:



- Enviar programas e invitaciones a los medios de comunicacion, a las
dependencias centrales e instancias del campus, asi como a los centro

Universitarios metropolitanos y regionales.

- ‘“Salonear que consiste en visitar todos los grupos del campus en sus
diferentes turnos y presentarles el programa general, ademas de

invitarlos a asistir y participar.

- Para fortalecer la difusion de este evento se instalaron 3 mantas y se
reprodujeron y distribuyeron carteles y volantes antes de cada una de

ellas.

Ademas de colaborar en logistica de Otofio Cultural, la unidad organizé el
primer concurso de cuento corto, las expectativas planteadas en los objetivos
se cumplieron con creces debido a que dos de los lugares premiados vy las
menciones honorificas fueron para alumnos de este centro, se recibieron un
total de 34 cuentos de 24 autores (4 de ellos participaron con 2 trabajos), el
jurado calificador lo conformaron 5 destacados escritores jaliscienses con una

reconocida trayectoria en el ambito de las letras.

Otras actividades de la Unidad de Difusion Esta unidad coordiné dentro del

centro las siguientes actividades:

- Debido al desastre natural sufrido en los estados de Guerrero y Oaxaca
se llevdo a cabo la Campafia de Acopio de leche en polvo y agua,
logrando reunir aproximadamente 2 toneladas de estos productos,

ademas gran variedad de viveres.

- En apoyo a las comunidades indigenas de Chiapas, el CUCEA reunio la

cantidad de 4500 pesds con lo que se compraron 1800 kilos de frijol



para enviarse a través de la unidad de apoyo a comunidades indigenas

delaUde G

- Asistencia los cursos de periodismo cientifico en el mes de febrero y del

mes deoctubre.

La Unidad de Servicio Social en el periodo que comprende de Enero de
1997 a Marzo de 1998 implement6 cajubios significativos en su estructura
interna y en su vinculacion hacia el exterior ampliandose notablemente la
cantidad de programas viables para realizar el servicio social. Al interiér se dio
una reubicacion del personal intentando con esto una mayor participacién del
equipo de trabajo en las diversas tareas con funciones especificas para cada

uno de los elementos.

- ACTIVIDADES:

Participacion en el programa Ejido Modelo en la comunidad de San
Esteban, delegacion del Municipio de Zapopan, donde con prestadores de
servicio se logro realizar un estudio socioeconémico para impulsar la creacién
de cooperativas de produccién rural. Dicho trabajo se realizé6 en coordinacién
con el H. Ayuntamiento de Zapopan, en respuesta a una peticion expresa del
H. Consejo Social del CUCEA. En esta labor se contd, ademas, con apoyo de
la Secretaria de Desarrollo Social la cual proporcioné becas econdémicas a 30

prestadores de Servicio Social del CUCEA por 3,600 pesos a cada uno.

Ante el mismo Consejo Social se realizd, a peticiéon del mismo, una sesion
informativa de la mecanica de asignacién y todo el proceso administrativo que

implica el servicio social para el CUCEA.



Se realizaron actividades de difusion sobre la oferta educativa y diversas
actividades de extension y inculacion del CUCEA a estudiantes de las

Preparatoria 1y 10.

Se participd con un stand en la exposicidon de Ciencia, tecnologia y Servicios
organizada por la Unidad de Difusion Cientifica y llevada a cabo en las

instalaciones de la Camara Nacional de Comercio.

Se participé en la concrecion del Primer Encuentro Estatal de Servicio
Social “Retos y Perspectivas”, desarrollado los dias 12 y 13 de marzo de 1998

en las instalaciones del CUCEA.

Se elaboran 500 boletines de informacion relativa a la prestacion del servicio
social universitario durante cada calendario. Esto se pudo realizar durante el
97b y 98A. Este Centro Universitario es el unico dentro de los de la Red

Universitaria que ha podido implementar de manera regular esta actividad.

Esta promocion del programa de servicio social universitario se llevo a un
promedio de 300 Dependencias que ya estaban vinculadas con el CUCEA, y el

resto a Dependencias que manifestaron su interés.

Como apoyo a la promocién cabe sefialar que en los periodos 97B y sobre
todo en el 98A se contd con apoyo de diversos medios informativos tales como
El informador, Publico y Siglo 21, ademas de la Gaceta Universitaria. Los

medios radiofonicos fueron Radio Universidad y Radio metropoli.

Posterior a la promocién y aprobacién de los programas se elaboran 9

catalogos de plazas distribuidos por carrera y turno:



CONTADURIA PUBLICA 3
ADMINISTRACION 2
TURISMO 2
ECONOMIA 1
PASANTES Y REMISOS 1
TOTAL 9

En el periodo de septiembre 97B se recibieron programas de servicio social
universitario de 177 Dependencias, que en total sumaron 292 programas.

Dichos programas se clasificaron por sectores distribuidos de la siguiente

manera:
ADMINISTRACION CENTRAL | DEPENDENCIAS PROGRAMAS
CUCEA 22 42
CUCEI 23 70
CUCBA 3 6
CUCS 1 1
CUAAD 5 5
SEMS 3 3
SECTOR UNIVERSITARIO 15 15
FEDERAL 72 142
ESTATAL 27 37
MUNICIPAL 17 28
29 41




SECTOR PUBLICO 73 106

SECTOR CIVIL 19 20
SECTOR PRIVADO 13 24
TOTAL 177 292

Los programas recibidos en el periodo de SEPTIL.E 97B en total 292 se
clasificaron de acuerdo al programa ACUDE, y segun su area de

conocimientos:

Se impartieron 10 platicas de Induccion al Servicio Social a grupos de los
diferentes turnos del periodo 97B. En total fueron 6 de Contaduri a, dos por
grado y por turno, 2 al tronco comun de administracion y 2 para los estudiantes
de Economia. Para los estudiantes de la licenciatura en Turismo no se pudieron
concretar por la realizacion de actividades propias de los estudiantes que no

permitieron llevar a cabo dichas reuniones informativas.

Para el 98A se visitaron a todos los grupos de los sextos semestres de los
turnos matutino, vespertino y nocturno de la division contaduria, y de la
Licenciatura en turismo matutino y vespertino. Para el Tronco Comun de
Administracion solamente se tuvieron dos sesiones, una por turno con todos los
consejales de grupo. En la Division de Economia y sociedad solamente se
pudo realizar una sesion con un grupo. Aqui cabe destacar el magnifico apoyo
brindado por las autoridades Divisionales del CUCEA, muy especialmente a las

de la Division Contaduria ya que brindaron todo el respaldo a la Unidad de



Servicio Social. También un reconocimiento a los diferentes representantes

estudiantiles por el apoyo en la difusion de informacién.

ASIGNACIONES DURANTE EL CALENDARIO 97-B

CARRERA No DE PRESTADORES
Lic. En Economia 68
Lic. En Comercio lternacional 84
Lic. En Turismo 147
Lic. En Administracién de Empresas 182
Lic. En Mercadotecnia 43
Lic. En Sistemas de Informacion 2
Lic. En Relaciones Industriales 17
Lic. En Contaduria Publica 1528
Lic.EnFinanzas 15
TOTAL DE PRESTADORES 2086

7. Divisiéon de Economia
Consejo divisional

Durante este periodo se celebraron 5 reuniones de consejo de division,
entre los puntos relevantes que se aprobaron fue: aprobacion del presupuesto
para el periodo de 1997, aprobacion del diplomado en Teoria de la

Organizacion, de la Maestria en Politicas Publicas y el Centro de Investigacion



del Departamento de Ciencias Sociales y Juridicas y la aprobacion de 4

padrinos de generacion.

Actividades de apoyo a la docencia.

La division organizé cursos de orientacidn a los estudiantes de nuevo
ingreso, tanto para el calendario “A” y “8” donde participaron los 3 jefes de
departamento, el coordinador de la carrera, el secretario y el director; con la
finalidad de que los alumnos conozcan el funcionamiento del sistema de
créditos, también la divisidbn organizé los cursos de orientacion que se les
imparten a los alumnos de 6° semestre de los 2 turnos, del plan antiguo, con el
objeto de elegir su especialidad, donde participaron profesores de las 3
preespecialidades y por ultimo también, organizé el curso sobre las
modalidades de titulacién, que deben de conocer los alumnos de 60 grado de

ambos calendarios, donde participo el coordinador de la carrera.

Formacién y actualizaciéon de académicos.

Apoyo a los tres departamentos de la division, en la organizacion de 5
cursos de actualizacion impartidos a maestros de esta division, como a
maestros de otras universidades del pais, que se llevaron a cabo, durante este
periodo en nuestras instalaciones, como fueron los siguientes: microeconomia,
teoria de juegos, eleccién social y bienestar, econometria de series de tiempo,
contabilidad nacional y macroeconomia, donde se entregaron 95

reconocimientos a los maestros participantes.



Actividades de apoyo a la extension y la vinculacion.

Durante el mes de octubre de 1997, la division apoy6é al comité de
estudiantes para que se llevara a cabo el “X Congreso de Estudiantes de
Economia”, mismo que se celebro en las instalaciones de villa primavera, los
dias 16, 17 y 18 de octubre, donde se presentaron 4 conferencias magistrales y
5 mesas redondas, al evento se inscribieron un total de 1,110 estudiantes de
economia de todo el pais, donde hubo una asistencia de 500 estudiantes por

sesion.

Del 8 al 12 de diciembre, la division apoya otro evento que tradicionalmente
se celebra junto con los estudiantes de esta carrera, como es la semana del
economista; en donde participaron 18 ponentes, incluyendo 8 maestros de esta

divisidn; al evento hubo una asistencia de 300 estudiantes por sesién.

También la division organiza junto con los estudiantes, el 22 de octubre la
mesa redonda “Los problemas econdémicos de México en la coyuntura actual’
con la participacién de dos profesores de nuestra division y una asistencia de
150 estudiantes, ademas, en ese mismo evento, se realiz6 la presentacion del

libro “Problemas macroeconémicos de México”.

7.1 Departamento de Economia.

De acuerdo con los fines, objetivos y metas plasmados en Plan Institucional,
se defmieron los lineamientos que guiaron las acciones realizadas por el
departamento en este ai Coadyuvando a su vez en el cumplimiento de la
mision del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas

(CUCEA).



7.2. Trabajo en academias

El hacer de las academias en 1997, se tradujo en las tres funciones
sustantivas de docencia, investigacion y difusion; asi como los Aspectos
Curriculares, actividades que se desarrollaron mediante el trabajo colegiado;

las cuales se pueden sintetizar en las siguientes acciones:

Aspectos curriculares:
a) Reestructuracion del programa de economia 1 para el sistema de créditos.
b) Elaboracion del programa de economia Il para el sistema de créditos.
c) Revisién del texto basico para el curso de economia 1.
d) Se elaboré el programa de economia Il para el sistema de créditos.

e) Actualizacion de los programas de economia politica 1 y |l y adecuarlos al

sistema de créditos.

En general a través del trabajo colegiado, se revisaron y actualizaron los
programas y contenidos minimos de cada una de las materias que conforman

cada academia.

Docencia:

a) Ante la problematica que implican los examenes deferidos, se consensaron

las condiciones para ser otorgados.

b) Se tomaron acuerdos sobre la remocién de los maestros cuando éstos

tienen problemas con los alumnos.



c) Se aplicé una evaluacion y se dio seguimiento a los cursos a los maestros

del departamento.

d) Los maestros de las academias asistieron a los cursos de actualizacidon

“‘Economia Il “ y “Evaluacion del Aprendizaje”.

e) Se Impartieron cursos de actualizacion a maestros de las divisiones de

Gestién Empresarial y Contaduria de Economia 1 y Il.

f) Se insisti6 en homologar los criterios de evaluacion del aprendizaje entre los

maestros que conforman las distintas academias del departamento.

Trabajo colegiado:

Definitivamente el sustento del nuevo ordenamiento académico del CUCEA
es el trabajo Académico Colegiado. En este sentido el Departamento de
Economia en este periodo pugné por su desarrollo, tanto en el Colegio
Departamental, como en el seno de cada una de las academias que lo
conforman. Merece mencion especial el evento realizado y organizado por el
Departamento en Villa Montecarlo para la revision y actualizacion de
Programas del Sistema de Créditos con sus respectivos mapas conceptuales

de la Carrera de Economia en forma colegiada.

Con lo anterior se han logrado avances y mecanicas de trabajo
retroalimentadas por las experiencias acumuladas por cada de los maestros

pertenecientes al Departamento.

7.3. Investigacion



Mantener un nivel alto en la consecucién de recursos externos, en la
participacion de los eventos especializados, asi como en la vinculacion con los
sectores productivos, a través del Centro de Investigaciones Sociales vy
Econdémicas (CISE) y en el INESER, ha sido el objetivo prioritario para

fortalecer la investigacion en el Departamento.

Proyectos y lineas de investigacion

Se esta trabajando en 4 lineas de investigacion en el Centro de
Investigaciones Econdémicas y Sociales (CISE) y en cuatro lineas basicas de
investigacién del INESER, que se traducen en 18 proyectos de investigacion

especificos, un Programa Docente y una Unidad de Vinculacién.

Productos de investigacion

a) Se participé en 38 ponencias en foros nacionales e internacionales, en 45
asistencias y participaciones en eventos de invitacion en foros nacionales e

internacionales.

b) Se publicaron 32 articulos en diversas revistas (INESER), Se editaron 22

libros (INESER) y estan en proceso de edicidn cinco mas.

c) Actualmente en el INESER estan en proceso 27 proyectos de investigacion
con un financiamiento global de 2 ‘919, 469 pesos, de éstos el 78% son

recursos externos y el 22% restante es participacién de la U. de G.
d) Eventos académicos organizados: 10 eventos, 14 cursos y un taller.

e) Se participo en el XIlI congreso Nacional de Investigacion y posgrado.



f) Se pugnd por la vinculacion del INESER y del CISE con el entorno.
g) EI INESER vy el CISE otorgaron consultorias a los sectores productivos.
h) Se recibieron 6 profesores visitantes en el INESER.

i)Profesores visitantes del Departamento en Universidades Espanolas: 3.

7.4. Docencia
Cursos ofrecidos:

El Departamento ofrece al nivel de licenciatura, 74 cursos a todas las
carreras que oferta el CUCEA, y en sus tres distintos planes de estudio de la

carrera de Economia:

a) En el Plan de 10 Semestres se ofrecieron en el periodo correspondiente 19

cursos en la Licenciatura de Economia.

b) En Plan de 8 semestres Ampliados se ofrecieron 23 materias de la

Licenciatura en Economia.

c) En plan del sistema de créditos el departamento ofrecio a todas las carreras

del CUCEA, Economia | y Il a nivel licenciatura.

d) La. proporcion de materias por academia es la siguiente: Teoria Econdmica
el 29%, Economia Politica y Metodologia el 18%, preespecialidades el 34%,

Desarrollo Econémico 11% y la Academia Interdepartamental el 8%.

7.4.1 Formaclén de profesores para la docencia y la investigacion

El interés esencial de este departamento es el de incrementar el nivel

académico de sus miembros, en cuanto al indice de docentes que estén



constantemente actualizados en su area de especializacidon docente, como

también el que tengan posgrado.

a) Incorporandose en este periodo al Departamento, docentes con grado de
maestria y doctorado, de los cuales han egresado de programas de excelencia,
como también la reincorporacién de becarios profesores que concluyeron un

programa de Maestria, como otros via concurso de plaza se han incorporado.

b) Actualmente estan cursando programas de maestria y/o concluyendo la tesis
correspondiente algunos docentes, de los cuales reciben apoyo de diferentes
programas (SUPERA, CONACyT, STAIJDEG, etc.), como también programas

de doctorado.

c) Asi mismo, se implementaron cursos de actualizacion permanentes para los
maestros del Plan de sistemas de créditos. Todos ellos son miembros de las

distintas academias del Departamento, del CISE y del INESER.

Cursos de actualizacion de la docencia

a) Curso de Actualizacién de Economia Il en el Sistema de Créditos. Del 21 de
febrero al 5 de marzo de 1997, con duraciobn de 44 horas asistieron 7

expositores y 20 asistentes.

b) Curso de “Evaluacion del Aprendizaje” (formacion), del 5 al 8 de marzo de

1997, con duracién de 20 horas.

c) Seminario de Contabilidad Nacional y de Macroeconomia (actualizacion), del
1 al 6 de diciembre, con duracién de 36 horas, asistieron 5 expositores (INEGI,

SEMLA UNAM Y Banco de México), con 40 asistentes.



d) Seminario de Revision, Seguimiento y Evaluacién de Programas. En

Ocotlan, Jalisco.

7.5. Extension y difusion

a) Reunién ANIDIE. Para: Elaboracién de Programas de Contabilidad Nacional.

Realizado en San Luis Potosi. S. L P.

b) Se asistié a la V reuniéon de la Asociacibn Mexicana para La Educacién

Internacional Redes de Colaboracion interinstitucional. Cancun, Quintana Roo.

c) Encuentro Sobre Programas Universitarios de Desarrollo de Habilidades.

Ciudad Juarez Chihuahua.

7.6. Posgrado

A nivel Posgrado, en la Maestria de Economia adscrita al INESER, se
trabajé colegiadamente en la elaboracion del plan de estudios y programas, los
cuales se complementaron con la implementacion de cursos, seminarios,
talleres, y conferencias que reforzaron los objetivos trazados en la docencia y
la curricula para seguir manteniendo su estatua de excelencia ante el

CONACYyT.

7.7. Centros de investigacion

Dentro del Departamento de Economia, se integra el Instituto de Estudios
Economicos y Regionales (INESER) y el Centro de Estudios Econdmicos y

Sociales (CISE), en los cuales se sustentan las lineas de investigacion



impulsadas por el Departamento, por lo que en el presente informe se ixiserta
todo lo referente a lo realizado y los logros mas importantes, conio los
productos obtenidos en su desempefio por estas dos instancias del

Departamento de Economia.

7.7.1 Instituto de Estudios Econémicos y Regionales (INESER)

Resumen de las diferentes actividades realizadas por el INESER.

Ponencias presentadas

Locales 17
Nacionales 7
Interanacionales 14
TOTAL 38
Asistencia a:

CURSOS 19
CONFERENCIAS/CONGRESOS 9
DIPLOMADOS 1
TOTAL 29

Colaboracién del INESER con otras instituciones:

Estatales 3




Nacionales 4

Internacionales 7

TOTAL 14

Proyectos de investigacion:

UdeG 18
U de G CONACyYT 4
Gobierno de | Edo./ Fundaciones vy |7

organismos nacionales e internacionales

INESER 5

TOTAL 34

Oferta docente de cursos:

Licenciatura 39
Posgrado 13
TOTAL 52

Profesores Investigadores que se incorporan a estudios de posgrado en 97:

Maestria 2
Doctorado 3
TOTAL 5

Consultorias: 4



Eventos organizados: 14
Presentaciones de libros:2

Articulos de revistas:

Locales 21
Nacionales 2
Internacionales 2
TOTAL 25

7.8. Intercambio académico

A través del Dr. Carlos Curiel Gutiérrez, profesor de este Departamento y
profesores de Universidades Espafiolas se gestiono la creacion de la “Red
Tematica de Docencia Sobre Experiencias de Integracion Regional”
(REDIELA), creandose en el afio de 1997 con la participacion con las
Universidades Auténomas de: Barcelona, Valladolid, Complutense de Madrid,
Universidad Nacional de Quilnses (Argentina), la Universidad de Chile y la
Universidad de Guadalajara. Esta red recibio el apoyo econdmico a través de la
agencia espanola de cooperacion internacional por un monto de 4 millones de

pesetas para los anos 1997, 1998, 1999 y 2000.

Las acciones contempladas por la red, son la realizacion de cursos sobre la
integracion de Europa y América Latina en cada una de las universidades que
comprende dicha red. Su primera accion fue la realizacion del “Curso de
Economia Internacional e Integracidon Econdmica: Una Perspectiva Europea”,
que se impartio en el Centro Universitario de Ciencias Econdmico

Administrativas de la Universidad de Guadalajara, del 13 de octubre al 19 de




noviembre de 1997 asistieron 6 expositores extranjeros, con 120 asistentes.
Teniendo una duracion de 96 horas. En dicho curso, participaron maestros del
Departamento de Economia y del Departamento de Mercadotecnia y Negocios

Internacionales.
7.9. Departamento de Ciencias Sociales y juridicas
7.9.1 Trabajo en academias

A tres anos de su formacion, las academias han trabajado en la
consolidacion de cuerpos académicos que a la vez que ajusten mecanismos de
adaptacién al nuevo modelo departamental, se constituyan en los claustros de

discusién y creacion que la actividad educativa implica.

En las academias, el Departamento desarrolla las funciones estipuladas en
las reglamentaciones de la Universidad de Guadalajara. Se organiza en ellas la
docencia, se revisan programas y planes de estudio vigentes y se hacen
propuestas para nuevos programas pertinentes al area de conocimiento, tanto

de licenciatura como de posgrado.

Para la organizacion del trabajo en academias cada una ha establecido su
propia dinamica de reuniones y actividades ordenadas en torno a un plan de

trabajo que se presenta al Colegio Departamestal al inicio del afio.

La actividad de investigacion se venia organizando en Unidad de
Investigacion, misma que se transformoé en Centro de Investigaciones a partir

de septiembre de 1997 y cuya actividad se detalla en el siguiente apartado.

Principales resultados:



Sin duda, el reto del modelo departamental es establecer para el largo plazo
estrategias y metas precisas en tomo a la consolidacion de cuerpos
académicos prestigiados que seran el soporte del desarrollo institucional

posterior.

Mas alla del cumplimiento de requisitos formales como es el cambio anual
en la presidencia de las academias, mismo que se realiza regularmente, la
actividad desplegada en tomo a la consolidacién del modelo departamental, ha
consistido en una primera fase en aglutinar por disciplinas a los profesores con
intereses docentes similares para con ese lenguaje comun buscar las lineas de
entendimiento y en las siguientes etapas reorientar los intereses académicos
hacia objetivos institucionales mas precisos a la vez que se fomenta la

cohesién de los grupos académicos.

Comentario:

La actividad hasta ahora desarrollada en el impulso al trabajo colegiado si
bien es inicial, debe de tener claro que se transita hacia un modelo
departamental que se espera consolidar en el largo plazo por lo que las
principales acciones deben orientarse hacia ese objeto. Ya en informes
anteriores y basada en las experiencias de este Departamento he sefialado la
necesidad de reorientar el gasto en cursos de actualizacion y capacitacion
hacia un verdadero programa de formacion docente que debe de tener como
premisa un mecanismo transp de reclutamiento y programas colaterales de

induccidén a la actividad docente.



7.9.2 Docencia

La docencia como funcién importante de este departamento, se refleja en el
alto numero de grupos atendidos y en el indicador de que todos los profesores
con independencia de categorias se involucran en esta actividad a través de la

impetracion o apoyo de cursos.

El departamento de Ciencias Sociales y Juridicas atendié durante 1997
grupos en todas las carreras que se imparten en el CUCEA. Durante los dos

calendarios correspondientes a ese afo, se atendieron 212 grupos.

CARRERAS NO. DE GRUPOS %
ECONOMIA* 29 13.7
CONTADURIA 72 34.0
ADMINISTRACION* 66 31.1
TURISMO* 10 47
SISTEMA DE CREDITOS 35 16.5
(MATERIAS COMUNES)
TOTAL 212 100.0

*Tienen grupos en el rubro “sistema de créditos”

La atencion a la demanda por academias del departamento es como sigue:

ACADEMIA NO. DE GRUPOS %
HISTORIA 16 75
CIENCIAS JURIDICAS 131 61.8
METODOLOGIA Y 65 30.5
[YaYallaYWaYal V.Y




SOCIOLOGIA

TOTAL 212 100.0

7.9.3 Centros e institutos de investigaciéon
CENTRO DE INVESTIGACIONES
Informe de Actividades 1997

El Departamento de Ciencias Sociales y Juridicas desde su creacidén ha
venido impulsando el desarrollo de loas funciones de investigacion. Por ello,
con la finalidad de darle mayor sustento a esta actividad, en el mes de
septiembre de 1997 obtuvo el dictamen correspondiente a la creacion del
Centro de Investigaciones del Departamento de Ciencias Sociales y Juridicas,
fundamentado en el desarrollo de lineas y proyectos de investigacion afines a
la misién del departamento, asi como en el trabajo académico del grupo de

investigadores participantes.

Para el cumplimiento de sus objetivos las lineas de investigacion han sido
planteadas desde una visibn multi e interdisciplinaria lo que favorece la
posibilidad de discutir y abordar los problemas de investigacién desde una

amplia perspectiva alrededor de las ciencias sociales.

LINEAS DE INVESTIGACION Y PROYECTOS

1. Desarrollo de la docencia y Procesos Institucionales




PROYECTOS:

1.1 “Alcances y limites de la Reforma Universitaria para alcanzar la calidad de

la educacion en la Universidad de Guadalajara”.
1.2 “Los estudiantes del CUCEA. Caracteristicas y expectativas profesionales”.

1.3 “Factores de influencia en la eleccién profesional de los alumnos de nivel

superior del CUCEA”.

1.4 “El perfil de egreso de los estudiantes del Centro Universitario de Ciencias

de la Salud”.

1.5 “El perfil de egreso de los estudiantes del Centro Universitario de Ciencias

Econdmico Administrativas”.
1.6 “Evaluacion del aprendizaje”.

2. Estudios Organizacionales

PROYECTOS:

2.1 Estructura organizativa y redes de interaccion. Estudios de caso: dos

centros de desarrollo tecnoldgico”.

| 2.2. “Las relaciones intergubemainentales en el Estado de Jalisco en el

marcode la descentralizacion de los
sectores de salud, educacién y combate a la pobreza”.

2.3 “La Reforma en la Universidad de Guadalajara ¢;Un nuevo marco

institucional ?“.

2.4 “La industria del vestido ante la reconversion industrial”.



2.5 “Relaciones intergubernamentales en el estado de Jalisco . El caso de la

descentralizacion en los sectores
econdmicos, salud y combate a la pobreza”.

3. Fuentes para el Analisis de la Historia Econémica de Jalisco

PROYECTOS:

3.1 “Instituciones econémicas y mercado regional : Guadalajara 1750- 1850”.
3.2 “Matrimonio, poder y sexualidad en Jalisco 1800-1 857”.

3.3 “Pobreza y violencia en Jalisco: 1776-1833”

3.4 “Desarrollo econémico de Jalisco : 1776-1833”;

3.5 “Estructura econémica de Jalisco : 1800-1833”.

Entre los principales LOGROS se encuentran:

La dictaminacién del Centro de Investigaciones.

- Inicio de la Coleccion de Cuadernos de Investigacion mediante la
aprobacion de dos articulos para supublicacion: a) “La organizacion de
la estructura a la accion” b) “Relaciones intergubemamentales en el

estado de Jalisco”.
- Larealizacion del diplomado : “Teoria de la Organizacion”.
- La obtencién del grado de maestri a de 2 investigadores

- La adquisicién de equipo de codmputo para la realizacion de funciones de

investigacion.



- Laterminacion de tres proyectos de investigacion

Principales PRODUCTOS obtenidos durante el ultimo afio en cada una de

las lineas de investigacion.

Historia Econdmica
Resultados para publicacion:
* Una compilacion de 8 trabajos sobre Historia Econdmica

* Un libro que iniciara la coleccion de Fuentes para el Estudio de la Historia

Econdmica en el Occidente de México.
* Presentaciones de dos ponencias en congresos locales.

* Publicacién de dos articulos y resefias para el Boletin “Estrategia” y para el

diario “El informador”.

* Dos documentos publicados del analisis del cuestionario a padres y tutores de

alumnos de primer ingreso al CUCEA.

* Presentacion de avances de investigacion en la Semana, de la Investigacion

Cientifica realizada en los meses de abril y octubre de 1997.

APQOYOS.

Se recibié apoyo financiero de ola Universidad de Guadalajara para el

desarrollo de cinco proyectos de

investigacion durante 1997.



ESTRATEGIAS para el desarrollo de la investigacion en el departamento.

Fortalecer el desarrollo de las funciones de investigacion por medio de

acciones como:

* Apoyo institucional a grupos de investigacion de reciente creacion.

* Apoyo a la titulaciéon de posgrado en el nivel de maestria y doctorado

* Participacion en programas de doctorado.

* Promocion y gestidn de apoyos para la realizacién de los proyectos.

« Difundir los resultados de investigacion

* Desarrollo de seminarios con participacion de investigadores invitados.

» Promocion de la vinculacion con instituciones e investigadores nacionales.

7. 10 Departamento de Métodos Cuantitativos
7.10.1 Docencia

38 maestros impartieron 14 materias 97 grupos cada semestre

distribuyeron como sigue:

Materia No de grupos
Matematicas | 19
Matematicas I 16
Matematicas IlI 3
Matematicas IV 2

Analisis vectorial 2

Estadistica | 16

se



Estadistica Il 11
Estadistica lll 1
Estadistica descriptiva Il 6
Estadistica inferencial 4
Econometria | 2
Econometria Il 2
Econometria turistica 5
Investigacion de Operaciones 4
TOTAL 97

7.10.2 Investlgacion

Se continud el trabajo en dos proyectos y se inicio en uno nuevo. Dos de

ellos constituyen areas permanentes de investigacion.

Repercusiones de TLC sobre la distribucion del ingreso en Jalisco.

Responsable: Felix Marquez Rodriguez. Se avanzdé en la Recoleccion de

material empirico y en la formulacion de un modelo economeétrico.

Investigacion en la teoria de la Racionalidad Econdémica.

Responsable: Pedro Uribe. Se lograron resultados, uno que inicia el estudio de
a teoria del consumidor sin supuestos de convexidad, y otro que extiende

preferencias sobre objetos a preferencia sobre conjuntos. Se presentaron dos



ponencias en congresos nacionales y un seminario sobre el tema en la

Universidad de la Republica, en Uruguay.

Rendimientos Crecientes a Escala.

Responsable: Pedro Uribe. Se han aprovechado resultados sobre conjuntos no
convesos, obtenidos en la investigacion que se realiza en la teoria del
consumidor, para caracterizar un tipo de tecnologias que satisfacen
propiedades de “perdidas acotadas” y que no habian aparecido en la literatura
sobre el tema. Se exploraran temas adicionales de ese tipo de tecnologia. El
tema se presento en una ponencia en las Jornadas Anuales de Economia del

Banco Central del Uruguay, en Montevideo.

7.10.3 Extension

El Departamento organizé el Programa Nacional de Verano en Teoria
Econdmica, que se intenta continuar como actividad permanente. En 1997 se
impartieron 3 cursos de verano, con duracion de cinitro semanas el primero y el

tercero y seis el segundo.

1. Microeconomia. Prof. Leobardo Plata, del Instituto Tecnoldgico Auténomo de
México (ITAM), como 21 asistentes, dos de la Universidad Autonoma de

Nayarit y 19 del CUCEA.

2. Teoria de Juegos. Prof. Elvio Accinelli, de la Universidad de la Republica, dc
Uruguay, con 18 asistentes: Uno de la Universidad Autonoma de Nayarit, dos
De la Universidad Nacional Autonoma de México uno de la UNIVA, tres de

CUCSH y diez del CUCEA.



3. Teoria de la Eleccion Social. Prof. Leobardo Plata, del ITAM, con 15
asistentes: des de la Universidad Auténoma de Nayarit, dos de la Universidad

Nacional Autbnoma de México y 11 del CUCEA.

El departamento participd, junto con el Departamento de Economia de la
Universidad Autonoma Metropolitana, Atzcapotzalco, en un curso taller sobre
Econometria de Series de Tiem!o, impartido por el Prof. Walter Enders, de las
Universidad lowa, que se llevo acabo en las instalaciones de la UAM y en las

del CUCEA sucesivamente.

En reciprocidad a la visita del Prof. Accinelli, el Jefe del Departamento ftie
invitado por a Universidad de la Republica y por el Banco Central del Uruguay,

para:

1. Impartir un seminario sobre Racionalidad Econémica y uno sobre marxismo
analitico contemporaneo en el Departamento de Economia de la Facultad de

Ciencias Sociales.

2. Impartir un Seminario del marxismo analitico contemporaneo en el Instituto

de Matematicas.

3. Presentar ponencia (sobre economia de los rendimientos crecientes a

escala) en las Jornadas Anuales del Banco Central.

Se presentaron ponencias en el VII Coloquio Nacional de Economia
Matematica y Econometria, en la Cd. de México D.F. y en el Congreso

Nacional de la Sociedad Matematica Mexicana, en Aguascalientes.

El CUCEA obtuvo la sede del VIII Coloquio Nacional de Economia
Matematica y Econometria, a realizarse en agosto de 1998. La presidencia del

Comité Organizador recay¢ en el Jefe del Departamento.



Se publicod el libro Analisis de Actividades y Teoria del Capital de Pedro
Uribe Castafieda, con un tiraje de 500 ejemplares, que se presento el 6 de junio
en la libreria Gandhi de Guadalajara. Para febrero de 1998 se considera la

edicién como practicamente agotada.

El jefe del Departamento fue distinguido con la Medalla Vilfedo Pareto por la

Uaiversidad Nacional Autbnoma de México.

8. Division de Contaduria
| - Consejo Divisional

Se integro e instald en los términos del articulo 60 de la Ley Organica en
noviembre de 1997 tomandose formal protesta a todos los miembros e
instalando las comisiones de trabajo en reunién de Consejo de fecha 14 de

noviembre de 1997.

Durante 1997, se llevaron a cabo 3 reuniones de Consejo Divisional,

destacando entre otros, los siguientes resolutivos tomados:

8.1.1. - Aprobacién delos Planes de Estudios de la Especialidad en
Finanzas Bursatiles, de la Maestria en Contaduria y la Maestria en Auditoria y

modificaciones a la Especialidad en Analisis de los Impuestos.

8.1.2. - Aprobacion de los Padrinos de la Generaciones 1992-1997 “A” y
1993-1997. “B” denominadas Lic. Francisco Javier Gonzalez Garcia y Lic. José

Trinidad Padilla Lépez respectivamente.

8.1.3. - Aprobacién de la creacion de los Laboratorios de los Departamentos
de Auditoria y Departamento de Impuestos, con el mas avanzado y sofisticado

equipo de computo para la ensefianza y practica de software especializado en



esas areas de la licenciatura en Contaduria Publica. Con estos laboratorios
queda realizado integramente este apartado del plan de desarrollo institucional

de la Division de Contaduria.

Il.- Finanzas e infraestructura:

En el periodo que se informa, los programas implementados para la
obtenciéon de recursos externos y que han tenido un éxito total, se refieren
principalmente a los cursos de induccion para las opciones de titulacién, tanto
del CENEVAL, como de Réplica verbal, prueba oral o escrita, habiendo tenido
en 1997, ingresos por S5 de los cuales ademas de los costos de operaciéon de
los programas, se han. hecho inversiones en moderno equipo de computo,
mobiliario y equipo de oficina y adaptaciones a inmuebles por $2700,226,
habiendo concluido totalmente la instalacion de los laboratorios de todos los
Departamentos de esta Division (Contabilidad, Finanzas, Impuestos vy
Auditoria) en 4 modernas salas convertibles con 200 computadoras pentium,
14 impresoras, 2 servidores de alto rendimiento y todo el equipo periférico
necesario para operar en micro-red la docencia del software especializado en
las areas del conocimiento de Contabilidad, Finanzas, Impuestos y Auditoria.
Asi mismo, se hizo la adquisicion de 20 computadoras para habilitar los
cubiculos de profesores investigadores adscritos a todos los Departamentos de
la Division y del equipo periférico necesario para dotar a los mismos de
instrumentos de tecnologia de punta para facilitar el trabajo de los profesores

investigadores adscritos.

Considero importante sefalar que, con la operacién eficiente de los

programas referidos, sera posible que en 1998 se alcancen ingresos por



$4°600,000, de los cuales se invertiran el 60.4% en el costo de operacién de los
programas Yy el restante 39.6% en modernizar todo el mobiliario que utilizan los
estudiantes, cambiando los incomodos pupitres por mesas especiales
fabricadas a los tamafios de los papeles de trabajo de los educandos en
Contaduria, asi como sillas individuales con acojinamiento de alta resistencia.
Asi mismo se terminara de instalar todo el equipamiento de los cubiculos de
investigadores de todos los departamentos y los respectivos centros de
investigaciones, consistente en 20 computadoras pentium de alto rendimiento
con acceso a internet y los mas sofisticados sistemas de informacion mundial y
6 impresoras lasser de alta capacidad, con todo el equipo periférico necesario
para facilitar el trabajo de nuestros investigadores. Adicionalmente se iniciara la
instalacion de 54 computadoras con equipo de impresidon de puntos, uno para
cada aula de docencia, para coadyuvar la labor de los profesores de
licenciatura y auxiliar al control docente por parte de los administrativos. Asi
mismo se proyectan remodelaciones a los diferentes inmuebles que incluyen
cortinas de vinilo en todas las aulas y salas de trabajo, la reubicacién vy
remodelacion total del auditorio de la Divisién de Contaduria, el cual durante

1997 se desaparecio para convertirlo en aulas.

Con recursos del Patronato de la Division de Contaduria, que en 1997
fueron del orden de $1 752,426 ha sido posible solventar los gastos relativos a
la operacion limpieza y mantenimiento de los bafios y de los equipos de
cémputo de laboratorios departamentales, habiéndose erogado por concepto
de pagos al personal de computo, consumibles en laboratorios

departamentales, personal de aseo y material de limpieza en bafnos la cantidad



de $1 ‘023,154. De estos mismos recursos se realizé inversion en equipos de

computo, periférico y mobiliario por $677,512.

Los gastos menores asignados a esta Division durante 1997 fueron por
$113,250, iniciando con una asignacion mensual de $3,000 y terminando los
ultimos nueve meses con $11,583 cada mes resultando con ello un aumento de
las cantidades dedicadas a un creciente cumulo de necesidades, dentro de las
cuales a manera de ejemplo, debo sefalar que solamente en gasto telefénico y
mantenimiento de equipos de cémputo en esta Division tiene promedios
mensuales superiores a los 511,583 asignados. Es urgente pues, una
asignacion suilciente para la cobertura de estos gastos menores, que para

1998 estimamos que pueden superar los $15,000 mensuales.

lll. - Actividades de apoyo a la docencia:

En 1997 las actividades desarrolladas en uniéon de los departamentos a mi
cargo asi como del Coordinador de la Licenciatura en Contaduria Publica,
fueron dirigidas principalmente a la modificacién de los planes de estudios de
las especialidades en Finanzas Bursatiles y Analisis de los Impuestos y a la

elaboracién y aprobacion de las maestrias en Contaduria y Auditoria.

Asi mismo, se han desarrollado eventos académicos dirigidos al
entendimiento del sistema de créditos, tutorias y facilitadores por parte de la
planta docente y, segun se tiene conocimiento, también para los alumnos de
reciente ingreso. Es importante destacar que la informacidon acerca de esta
modalidad no ha sido lo suficiente ni general, por lo que desde este escrito

solicito a las autoridades del campus una nueva programacion de eventos



tendientes a instruir sobre el sistema de créditos y su operacién en este Centro

Universitario con caracter de urgente.

El proyecto de investigacion relativo a la Factibilidad de Educacion Abierta y
a Distancia de la Licenciatura en Contaduria Publica para el C.U.C.E.A. se
termind en sus primera fase; sin embargo considerd importante sefialar que de
no asignar los suficientes recursos en 1998, no sera posible arrancar esta
modalidad pronto, con los retrasos institucionales programados en esta Division
cuyo objetivo central es coadyuvar a solventar, en parte la demanda social para

la Licenciatura en Contaduria Publica.

Considero importante sefalar que en cumplimiento del plan de desarrollo
institucional de la Divisidn, la poblacion de la estudiantes en la Licenciatura en
Contaduria Publica que era de 7,904 alumnos en tres turnos al final de 1994,
ha quedado reducida al inicio del ciclo 97B a 5,573 estudiantes, estimando que
el objetivo a alcanzar, segun la investigacion realizada por nuestros docentes
investigadores en todo el pais y parte del extranjero que lite de una poblacién
tolerada de 4,800 alumnos, se alcanzara sin duda al inicio del ciclo 98 B, cifra
clave que permitira llegar al nivel 6ptimo de calidad en la formacién de estos

profesionistas.

Durante 1997, se practicaron 4205 examenes de titulacion de conformidad
con el reglamento vigente, que incluye la opcién del Examen General de
Certificacion Profesional para Contaduria del Ceneval. En esta opcién de
titulacion relativa al “Examen de Certificacidon Profesional” practicado por
CENEVAL, en las cuatro etapas que hemos concluido en 1997, se han
registrado y terminado 2,189 pasantes, habiendo quedado titulados como

Licenciados en Contaduria Publica 1870 sustentantes. La séptima etapa tiene



registrados 340 pasantes, esperando concluir sus examenes en la ultima
semana de Marzo de 1998. Como se puede advertir, la eficiencia terminal de la
opcion de Ceneval es del 85.5% considerada como la mas alta en el pais,
habiendo obtenido 284 certificados de calidad profesional expedidos por
Ceneval, cifra sin precedente en esta prueba EGCP-C que nos ubica como

lideres nacionales.

Por otra parte, la eleccion de las diferentes opciones de titulaciéon conforme
al nuevo reglamento ha permitido corregir la eficiencia terminal en la
Licenciatura en Contaduria Publica, pues durante 1997 egresaron 1,722
pasantes en los dos calendarios, habiendo titulado en todo el afio 4,205, lo que
significd una eficiencia extraordinaria del 244%, misma que se espera tome la

normalidad a partir de 1998.

IV.- Formacién y actualizacion de académicos:

Durante 1997, calendario 97 B termina laprimera generacion de la Maestria
en Finanzas y de la Maestria en Impuestos con una poblacion de 133
maestrantes. Se encuentra en operacién el segundo ciclo de la segunda
generacion con un total de 144 estudiantes en ambas maestrias, consolidando
asi el proyecto institucional de elevar el nivel académico de los docentes
adscritos a los departamentos de Finanzas y de Impuestos en esta Division. Se
terminaron y aprobaron por el Consejo Divisional los planes de estudio de las
Maestrias en Contaduria y en Auditoria. Se concluyeron asi mismo, el proyecto
relativo al Doctorado en Finanzas que esperamos en poco tiempo sujetarlos al
proceso normativo para ponerlo en operacion. También ha conducido a la

actualizacion de académicos la puesta en marcha de un Diplomado en



Finanzas, Reestructuracion de la Especialidad en Finanzas, y la Especialidad
en Analisis de los Impuestos, asi también se llevdo a cabo el evento técnico
académico sobre las Reformas Fiscales 1998 y se diseid el Programa de
Capacitacion del Personal Académico para 1998. Se tienen instrumentados los
cursos relativos a la formacion de Tutores Académicos y Facilitadores

Docentes en la nueva estructura del sistema de créditos.

V.- Actividades de apoyo a la extension y vinculacion:

En relacion con estas actividades se destaca el convenio de vinculacion que
se tiene celebrado con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, habiendo
abarrotado el auditorio central del C.U.C.E.A. con mas de 500 asistentes
contando con la participacion de 5 expositores de alto nivel en el evento técnico
académico de Reformas Fiscales 1998. Asi mismo se integraron al cuerpo de
asesores externos de la S.H.C.P. varios de nuestros profesores participado en

comisiones especiales de capacitacion y orientacion.

Nuestra Division se encuentra formando parte de los Comités Asesores del
Consejo Nacional de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa, seccion Jalisco,
asi como de los Deudores Universitarios y del Congreso del Estado de Jalisco
para cuestiones financieras y tributarias. Actualmente uno de nuestros
investigadores es asesor de la Comision de Hacienda del H. Camara de

Diputados del Congreso de la Union.

Durante 1997, El Centro de Investigaciones Financieras del Departamento
de Finanzas desarrolld6 2 proyectos de investigacion denominados 1.-
“‘Diagnostico del Potencial Competitivo de la Micro y Pequefia empresa

transformadora de la zona metropolitana de Guadalajara en un entorno de



apertura comercial atendiendo los criterios de la OCDE” y 2.- “Intermediacién
productiva como un esquema de alianza estratégica para fortalecer la
interrnediacion financiera en la micro y pequefia empresa en Jalisco”. Por su
parte, el Centro de Investigaciones Tributarias adscrito al Departamento de
Impuestos produjo las investigaciones de “Los Elementos del Impuesto sobre la
Renta” y “Teoria y practica del Derecho Fiscal en México”, cuyos libros se
encuentran en prensas de imprenta para salir a la venta a mas tardar en el mes
de Marzo de 1998. Actualmente se encuentran abiertas varias lineas de
investigaciéon propias de los Centros de Investigaciones adscritos a los

diferentes departamentos de esta Division.

En este periodo, el Despacho Fiscal Contable de Servicio Social, solamente
ha prestado servicios a 27 clientes activos y no cuenta con la suficiente
infraestructura ni de personal, ni de recursos materiales para ampliar su gran
gama de servicios de consultoria, razén mas que suficiente para decidir que en

1998 desaparezca de nuestra estructura.

8.2. Departamento de Contabilidad
8.2.1 Trabajo en academias

En el mes de septiembre de 1997 se constituyo el colegio departamental
como organo responsable de coordinar las actividades docentes, de
investigacion y difusion de los departamentos, con capacidad para el disefio,
ejecucion y evaluacién de los planes y programas académicos, con los

siguientes organos:



Las cuatro academias que integran este Departamento estuvieron
trabajando en reuniones que se llevaron a cabo con diferentes objetivos y

resultados, los cuales detallamos a continuacion:

Academia de Contabilidad General.

Se llevaron a cabo otras reuniones con la finalidad de analizar los
programas de estudio, obteniéndose Optimos resultados porque se logro la
programacion de horas por unidad y fechas de examenes; asi como el que
cada maestro de la academia haya expuesto sus propias experiencias en la
materia que imparte. Igualmente en otras reuniones se logré el que los
maestros entregaran material didactico y se con.formara una guia de preguntas

y respuestas de cada uno de los niveles de contabilidad.

Se realizaron reuniones de academia con los profesores de Contabilidad 1,
Contabilidad Il y Contabilidad Ill, con el objeto de implementar el examen
departamental en este nivel, lograndose un resultado satisfactorio tanto en la
coordinacién de las unidades del programa como del material desarrollado en
forma de cuestionarios para formar un banco de datos del cual se obtuvieron
las preguntas que se aplicaron en el mencionado examen. Asi mismo se fijo
como fecha para el Examen de Contabilidad 1, el dia 2 de Noviembre, para
contabilidad Il el dia 9 de Noviembre y para Contabilidad Ill, el dia 16 de

Noviembre de 1991.

Academia de Contabilidad de Costos

Esta academia se reuni6 periédicamente con el objeto de:



a) revision y analisis de programas. Se hicieron las modificaciones a los
programas de los diferentesriiveles por la desaparicion de la materia de

produccion la cual se integro a los programas de esta area, asi mismo

se hizo hincapié en que el desarrollo de la clase debe de ser eminentemente

practica
b) formular y actualizar cuadernos de trabajo

c) elaboracion y aportaciéon de preguntas para el maraton de costos que esta

organizando en:

d) se llevaron a cabo arduas jornadas de trabajo para desarrollar las ponencias
que se presentaron en el primer Congreso Nacional de Costos organizado por
la UNAM, el 28 y 29 de noviembre proximo pasado, las cuales se intitularon
“‘Nuevos métodos de Costeo ABC,” y “Contabilidad de Costos para Micro y
Pequena Industria”, de los cuales se obtuvo el reconocimiento por esa

Institucidn por la participacion de la Universidad de Guadalajara.

Academia de Contabilidades Especiales

En estas reuniones de academia se analizaron algunas de las materia que
se imparten en esta area, como fueron las de Sistema Financiero Mexicano,
Contabilidad  Agropecuaria, Contabilidad Hotelera  Contabilidad de
Constructoras etc., etc. llegando a la conclusion de que se deben de
calendarizar y uniformar los temas que se impartan durante el semestre para
programar examenes en los diferentes grupos en la misma fecha ya con los
mismos temas, asi mismo se vié la importancia de la elaboracién de cuadernos

de trabajo en los que ya se esta trabajando con vistas al proximo semestre



Academia de Contabilidad de Sociedades

Las reuniones que se llevaron a cabo fueron con el objeto de calendarizar
las unidades de cada uno de los programas con el objeto de aplicar examenes
en el mismo tiempo y de las mismas unidades de esta area. Asi como la
revision de los programas de estudio con el objeto de reestructurarlos, asi
como la elaboracién de casos practicos, el resultado de estas reuniones de
academia fue satisfactorio por que se logré incluir algunos temas de actualidad
con base en los cambios habidos en la ley general de sociedades mercantiles y

de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

8.3. Investigacion
8.3.1. Centros e Institutos de Investigacion:

Se cred el Centro de Investigaciones Contables (Ceinco), Con el objeto de

tener como funcién principal los siguientes:

Ser un organismo que tenga como funcion principal la investigacion
Cientifica Basica aplicada a nuestras disciplinas, para fines educativos del
departamento, investigacion cientifica requerida por instituciones o empresas
privadas y para la creacion de un sistema de difusion para la publicacién de las
investigaciones realizadas y el aprovechamiento para la sociedad y promover

las relaciones con otras comunidades cientificas del Pais y del Extranjero.

Proporcionar el trabajo académico del personal docente y de Investigacion,
con el fin de compartir experiencias y buscar soluciones conjuntas a las

problematicas organizacionales e institucionales.



IMPULSAR LA INVESTIGACION EDUCATIVA, CIENTIFICA Y TECNOLOGICA.

Proporcionar la implantacién de Programas de Posgrado: Especialidades,

Maestrias Doctorados, a fin de compartir Recursos fisicos y profesorados.

La inteligencia artificial extfénde la capacidad del computador hacia los
procesamientos simbodlico y subsimbdlico, dando lugar, en ultima instancia, a
que la persona recurra al computador con una nueva actitud mental y una

distinta forma de emplear el mismo en la solucién de problemas.

Independientemente del ambito de desarrollo, una persona, institucion o
corporacion no puede (no le es conveniente) ignorar los métodos propios de la

inteligencia artificial.

Formular lineas, programas y proyectos de investigacion para las
organizaciones empresariales, con la participacion de los profesores de las

escuelas de educacion superior asociadas.

Para la investigacion educativa que permita documentar los procesos de
reestructuracion, actualizacién y/o propuestas de nuevos programas y planes

de estudios de los niveles de Licenciatura y Posgrado.

Buscar soluciones a los problemas organizados de las areas de influencia
de las facultades y escuelas de contaduria y administracion de la region que
estan vinculadas a los organismos particulares y gubernamentales, elaborar 2

proyectos de investigacion por afio, consultar un minimo de 2 empresas al afo.

Desafortunadamente este centro no ha iniciado actividades plenamente
(aunque si se estan haciendo investigaciones ya sefialadas anteriormente ), por

falta de recursos que se incluyeron en el presupuesto de inversion solicitado.



8.3.2. Lineas de Investigaciéon

Con la propuesta de la creacién del Centro de Investigaciones Contables, se

llevan las siguientes lineas de investigacion:

Linea de investigacién

Cuando surge

Proyectos de investigacion de

la linea de investigacién

La contabilidad Internacional
ante la Globalizacién de la

economia

Surge con TLC por el
intercambio comercial entre

paises

Se estan investigando los
diferentes sistemas contables
en principio con Canada y
EEUU

Los principios de Contabilidad
y su aplicacién en el ambito
Internacional, Similitudes y
diferencias con otros paises
(esta Linea de investigacion

esta por terminarse)

Igualmente, s ehace
necesario, atendiendo al TLC,
mque los principios de
Contabilidad en nuestro pais
se identifique con las otras

dos naciones.

Esta linea esta muy avanzada
su investigacion para
determinar las similitudes vy
diferencias con los principios
de contabilidad de esos

paises.

Nuevos Métodos de Costos

Surge de la necesidad de
implementar nuevas técnicas
en este renglon por los
mismos avances tecnolégicos

dentro de las empresas

Como inicio de la
investigacion se estan
investigando empresas de
alto nivel, aun las que
funcionan dentro de la

globalizacion

8.3.3 Docencia

I) Programas de estudio

A través de las distintas academias de este departamento se han estado

revisando los programas de estudio en su contenido y alcance, considerando el

numero de semanas ampliado en el semestre, asi como la investigacion de

bibliografla que ha venido a reforzar y a ampliar el nivel académico de maestros

y alumnos.




Il) Cursos a Ofertar:

Los cursos que oferta este Departamento son del area de Contabilidad y del

area de Costos.

AREA DE CONTABILIDAD:
Contabilidad 1 A Contabilidad VI
Investigacion Documental
Investigacion Contables
Etica Profesional y Tesis
Contabilidad administrativa
Contabilidad Financiera

Curso de Computaciéon en Contpaq para los alumnos de Contabilidad 1, Il y

lIl'y asi hacer las practicas que marca el programa.

AREA DE COSTOS:
Costos 1 a Costos V.
Adiestramiento e Implantacién de Sistemas de costos.

Por lo que respecta a los programas de estudio estos han estado en
constante evolucion, adaptandose de acuerdo con los semestres ampliados, y
actualizandose de acuerdo con los cambios habidos en los aspectos

tecnoldgico y cientifica.



Las carreras a las que ofrece cursos este departamento, son:

Licenciado en contaduria Publica

Licenciaturas en Administracion

Licenciaturas en Turismo

Licenciado en Economia.

La proporciéon de materias que pertenecen a cada academia es la siguiente:

Nombre de la academia Porcentaje Cursos

Academia de Contabilidad 40% Contabilidad I-IV
Academia de Contabilidad de 15% Contabilidad V-VI
sociedades

Academia de Contabilidades 15% Contabilidad VII-VIII
Especiales

Academia de Costos 30% Costos I-lI-lll

8.4. Formaclén de profesores para la docencia y la investigacion
4.4.1. Capacitacion

Se han llevado a cabo cursos de capacitacién para los docentes de este
departamento, y afortunadamente ha habido un gran interés de parte de ellos

para elevar su nivel académico; dichos cursos han sido los siguientes:



Nombre del curso Fecha No de Resultado
asistentes
Contpaqg 1 26 de mayo al 2 de 40 Excelente
junio

Contabilidades Especiales 28dejulioal1de |6 Bueno

Agropecuarias agosto

Contpaq Il 29dejulioal4de | 40 Excelente
agosto

Costos Calidad total A. B. C. Del 4 al 15 de agosto | 10 Bueno

Sistema Unico de Ahorro IMSS 10dejulioal4de | 60 Excelente
agosto

Viendo la necesidad de elevar el nivel académico de los docentes, se
llevaron a cabo algunas reuniones para hacer labor acerca de cubrir esta
necesidad, por lo que dio como resultado que a la fecha se tengan en el
departamento 26 profesores cursando diferentes maestrias: de los cuales, 16
cursan la Maestria en Pedagogia, 5 la Maestria en Impuestos y 4 la Maestria

en Finanzas y 1 en Administracion.

Se han llevado a cabo sesiones con el objeto de capacitar a los profesores
de este Departamento como Investigadores, lo cual ha estado dando resultado

por los productos que se han obtenido.

Consideramos que este numero de docentes cursando Maestria, es
insuficiente, porque apenas representa el 20% del totaL de los maestros

adscritos a este departamento y por lo tanto existe la urgente necesidad de la




capacitacién para los demas. Es necesario el financiamiento como apoyo para

que se lleven a cavo estos cursos de capacitacion.
4.4.2. Apoyo Académico:

Participacion de los profesores adscritos al departamento en las tareas del
mismo, los cuales deberan de apoyar a la elaboracién de programas su
actualizacion, supervision, calendarizacion y ejecucion de los mismos. Se han
establecido los perfiles de desempeno del personal académico de acuerdo Con
la normatividad vigente, ubicandolos de acuerdo a los requerimientos propios

de la labor a desempefiar en su area.

Dentro de los requerimientos importantes de este Departamento es la
implementacion de una serie de libros de texto que encuadren con el objetivo

de este Departamento de Contabilidad.

Ubicacion de materias y maestros

Esta ha sido una ardua labor que diariamente se desarrolla en esta divisidon
por el cambio constante de la situacion de algunos profesores que renuncian o
piden licencia en sus catedras, por lo que dandose este 3 hecho, nos tenemos
que enfocar a la busqueda de maestros que reunan el perfil de la materia

vacante, y asi, dar las altas y las bajas correspondientes.

Relacion de Profesores del Departamento de Contabilidad por Categorias:

Categoria Cantidad Porcentaje

Tiempo completo 19 16%




Medio tiempo 4 4%

Tiempo parcial 93 80%

Totales 116 100%

Por Nombramiento:

Nombramiento Cntidad Porcentaje
Titular C 1 .88
Titular B 3 25
Titular A 4 3.5

Asociado C 5 4.3
Asociado B 2 1.7
Asociado A 4 3.4
Asistenre C 4 3.4
Asignatura B 51 43.0
Asignatura A 42 36.0
Totales 116 %100.0

8.5 Extension y difusion

8.5.1. Publicacién de la Revista “Decimal’. Se han publicado a la fecha, el
namero 1 y 2 del boletin “Decimal” el cual contiene articulos de aspectos

contables, otros que se refieren a puntos fiscales y otros mas a aspectos



culturales, estos ultimos, son con el objeto de romper la monotonia que en su
momento pueda tener el lector de dicho boletin, el cual ha tenido una gran

aceptacion dentro de la comunidad estudiantil.
8.5.2. Manual de Costos 1,2.

En el mes de julio se imprimieron y se pusieron a la venta con un costo muy
accesible los primeros 200 juegos del Manual de Costos para los cursos 1y Il
cuyo autor es el profesor y L.C.P. Ricardo Reveles Lopez, haciéndose las
gestiones necesarias para que sean editados y también puestos a la venta
1,000. ejemplares de este trabajo que ha tenido una excelente aceptacion por
parte de profesores y alumnos de este Centro posteriormente se pretende

ponerlo a la venta en las librerias de la ciudad.
8.5.3. Primera Jornada de Emprendedores U.DE.G.-UNAM

El 22 De julio se llevo a cabo la Primera Jornada de Emprendedores
IJ.de.G.- U.N.A.M. en Villa Montecarlo Chapala en donde se expusieron temas
empresariales a Nivel Nacional, haciendo hincapié en que en el aula es en
donde se deben de iniciar los futuros empresarios. La presencia de alumnos y
Profesores de la UNAM fue de 30 3ersonas y de nuesu Universidad 22,
haciéndose una convivencia muy Positiva y de alto nivel. En esta misma
reunion 5 estudiantes ganadoras a escala nacional del premio de
“‘Emprendedores” expusieron todo el proceso que hicieron para lograr que un
objeto ornamental, se convirtiera ademas, en un objeto de utilidad (Dona Para

El Pelo).

8.5.4. Intercambio Académico Barcelona Espaia



Se contd con la presencia de la Dra. Elena Gonzalez Navarro, de la
universidad de Barcelona, Espafa, la cual impartid el Seminario de Estudio
Contable Aplicado en Espana”, a los Profesores de este Centro Universitario
que en forma voluntaria asistieron al mismo, para conocer los Sistemas vy

Métodos Contables de ese Pais
8.5.5. Maratones de Costos Zamora, Michoacan.

Se llevo a cabo el Maratéon de Costos en esta Division, el 4 de Diciembre
con gran participaciéon de los Grupos de 60., 70. , 80. y 90. obteniendo éptimos

resultados tanto de alumnos como de Profesores de este Departamento.

8.6 Posgrado
8. 6. 1. Posgrado- Maestria en Contaduria

Actualmente se tiene terminada la curricula de esta Maestria en la cual se
incorpora el protocolo, y el contenido de los programas de cada una de las
materias que se impartiran durante el desarrollo de la misma. El proyecto fue

aprobado por el consejo de Division el 14 de noviembre de 1997.

8.6.2. Laboratorios:

Afortunadamente contamos ya con laboratorios de Computacion que esta
integrado por 40 computadoras para la capacitacion tanto de alumnos como de
maestros ya que constantemente se ofrecen cursos de capacitacion de

Contpaq, Word, excel, etc.



8.7. Intercambio académico

Se llevaron a cabo los Maratones De Costos en Zamora, Mich. En la Ciudad

de México UNAM.

8.8. Departamento de Impuestos
8.8.1 Trabajo en Academias

El 28 de abril, se reunieron en la Sala de Juntas de las Instalaciones del
Departamento de Impuestos los miembros del Colegio Departamental, con la
finalidad de agotar los puntos siguientes: presentacién, analisis y en su caso
aprobacion de los Proyectos para el Ejercicio de Recursos Desconcentrados,
los cuales propusieron solicitar la ampliacion de techos presupuestales que
sirvan de base para el desarrollo cabal de ésta unidad académica, ya que solo
a través de ellos sera posible establecer programas y proyectos que involucren
a otros Departamentos, Divisiones, Centros Universitarios e incluso otras
Universidades, asi mismo la solicitud de apoyos adicionales para los proyectos
de investigacién que surjan al interior de las academias para que puedan tener

la calidad e impacto social que se desea en todo trabajo académico.

El dia 10 de septiembre, cumpliendo lo dispuesto por la Ley Organica de la
Universidad, se realizaron las elecciones de los responsables de las
Academias que de acuerdo a lo que establece el Estatuto Organico de este
Centro Universitario, fueron elegidos los presidentes y secretarios de las
respectivas academias del departamento. De esta forma quedd instalado
formalmente el Colegio Departamental, cuyos integrantes se reunen al menos

mensualmente para la definicion y mejoramiento de los programas de estudio



tanto por sistemas de crédito, semestres ampliados y semestres tradicionales,

de las diferentes asignaturas que conforman este Departamento.

8.8.2. Investigacion

Actualmente se cuenta con diferentes proyecto en marcha, tales son el del
C.P.A. y L. A.E. Gustavo Alfonso Céardenas Cutifio y el L.C.P. Marco Antonio

Daza Mercado, titulado:

“El Impuesto al Vaior Agregado y el Programa Nacional de Financiamiento para
el Desarrollo: un analisis desde el discurso politico y la opiniéon publica”; asi
como el del C.P.A. y L.A.E Daniel Urena Acosta y C.P. Marco Antonio Daza
Mercado, titulado: “Disefio y Evaluacion de Material de Autoaprendizaje en la
Licenciatura en Contaduria Publica del C.U.C.E.A.”; el del Lic. Alfredo Urefia
Heredia, titulado: “La Teoria y la Practica del Sistema Tributario Mexicano”; y el
del Lic. José Francisco Plascencia Rodriguez, titulado: “Los Elementos del

Impuesto sobre la Renta”.

8.8.3. Docencia

Las materias que se imparten a cargo de este Departamento son:

Materias Grado Grupos Turno
Estudio Contable de los 8 AB,CDLEYN Matutino
Impuestos |l ILF.G,J,y M Vespertino

Nocturno




Impuestos | 3 AB,C,yD Matutino
F.GHel Vespertino

JKLYyM Nocturno

4 AB.CyD Matutino
F.GlyJ Vespertino

HKLyP Nocturno

Impuestos Il 5 AB.CyD Matutino
F.GlyJ Vespertino

HKLOyP Nocturno

Impuestos Il 6 AB.CDyN Matutino
F.GlyJ Vespertino

HKLOyP Nocturno

Impuestos IV 7 AB.CD,EyN Matutino
F.GIlLJyM Vespertino

HKLOyYyP Nocturno

8.8.4 Extension

En el mes de enero se llevo a cabo el evento técnico: “Reférmas Fiscales
1997” en vinculacion con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y que fue
dirigido al publico en general, teniendo un total de diez expositores de la
iniciativa privada, de la misma SHCP y de la propia Universidad con una

asistencia de 1 000 personas distribuidas en dos sesiones, ademas de




capacitaciéon permanente al personal de la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico con académicos del Departamento.

8.8.5 Posgrado

En el mes de enero de 1997, se preparo toda la informacién y
documentacion relacionada con el proceso de admision de la Maestria en

Impuestos, como lo fueron:
e) Elaboracién de tripticos.

f) Formatos relacionados para el control de aspirantes, entrevistas y control de

documentacion.
g) Controipara las fechas de examenes asi como su aplicacion.
h) Publica de la Convocatoria para la Maestria en Impuestos.

i) Eleccion de entre los profesores de mas antigiedad y de mayor jerarquia
académica a un Comité de Admisién, el cual se dio la tarea de elaborar el

examen de admision que seria aplicado a los aspirantes a cursar la Maestria.

Después de atender a un promedio de 180 aspirantes, proporcionando
informacion y recabando documentos, se les aplico un examen, para lo cual se

requirio el apoyo de personal asignado por este Departamento.

Posteriormente el Comité de Admision, se dio a la tarea de revisar los
curriculum vitae, asi como de calificar los examenes correspondientes para

seleccionar a las personas, con mayor calificacién y mas calidad profesional.

En el mes de marzo ingres6 la Segunda Generacion de la Maestria en

Impuestos, teniendo este como objetivo la formacion de especialistas en la



toma de decisiones profesionales enfocados a la evaluacién y soluciéon de
necesidades en materia impositiva de las empresas y del sector publico, que
permita a estas entidades su transformacion congruente con las necesidades
de desarrollo del sector productivo regional y nacional, segun lo establece el
Plan Nacional de Desarrollo 1995 - 2000, y el Plan Estatal de Desarrollo del
Estado de Jalisco 1995 - 2001, en sus objetivos y lineas estratégicas para el
crecimiento econdmico, se busca, ademas, personalizar al cuerpo académico
mediante la especializacién de éste en el campo de la docencia y la realizacién

de investigacion aplicada en esta disciplina.

El total de personas admitidas a cursar la Maestria fueron 74, a las cuales
se les incorpord en dos grupos A y B con 37 alumnos cada uno, iniciando el
primer semestre el 6 de marzo y concluyendo en julio de 1997, el segundo
semestre inicio el 4 de septiembre del mismo afo y concluira en febrero
préximo, en el transcurso del primer semestre impartieron catedras un total de
diez maestros por grupo y en el segundo semestre han impartido cinco por
aula, a los cuales se les dio la atencidon requerida, por medio de la

Coordinacion de la Maestria y el Departamento.

Asi mismo, la Primera Generacién ingresada en febrero de 1996, curso en
1997 el Tercer Semestre iniciado el mes de marzo y concluido el mes de
agosto, pasando asi al Cuarto Semestre que dio inicio el 4 de septiembre y que

concluira el préximo mes de febrero.

Actualmente se prepara el ingreso de la Tercera Generacion de aspirantes a
la Maestria en Impuestos, con todas las actividades que conllevan, la admision

de alumnos asi como la seleccién de maestros.



De la misma forma que para la Maestria, el mes de septiembre de 1997, se
preparo toda la informacién y documentacion relacionada con el proceso de
admision para la Especialidad en Analisis de Impuestos, la cual fue creada el
1ro. de marzo de 1988, dirigida a todos los egresados de la Licenciatura en
Contaduria Publica, Administracion de Empresas, Administracion Publica,
Economia, Relaciones Industriales o Derecho, cursadas en esta Universidad o
en cualquier otra Institucién de categoria superior reconocida por la misma. Sin
embargo, tuvo que suspenderse en 1992 debido a los cambios estructurales
que se han dado en la materia fiscal desde esa fecha, lo cual conlleva a la
actualizacion de sus programas de estudio, con la participacion de profesores,
especialistas externos y alumnos; los cuales engranan armoénicamente con la
Maestria en Impuestos y con el proyecto integral de planes y programas de
estudio de la Divisidn, que ante todo, constituye una respuesta académica a las
necesidades que plantea el desarrollo de las disciplinas que son propias y sus

diversas vertientes.

Los semestres que forman el Plan de Estudios de la Especialidad, estan
integrados por cuatro materias y cada una se imparte en dieciocho sesiones,

con una duracioén de tres horas cada una.

El total de personas admitidas a cursar la Especialidad fueron 35, a las cuales
se les incorporo en un solo grupo, iniciando el primer semestre el 6 de octubre
de 1997 y el cual concluira en febrero de 1998, el segundo semestre iniciara en
marzo mismo afo y terminara en agosto proximo, en el transcurso del primer
semespe han impartido catedra un total de cuatro maestros, a los cuales se les
dio la atencion requerida, por medio de la Coordinacion de la misma

Especialidad y del Departamento.



Respecto a la seleccion de los maestros, el Comité de Admisién junto con el
Departamento se dieron a la tarea de seleccionar sobre la baso de los
curriculum vitae presentados por los aspirantes a impartir catedra en la
Especialidad, a las personas que tuvieran grado de Especialista, Master o
Doctorado, para integrarlos como docentes en la misma, tomando como base
el proyecto de plan de estudios aprobado por el Consejo, a los cuales se les
entrego el programa correspondiente a las materias que en cada semestre se

imparten.

8.8.6. Intercambio académico

Se han integrado profesores solo en el ambito de posgrado, y provenientes
del Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Autonoma
de Meéxico, los cuales impartieron en el tercer semestre de la Primera
Generacion y en el primer semestre de la Segunda Generacion de la Maestria
en Impuestos; asi como en el primer semestre de la Primera Generacién de la

Especialidad en Analisis de Impuestos.

8.9. Deparramenio de Finanzas
8.9.1 Trabajo en academias

En el mes de septiembre de 1996, se constituyd el colegio departamental,
ratificado en el mes de septiembre de 1997. Como dérgano responsable de
coordinar las actividades docentes, de investigacion y difusion del
departamento con capacidad para el disefio, ejecucion y evaluacion de los

planes y programas académicos.



Acuerdos obtenidos en el trabajo colegiado

Las academias que integran este departamento estuvieron trabajando en
reuniones que se llevaron a cabo con diferentes objetivos y resultados, los

cuales se detallan a continuacion:
Academia de analisis estadistico

Se llevaron a cabo varias retifiones con la finalidad de analizar el programa
de estudio, Finanzas 1 obteniéndose 6ptimos resultados porque se logré la
culminacién del programa de acuerdo con el formato que entregd la
coordinacion general académica ademas de que se distribuyé el programa por
capitulos distribuyéndolo en horas por unidad y se sefialaron las fechas de los
examenes; parciales y el final todos a través de los examenes
departamentales, por primera ocasion en nuestra divisidn se inicio este tipo de

evaluacion.

Asimismo a través de las reuniones de esta academia, se procedid a
elaborar un manual de la materia finanzas I, el que fue puesto a disposicion de
los alumnos a partir del ciclo lectivo 97-a. Unificando a los profesores de la
materia en la forma de ensefanza y practicando los examenes

departamentales tanto parciales como el final.

Se citaron a los profesores adscritos a cada una de ellas, con el objeto de
implementar el examen departamental en este nivel, lograndose un resultado
satisfactorio tanto en la coordinacién de las unidades del programa como del
material desarrollado, dando como resultado la elaboracion de los manuales

siguientes:



Manual de Finanzas Il. Matematicas financieras y bursatiles.
Manual de Finanzas 111 globalizacion financiera.

Manual de Finanzas IV diagnostico financiero integral.

Manual de Finanzas V planeacion financiera estratégica.
Manual de Finanzas VI operacién de los mercados financieros.

Manual de Finanzas VIl ingenieria financiera.

En todos lo casos se concluyé como acuerdos de los profesores la
obligacion de exigir la compra de los manuales a partir de que se encuentren
completamente revisados. Asi mismo se acordo la integracion de los reactivos
para la conformacion de los examenes departamentales parciales y finales. Se
acordaron las fechas - asi como el mecanismo para la celebracion de dichas

evaluaciones.

8.9.2 Investigacion.
Proyectos de investigacion:

En lo concerniente a las labores de investigacion; se realizan, con apoyo de
la direccion de la division 3 proyectos de investigacion a través del centro de

investigacion financiera del departamento.
Los trabajos de investigacion aludidos se denominan:

A). - Diagnostico del potencial competitivo de la micro y pequena empresa
manufacturera en la zona metropolitana de Guadalajara, conforme a los

criterios de la O.C.D.E. En economias abiertas.



B). - Intermediacion productiva como un esquema de alianza estratégica para
fortalecer la intermedjacjon financiera en la micro y pequefia empresa en

jalisco.

C). - Necesidades de capacitacién de la planta magisterial de la Divisién de

Contaduria del CUCEA de la Universidad de Guadalajara.

Las estrategias que se han seguido por parte del departamento son las
establecidas por la direccion de la Division de Contaduria, es decir, contando
con el apoyo de los recursos que genera con tanto éxito el programa
CENEVAL, se dispone de cierto porcentaje de dichos recursos para apoyar los

trabajos de investigacion de cada departamento de la divisién.

8.9.3 Docencia
Programas de estudio

A través de las distintas academias de este departamento se han estado
revisando los programas de estudio en su contenido y alcance, considerando él
numero de semanas tomando en cuenta los diversos planes de estudio en
vigor, el plan de créditos, el de semestres ampliados y los planes antiguos de

las diversas carreras que todavia se cursan en el centro universitario.

Asi como, la investigacién bibliografica que ha venido a reforzar y a mejorar

el nivel académico de maestros y alumnos.

Los programas a que se hace referencia son: Finanzas 1,11,111,1V, V, VI,

VII'Y VIII, Que se cursan en la carrera de Contaduri a Publica.



Las carreras a las que ofrece cursos este departamento, son:
Licenciado en Contaduria Publica
Licenciatura en Administracion
Licenciatura en Turismo
Licenciado en Economia
Licenciado en Administraciéon Financiera y Sistemas
Licenciado en Mercadotecnia
Licenciado en Negocios Internacionales
Licenciado en Relaciones Industriales

Licenciado en Comercio Internacional

Programacion académica

Se participé en las reuniones de programacion académica a que fuimos
citados por la secretaria académica y entregamos toda la informacion que nos
fue solicitada asimismo participamos activamente en la asignacion de
profesores de los cursos que nos fueron solicitados por las respectivas

divisiones.

Sistema de créditos:

En el plan de estudios en el sistema de créditos. El departamento inicia la

aplicacién de este sistema, ofertando las materias. Finanzas 1, Finanzas Uy



Finanzas Ill en los semestres de los ciclos lectivos: 97-a y 97-b
complementandolo con un examen departamental que se aplico en forma
exitosa, porque tanto maestros como alumnos tomaron conciencia de la

responsabilidad que se tiene en esta nueva forma de evaluacion.

Titulacion:

En lo concerniente al apoyo que proporciona este departamento en esta
area tan importante, mencionaremos que integramos el comité de titulacién de
la carrera de Contaduria Publica quien se apoya en la unidad de titulacion con
que cuenta la division de contaduria para tal fin. Y participamos en forma
directa en apoyo en todas las opciones de titulacion a que hace alusion el

reglamento.

8.9.4 Formacion de profesores para la docencia y la Investigacion
A) Acciones:

En el mes de febrero se organizé un curso de capacitacién para los maestros
que iniciarian labor docente en el 6’ semestre del plan de semestres ampliados

con el tema de “mercados financieros”.

Curso de introduccion y explicacion del programa respectivo asi como
sugerencias y acuerdos acerca del material didactico que se les facilito a los

profesores que impartirian el curso mencionado.

En el mes de agosto se organizaron 2 cursos de capacitacién y

actualizacion: uno para los profesores que iniciarian en el ciclo lectivo 97- b la



imparticion de la materia: Finanzas IV en el séptimo semestre del plan de

semestres ampliados.
El tema: “Las finanzas corporativas”:

Se les explicd a los profesores asistentes sobre la tematica general del
curso, se les entregd el programa respectivo y se les entregd un ejemplar a
cada profesor del libro de texto escogido para tal fin. Asi como casos practicos

para su facilicitacion de la catedra.

En el mismo mes de agosto se realizé por espacio de 2 semanas un curso
sobre la aplicacion del programa “Excel en las finanzas” en la que participaron
cerca de 30 profesores tanto del departamento como de otros departamentos

de nuestra division.

B) Formacién docente:

Viendo la necesidad de elevar el nivel académico de los docentes, se
llevaron a cabo algunas reuniones para hacer labor acerca de cubrir esta
necesidad, por lo que dio como resultado que a la fecha se tengan en el

departamento 30 profesores cursando diferentes posgrados:

12 cursan la Maestria en Finanzas, 4 la Maestria en Ciencias de la

Educacién y 1 la Maestria en Administracion. Y 13 la Especialidad en Finanzas.

Consideramos que este numero de docentes cursando posgrado es
insuficiente, porque apenas representa el 40 % del total de los maestros
adscritos a este departamento y por lo tanto existe la urgente necesidad de la

capacitacion para los demas.

C) Estrategias:



Con el propésito de facilitar la labor de actualizacion disciplinar, se iniciaron
actividades con la reanudacion de la especialidad en finanzas que se
encontraba en receso a sugerencia de las autoridades de la extinta escuela de
graduados, se actualizo y se modifico su estructura y lo mas importante, se
ofrecié al publico en general con la idea de aprovechar la estructura y el
financiamiento a través de las cuotas que pagarian los estudiantes externos
para capacitar en forma disciplinar a cierto numero de profesores de nuestra
institucion. De esa forma en el proyecto de la reforma al plan de estudios
respectivo, en el renglon del presupuesto proyectado se planteo el que los
profesores que cursen dicho posgrado no eroguen ningun centavo. Este
posgrado inicio sus cursos en el ciclo lectivo 97-a con autorizacion de nuestras
autoridades del centro. Uno de los principales atractivos de este posgrado lo es
el que los profesores que lo cursen se actualicen y puedan impartir cualquier
materia del area financiera en el que se requiera de sus servicios por

cualesquiera de las divisiones de este centro universitario.

D). - Necesidades:

Es necesario que se otorgue financiamiento como principal apoyo para

llevar a cabo cursos de actualizacion y/o actualizacién disciplinar.

8.9.5 Extensién y difusion

La division de Contaduria participa como representante de nuestra

institucion como integrante de la Comision Estatal de Apoyo a la Pequena y



Mediana Empresa. Y en la que participa el departamento en 3 comisiones:

capacitacion, comercio exterior y financiamiento

También se hicieron las gestiones para la firma de un convenio con NAFIN,
y no se ha firmado por detalles no finiquitados por nuestras autoridades

centrales.

8.9.6 Posgrado

Se reafirmé y se consolido la “Maestria en Finanzas” incorporandose en el
ciclo lectivo 97-a 2 nuevos grupos - con 35 alumnos en cada uno quienes
iniciaron el primer semestre y actualmente estan por culminar el segundo

semestre en el que iniciaron labores el pasado mes de septiembre de 1997.

Este posgrado ofrece varias materias que podrian cursar los alumnos de la
Maestria en Administracion que opten por la especialidad de finanzas en su

posgrado. Asimismo se creo para iniciar en el ciclo lectivo 98-a
“La Especialidad en Finanzas Bursatiles”

Enfocada a capacitar al personal de las instituciones financieras que
requieren de personal calificado en esta’ area tan especializada de las

finanzas.

Continuando con este tenor y conscientes de la importancia de profundizar,
en los conocimientos de esta area, el colegio departamental se puso como

tarea fundamental formular el proyecto del “doctorado en finanzas”.

Posgrado unico en nuestro pais. Con la idea de iniciar labores docentes en

el ciclo 98- a. dicho posgrado ya ha sido puesto a disposicion de las



autoridades del centro universitario para su aprobacion en el proximo consejo

de centro que se celebre.

8.9.7 Centros e institutos de investigacion

Se cred el Centro de Investigaciones Financieras (CEINFIN), con el objeto

de tener como funcion principal los siguientes:
Objetivos:

- Ser un organismo que tenga como funcién principal la investigacion
cientifica basica aplicada a nuestras disciplinas, para fines educativos
del departamento, investigacion cientifica requerida por instituciones o
empresas privadas y para la creacion de un sistema de difusion para la
publicacion de las investigaciones realizadas y el aprovechamiento para
la sociedad y promover las relaciones con otras comunidades cientificas

del pais y del extranjero.

- Promocionar el trabajo académico del personal docente y de
investigacién, con el fin de compartir experiencias y buscar soluciones

conjuntas a las problematicas organizacionales e institucionales.
- Impulsar la investigacion educativa, cientifica y tecnolégica.

- Formular lineas, programas y proyectos de investigacion para las
organizaciones empresariales, con la participacion de los profesores de

los departamentos.

- Promocionar la investigacion educativa que permita documentar los

procesos de reestructuracion, actualizacion y/o propuestas de nuevos



programas Yy planes de estudios de los niveles de licenciatura y

posgrado.

- Buscar soluciones a los problemas organizados de las areas de
influencia de las facultades y escuelas de contaduria y administracion de
la regidn que estan vinculadas a los organismos particulares vy

gubernamentales.

Las actividades que el Centro de Investigacion en Finanzas ha desarrollado
durante 1997 han estado dirigidas principalmente al apoyo y consolidacion del
Posgrado en Finanzas ya que la coordinacion se ha involucrado en un esfuerzo
integrador del Departamento de Finanzas hacia este objetivo ha sido hasta el
mes de noviembre que la coordinacij presento el protocolo de investigacion
“‘Diagnostico potencial competitvo de las PYMES en la ZMG1997”
respondiendo a las inquietudes de los alumnos del tercero “b” de la maestria
con respecto a la situacion competitiva de la micro y pequefia empresa en la
region y cuales serian las estrategias mas adecuadas a esta ante un entorno

de apertura comercial.

La necesidad de responder a esta pregunta nos dirigié a un trabajo conjunto
de la OCDE en la cual se proponen algunas de estas estrategias. La
metodologia se disefio para realizar una investigacion exploratoria en seis

etapas.

- Primera etapa definicion de las PYMES en las ZMG cuales son sus

caracteristicas mas representativas; numero de empleados, ingresos,
ramas de actividad y asociacién representativa elaboracion del marco

tedrico.



- Segunda etapa eleccién de las PYMES sujetas a la investigacion y

acercamiento con la asociacién que las representa para conseguir su

apoyo en la aplicacion de encuestas.

- Tercera etapa disefio de los instrumentos para captar la informacion,

encuestas, entrevistas, requerimientos de informacion a las empresas.

- Cuarta etapa recoleccion de los datos aplicacién de los instrumentos de

investigacion en las empresas.

- Ouinta etapa procesamiento de la informacion de la informacion

obtenida evaluacion de los datos.

- Sexta etapa presentacion de los resultados de la investigacion, en los

diferentes medios de difusion universitaria.
Actualmente nos encontramos en el desarrollo de la cuarta etapa.

Debemos hacer la mencién que ha sido gracias al apoyo de la jefatura del
departamento y del director de la divisidbn que hemos contado con los apoyos

necesarios para emprender este proyecto.

Al mismo tiempo y gracias al apoyo de una persona estudiante
sobresaliente, desarrollamos la investigacion sobre “necesidades de
capacitacién docente en los departamentos adscritos a la Division Contadurfa”

mismo que se encuentra en su etapa de procesamiento de la informacion.

Asi las lineas de investigacion propuestas y surgidas por el posgrado en
finanzas ha encontrado apoyo en esta coordinacion los trabajos finales de

titulacion de maestria seran dirigidos por las siguientes:



Lineas de investigacion:
* Ingenieria financiera
* Finanzas privadas
* Mercados financieros
* Direccion financiera
* Procesos de formacion académica
Las investigaciones mencionadas al inicio se inscriben en las dos ultimas.

Queda por hacer un trabajo colegiado sobre las estrategias de desarrollo de las
lineas de investigacion con los maestros de tiempo completo y aquellos por

asignatura que estén interesados en el trabajo de este centro.

8.10. Departamento de Auditoria

8.10.1 Trabajo en academias.
Integracién de las academias:

Durante el mes de marzo de 1997 y dando cumplimiento a la Ley Organica y
al Estatuto, de la Universidad de Guadalajara se ratificaron a los presidentes y

secretarios de las academias.

En el mes de septiembre de 1997 la academia de auditoria administrativa
sufri6 cambio debido +a la incapacidad otorgada por el I.M.S.S. a favor del

presidente, quedando como sigue:
Presidente: C.P.A. Humberto Cordoba Ibarra.

Secretario: L.A.E. Mario Mufioz Argaez.



El Colegio Departamental y sus academias sesiona el primer martes de

cada mes habiéndose realizado 10 juntas durante este periodo.

Respecto a los docentes en su carga horaria estos durante los ciclos 97-a 'y

97-b solamente se vieron afectados por haber desaparecido sus grupos.

Se tuvo un mayor acercamiento con el alumnado, para el seguimiento de los

programas.

Las tres academias en sus reuniones resolvieron los asuntos de su

competencia y se propuso lo siguiente:

A) Se aprobaron criterios generales para asignar las cargas horarias al

personal adscrito al departamento.

B) Se llevo a cabo la revision actualizacién y homogeneizacion de los

programas de estudio en los planes vigentes.
C) La formalicen y aplicacion de material didactico.
D) Evaluacion y seguimiento de los programas de estudio.

Se tuvieron reuniones con representantes de casas editoriales para dar a
conocer a los docentes el fondo editorial de las mismas y para que revisaran
los contenidos de los materiales bibliograficos, de sus catalogos se

consiguieron ejemplares de cortesia para algunos docentes.

8.10.2 Investigacion

Con el nacimiento del Centro de Investigacion de Auditoria, se propusieron

las siguientes lineas y sublineas de investigacion:

» Teoria de la auditoria.



» Auditoria financiera.
 Auditoria in:erna

 Auditoria internacional.

Sublineas de investigacion
1. Importancia del estudio y evaluacién del control interno.

2: Responsabilidad social del contador publico, que dictamina estados

financieros.
3. Transparencia de la gestion.

4. Revisién técnica de las normas y procedimientos de auditoria nacionales e

internacionales.
5. Establecimientos de equipos interdisciplinarios en las auditorias financieras.
6. Revision de la estructura del dictamen.

7. Metodologia de valuacién y técnicas de muestreo control de despilfarros y
gastos pocos otiles que se deban a negligencias, desorganizacion, elTores de

manejo de recursos.
8. Adaptacién de la contabilidad a los ciclos de transacciones.

Los cuales no se han podido desarrollar ya que este departamento
solamente cuenta con tres titulares de tiempo completo que son los que vienen

apoyando en todas las actividades y funciones del departamento.

Se cuenta con un solo proyecto de investigacion que esta siendo realizado
por el C.P.A. Francisco de Jesus Mata Gémez, el cual espera ser concluido

para marzo de 1998, titulado “el dictamen fiscal de estados financieros”, este



proyecto se esta financiando de los recursos que genera la Division de
Contaduria por la implantacién del programa de CENE VAL y aprobado en

dictamen no. 012-1997 del mes de septiembre por el consejo del centro.

8.10.3 Docencia

Los planes de estudio vigentes, fueron disefiados en respuesta al entorno
tecnolégico y las necesidades institucionales y sociales, resultantes de politicas
educativas y econdmicas, el cambio estructural, la reforma institucional de la
universidad de Guadalajara y la realidad de su sistema departamental, inicia su
autentica objetividad y ello requiere de toda la sapiencia, la imaginacion y la
disponibilidad mental y fisica de su comunidad para llevarla a buen fin. Atenta a
estos indicadores la comunidad de la Divisién de Contaduria a elaborado las
adecuaciones mas importantes y la especificacion de la metodologia, seguida
para su desarrollo y recomendacion como resultado del esfuerzo valioso de sus
académicos, y aportaciones importantes de profesionistas de la materia,
organizaciones empresariales y en general contando con la opinion respetable

de los sectores sociales involucrados.

De acuerdo con los planes de estudio vigentes se prestan servicios al

alumnado en: semestres tradicionales, ampliados y sistemas de crédito.

Se atendieron un total de 83 grupos en los ciclos escolares 97-a y 97-b en

dos divisiones que tiene injerencia el departamento.

Los profesores dedicados a la docencia, como actividad principal

representan un 20 % de los 37 profesores adscritos.



Tanto en la Division de Contaduria como en Gestion empresarial se ofrecen

cinco y tres cursos de auditoria respectivamente, atendiendo a las carreras de:
A) Licenciada en Contaduria Publica.

B) Licenciada en Empresas Turisticas.

C) Licenciado en Administracion de Empresas.

Se ratificd la propuesta del perfil del egresado conforme a los planes de
estudio vigente. Se participé en el desarrollo del reglamento de titulacion del

centro.

Los docentes de este departamento apoyaron al departamento escolar en la

realizaciéon de la prueba de aptitud académica.

Miembros de este departamento formaron parte de la comision especial

dictaminadora del programa de estimulos a la carrera docente.

A través de 2 cursos inductivos en el area de auditoria se logro la titulacion

de 48 pasantes.

Los docentes de este departamento han intervenido en los cursos inductivos
y elaboracién de reactivos para el examen general de calidad profesional para

contaduria.

En las subcomisiones curriculares para el sistema de créditos y la comision

técnica curricular participan directamente dos profesores de tiempo completo.

8.10.4 Formacion de profesores para la docencia y la investigacion
Durante 1997, diez maestros siguieron estudiando maestrias:

A) Tres la Maestria en Impuestos en la U. D. G.



B) Dos la Maestria en Finanzas en la U. D. G.
C) Cuatro la Maestria en Excelencia Educativa en el I.M.P.A. C.

D) Uno en la Maestria de Investigacion con terminal en Planeacion Educativa

en la SEP.

Durante el mes de febrero de 1997 se impartié el curso de control de calidad

en la auditoria de estados financieros con duracion de 30 horas.

En el mes de agosto de 1997, se ofrecié el curso del Dictamen Fiscal en la

Actualidad que tuvo una duracion de 30 horas.

8.10.5 Extension y difusion

Han participado profesores del departamento como expositores o asistentes

en:
A) Ciclo de conferencias organizadas por la S.H.C.P.

B) Reunion de instituciones de seguridad social organizada por el IMSS.
C) Reunion de Instituciones de Crédito “Afore”

D) Se impartié conferencia sobre auditoria en el Centro Universitario de la

Cienega.

Se hicieron extensivas las convocatorias para becas, cursos, maestrias, asi

como otros oficios de las diversas dependencias que nos lo han solicitado.

Con la representacion del departamento se ha acudido a las reuniones para

consolidar el contenido programatico con otros centros.



Se ha dado difusion al examen de calidad profesional en contaduria que
celebra el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior A.C.

Como medio alternativo de titulacion.

Con la representacion del departamento, se ha acudido a diversas
reuniones con los alumnos de nuevo ingreso, para darle difusion a todo lo

relacionado con créditos.

Con los alumnos de grado superior se ha difundido las nuevas opciones de

titulacion asi como el reglamento general y el del centro.

8.10.6 Posgrado

Con la finalidad de profesionalizar al cuerpo académico, formar recursos
humanos con una solida capacidad de pensamiento tedrico y abstracto,
reflexion estratégica y facilidad para comunicar sus ideas, producir modelos
cientificos aplicables a la resolucién de problemas concretos del sector
productivo, privado y publico, de bienes y servicios; en el mes de noviembre se
presento un ante-proyecto de la maestria de auditoria al consejo divisional,
mismo que fue aprobado, se espera que sea turnado al consejo del centro para

que este a su vez lo turne al consejo general universitario y asi poder ofertarla.

Se hace la aclaracion que seria la segunda maestria en la Republica

Mexicana ya que solamente la UNAM cuenta Con ella.

El financiamiento de este anteproyecto esta siendo financiado de los
recursos que genere la Division de Contaduria por la implantacion del

programa de CENEVAL.



9. Division de Gestion Empresarial
9.1. Consejo divisional

9.1.1. Se autorizé6 la realizacion del Curso de Actualizacion en
Administracion, para preparacion de los alumnos para el examen Teodrico -
Practico (CENEVAL), con duracién de 200 horas, y con una cuota de cuatro
salarios minimos mensuales, de donde se cubriran las cuotas de inscripcion al

Examen General de Capacitacion Profesional de CENE VAL.

9.1.2. Aprobaciéon del presupuesto de operaciéon de la Division para el

periodo 1997.

9,1.3. Aprobacién de la Creacién del Centro de Investigaciones

Estratégicas en Mercadotecnia y Negocios Internacionales.

9.1.4. Autorizacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Finanzas
bajo el Sistema de Créditos, transformandose el nombre por el de Licenciatura

en Administracion Financiera y Sistemas.

9.1.5. Autorizacion de los cambios de los Planes de Estudio de las
Licenciaturas en: Administracién, Mercadotecnia. Negocios Internacionales y
Turismo, para ajustar nombres de materias y cargas horarias, fusion de

materias, bajo el Sistema de Créditos.
9.1.6. Autorizacion de la Maestria en Ecodesarrollo Turistico.

9.1.7. Aprobacion de la Maestria en Comercio y Mercados Internacionales

con especialidad en tres opciones terminales:
a) Comercio Exterior y Financiamiento Internacional,

b) Mercados Financieros Internacionales



¢) Marketing Internacional

9.1.8.- Aprobacion de la Maestria en Gestion Publica.

9.2. Finanzas e infraestructura

9.2.1.- Se recibieron por concepto de ingresos extraordinarios por el Curso
de Actualizacion y Aplicacion de Examen CENEVAL, la cantidad de
$1'595,740.00 (Un millén quinientos noventa y cinco mil, setecientos cuarenta
pesos), de los cuales se han invertido hasta la fecha aproximadamente
5500,000.00 en infraestructura fisica, la cual fue acordada por Consejo
Divisional que la distribucion se realizaria en seis partes, siendo una parte por

cada uno de los Departamentos y otra para la Divisién,

9.2.2. Se adquirieron de los ingresos de CENEVAL.:

33 (treinta y tres )computadoras Pentium.
- Un cafion proyector MCA PHILL VGA data Video Audio 550.

- Cinco equipos de aire acondicionado marca York, para ubicarse en los

salones de CENEVAL y
- Auditorio.
- Cinco reguladores de 1,000 Wats.
- Cinco impresoras HP DESKJET 692 5PPN Inyeccion de tinta.
- Nueve impresoras HP - 6L.

- Una radiograbadora marca SONY.



- Un proyector portatil para acetatos.

- Un pizarron electronico marca PANASONIC.

- Un refrigerador marca ACROSS.

- Tres videograbadoras SONY.

- Dos televisores SONY.

- Un mimedgrafo marca GESTETNER modelo 4130.

- Adquisicion de Vitro piso y cortinas para renovacion de la sala de
examenes profesionales, la sala de consejo divisional, oficina del Jefe
del Departamento de Mercadotecnia y modificacion de una aula para

convertirla en un nuevo Auditorio.

- Adquisicion de 15 drives de 3 1/2, 10 teclados y 10 mouses para

actualizacion de los Laboratorios de Informatica.

- Adquisicion de una PC - Pentium Pro 200 - 233 Mus, 64Mb RAM, 3Gb
Disco Duro, Monitor Color UVGA 20”, mouse teclado Win’95,CD reader

de 24X, bocinas.
- Un Scanner Color, 2400 dpi
- Cinco enfriadores de agua.

- Un archivero de 4 gabetas.

9.2.3. Se adquirié como parte del techo presupuestal:
- Seis retroproyectores 3M.

- Cortinas para seis salones.



- Adquisicion de 100 arboles ficus para forestar la parte de entrada a

estacionamientos, asi como el pagode machuelos.
- Impermeabilizacion de cuatro edificios.
- Adquisicion de SO butacas y reparaciéon de 200.
- Adquisicién de una nueva Inca telefénica.
- Un archivero de tres gabetas.
- Una Television marca SONY para obsequiarse el dia del maestro.

- Reparacion de espacios para remodelaciéon de las oficinas para los

Coordinadores de Carrera.

9.3. Actividades de apoyo a la docencia

9.3.1. Apoyo para los programas de Maestria en Administracion que se

imparten en los Centros Universitarios de los Altos y la Ciénega.

9.3.2. Apoyos Académicos y Administrativos para el desarrollo de la Maestria
en Administracion que se imparte en el Centro de Educacion Continua

(CEDUCA).

9.4. Formacioén y actualizaciéon de académicos

9.4.1. Asistencia de cuatro académicos al IX Congreso Internacional de Calidad

Total celebrado en la Ciudad de Monterrey.

9.4.2. Apoyo para la asistencia de cuatro profesores al Congreso de

Administracion celebrado en la Ciudad de Morelia.



9.4.3. Visita a empresas ganadoras del Premio Nacional de Calidad de la
Ciudad de Monterrey, asi como al Centro de Calidad del ITESM, con la

asistencia de 11 Profesores.

9.4.4. Visita a las empresas IBM, CRYSEL y CERVECERIA MOCTEZUMA de
la Ciudad de Guadalajara, donde fueron 15 profesores con sus respectivos
alumnos, asi como la Organizacioén de la visita a la Bolsa Mexicana de Valores

JM ROMO y NISSAN de Aguascalientes.

9.45. Apoyo para el Desarrollo del Tercer Panel sobre Negocios

Internacionales, donde asistieron 30 Profesores y 178 alumnos.

9.4.6. Coordinacion y Desarrollo del Primer Maraton Regional de
Mercadotecnia, donde participaron en la Coordinacién 8 Profesores y en el cual
los alumnos de la Division obtuvieron el segundo lugar, habiendo participado la
UNIVA, la Universidad del Valle de Matatipac, el Centro Universitario de los

Altos, el Centro Universitario de la Costa Sur y la Universidad del Bajio.

9.5. Actividades de apoyo a la extension y la vinculacion

9.5.1. Realizacién de la Primer Expo - Coénsul, donde se tuvo una vinculacién

con los diversos Cénsules de Guadalajara.

9.5.2. Participacion en diversos programas de Radio sobre Emprendedores y

Negocios en XEDK.

9.5.3. Realizacion del Primer Maratéon Interestudiantil de Mercadotecnia en la

Region IV de ANFECA.



9.5.4. Intercambio de siete alumnos de la Divisidn para realizar estudios en:
San Diego State University, Simon Fraser University, Bishop’s University y

University of North Carolina at Charlotte.

9.5.5. Intercambio de 10 estudiantes de San Diego State University, Simon
Fraser University, Bishop’s University y University of North Carolina st Charlotte

para realizar estudios en la division.

9.5.6. Participacién en las reuniones del RAMP y del Programa para movilidad
en la educacion superior de Norteamérica celebrados en la Ciudad de

Vancouver, Canada.

9.5.7. Se enviaron dos estudiantes al Programa de Practicas Profesionales

Buen Vecino, que desarrolla la Camara DE Comercio México - Estados Unidos.

9.5.8. Interaccidbn con la Asociacion de Agencias Aduanales para la
participacion de alumnos de la Licenciatura en Comercio Internacional para la

realizacién de practicas profesionales.

9.5.9. Realizacion del evento de entrega de reconocimientos a padres de
familia por parte de los alumnos que cursan la materia de Desarrollo

Organizacional.
9.5.10. Organizacion de las Conferencias:

“‘Desarrollo de Nuevos Productos” de la empresa Marinela SA. “Representaciéon
y Exposicion del Servicio Estatal de Empleo”. “Servicios de apoyo a empresas

altamente Exportadoras”. “Los profesionistas del nuevo milenio”.
“Ingenio y Creatividad”.

“Plan de Negocios en Comercio Internacional’



“Programacién de Neurolingflistica”

“Estrategias para triunfar”

LE N1

“Importancia de los jovenes en los medios de Comunicacion” “Liderazgo de

excelencia, una nueva cultura empresarial” “Finanzas y Comercio Internacional

hacia el 2000”

Los anteriores eventos fueron organizados por los alumnos en sus diversas
materias, apoyandolos la divisidbn para conseguir expositores de los diversos

temas antes sefalados.

9.5.11. Apoyo a la Universidad de Colima, Universidad Autbnoma de Nayarit,
Universidad del Valle de Matatipac, Centro Universitario de los Altos y Centro

Universitario de la Ciénega en la realizacion de diversas Conferencias.

9.5.12. Exposicién de la Conferencia Central del XXXVIII Asamblea Nacional
de ANFECA con el tema: “Etica y valores del profesional en contaduria y

administracion”.

9.5.13. Apoyo en la organizacion de los Torneos de Futbol masculino y
femenino el cual fue desarrollado por los alumnos de la Division de Gestion

Empresarial.

9.6 Departamento de Recursos Humanos
9.6.1 Trabajo en Academias

El Departamento de Recursos Humanos cuenta con cinco Unidades
Académicas, cuatro Academias estructuradas a partir de criterios de afinidad

disciplinar y areas o niveles de formacion, a saber:



* Academia de Area Basica

» Academia de Relaciones Humanas y Comunicacion.

» Academia de Planeacion y Desarrollo de Recursos Humanos

» Academia de Investigacion, Aplicacion y Practicas de Recursos Humanos
y un Centro para la Calidad e Innovacién de la Educaciéon Superior.

El trabajo realizado en estas unidades académicas ha sido muy
enriquecedor haciendo mas pertinentes los procesos de fonnacion integral de
recursos humanos como producto de la unidad de criterios y adopcion de
decisiones que promueven la mejora continua en los procesos didacticos y su

mayor pertinencia con las demandas sociales.
Es asi que sus objetivos de mas trascendencia se expresan a traveés de:

a) Participar en la formaciéon de profesionales con niveles de calificacion
competitivos para incorporarse al desarrollo de la comunidad, a través del
ofrecimiento de cursos que cubren areas basicas, de formacién particular y
especializantes para las diversas carreras que constituyen la oferta educativa

del campus.

b) Apoyar los procesos educativos a través de los productos obtenidos en la
diferentes lineas de investigacibn e intercambio de conocimientos vy

experiencias.

c) Apoyar los procesos de actualizacion de egresados mediante el ofrecimiento
de cursos intensivos, su disefio y materiales, para los Examenes Generales de

Calidad Profesional



d) Disefiar programas para las unidades de aprendizaje que sean congruentes

con el perfil de egreso y su correspondiente plan de estudios.

e) Evaluar el impacto de los cursos y su pertinencia con perfiles y planes de
estudio, apoyandose en estudios de mercado y vinculacién con los diversos

sectores de la sociedad para retroalixnentar y mantenerlos vigentes.

En este sentido las Academias trabajaron en la revision y adecuacion de los

programas para las unidades de aprendizaje de:

» Semestres avanzados, 8 programas, siendo pertinente observar que en este

ciclo de 97-E sali6 la ultima generacion
» Semestres ampliados, 12 programas

Asi como en el disefio de nuevos programas para los planes de estudio con
curricula semiflexible, en sistema de créditos. Aqui es pertinente referir la I16gica
del trabajo académico, pues en virtud de que los requerimientos en cuanto al
enfoque y nivel de profundidad para las diversas asignaturas difieren para cada
una de las carreras, se hai solicitado las opiniones tanto de Coordinadores de
Carrera como de Jefes de Departamento, para incorporar en los contenidos las
necesidades especificas del perfil de egreso, asi como los estudios y demas
trabajos en que se sustentd las propuesta del plan de estudios. De esta manera
pues, se hace realidad la logica de trabajo matricial (intercarreras e
interdepartamental) en que se sustenta el Modelo Departamental. Se toma en
consideracion también las opiniones de especialistas mas autorizados a través

de la presencia de los académicos en eventos de gran trascendencia.

Desde el punto de vista de la estructura y funcionamiento de las Academias,

se tiene un importante avance en la:



* definicidon de criterios para la asignacion de materias que deban pertenecer a
cada Academia, desde la o6ptica de su base epistemoldgica, asi como la
afinidad disciplinar a partir de la cual se intenta abordar el estudio vy

construccion de objetos de trabajo.
« definicion de criterios para la evaluacién, seguimiento y registros.
« definicidon de criterios para la vinculacion.

« definicidon de criterios para el servicio de tutoria.

9.6.2 Investigacion

CCIES

Centro para la Calidad e Innovacién dele Educacion Superior
1. Finanzas e infraestructura

Se inicid en el CCIES la adecuacion de las instalaciones de la Red de Cémputo
para un sistema cableado estructurado y taijetas para Red Ethernet (COMBO)

y 20 megas de memoria ram para maquinas AceMate 433.
1.1 La Instalacion de la Red de Cémputo interna.
1.2 Instalacién de correo electronico a cada uno de los investigadores.

1.3 Acceso a Internet.

2. Investigacion.
Se revisaron y replantearon las lineas de trabajo y proyectos de investigacion.

2.1 Lineas de investigacién vigentes.



A. Calidad y Mejoramiento de la Educacién Superior. (Apoyo a la Maestria

en Planeacion de la Educacion Superior).

Desarrollar y optimizar los procesos que contribuyan a hacer posibles y
operativas las estrategias que propicien la evolucidbn y mejoras de las
Instituciones de Educacion Superior. Contempla ademas, la investigacion de
los procesos de desarrollo y evaluacion institucional para la acreditacion corno

un mecanismo de autoconocimiento de las IES.

B. Nuevas Necesidades en Educacion Superior para el Desarrollo

Econdmico. (Apoyo a la Maestria en Planeacién de la Educacion Superior).

Incidir en la apertura académica para la innovacién de modelos educativos,
que permitan optimizar la calidad de la educacion en el contexto del desarrollo

socioeconomico del pais.
C. La perspectiva social y educativa del desarrollo sustentable. (DS)

Investigar las diversas alternativas que permitan dar concrecion al concepto
de Desarrollo Sustentable entendido éste, como el incremento, desarrollo y
mejoramiento de la Calidad de Vida con democracia y participacién social,
involucrando la Educacién Superior como agente dinamizador de los procesos
inherentes a los grupos - humanos contemporaneos, - dando oportunidad a
las generaciones futuras de alcanzar sus aspiraciones, sin comprometer la

integridad ambiental.
2.2 Convenios de colaboracién con LE.S. locales, nacionales y extranjeras.

- AMPEI. Colaboracién en el disefio y organizacion del Taller sobre

Gestion de la Cooperacion en lasUniversidades.



- AMPEI. Se inici6 en septiembre la colaboracion en el Proyecto de
“Censo de Estudiantes  Extranjeros en México” ciclos escolares 1993-
1994 y “Perfiles Organizativos de las Oficinas de Intercambio Académico

en las instituciones de Educacion Superior en México

- Universidad Autéonoma de Durango. Se trabaja en la propuesta del
Proyecto: “Titulacion de la Maestria en Administracion e Investigacion

Educativa de la Universidad Auténoma de Durango.

- UNERMB de Venezuela. Se continua trabajando en la incorporacién al
CCIES de la Mtra. Ivonne de Quintero, Coord. Proyectos de

Investigacion Educativa.

- UNERMB de Venezuela. Terminar el Estudio Comparativo de la
Evaluacion institucional. EI Caso de México y el Caso de Venezuela.
Mfra. Rosa A. Rojas Paredes /UdeG/CUCEA y la Mtra. Silvia Sequera de
Ortega. (Coordinadora del Sub-Prograsna Curriculum de la UNERMB-

Estancia Sabatica en el CCIES, Jul/95 a Ju1196).

- UNERMB de Venezuela. Completar la investigacion de la Mfra. Isabel
Marina Barreto de Tapia, correspondiente al Proyecto: “La Formacion de
Recursos Humanos como estrategia para el Desarrollo Industrial.
Vinculacion  Universidad-Entorno. En la perspectiva de |la

Sustentabilidad.

2.3 Difusion de avance de proyectos.

» Se presentd el Proyecto del Programa de Formacién Directiva para la

Gestion del Desarrollo Institucional a los Coordinadores de Programa y al



Secretario de Educacion del Gobierno del Estado de Jalisco, Lic. Efrain
Gonzalez Luna Morfin en las instalaciones de la Secretaria de Educacion.
Dentro de la Segunda Exposicién de Ciencia, Tecnologia y Servicios, Ciencia y

Tecnologia Jalisco ‘97. Enlace: Presentacion de proyectos en proceso.

* Continua trabajandose en el diseno de Charlas a los profesores del
Departamento de Recursos Humanos en las que se compartan las
experiencias de las visitas a otras LES en el extranjero por los Investigadores
del Centro y de investigadores visitantes de otras |IES nacionales e

internacionales.

2.4. Publicaciones por parte de investigadores del CCLES.
Articulos publicados:

Calidad, Competitividad, Requerimientos Actuales y Futuros de la

Educacién Superior en México, en Revista Universidad de Guadalajara,

No. 9, pp. 5-14, Verano de 1997. Elia Marum Espinosa.

3. Docencia
3. 1 Reestructuracion curricular

 Participacion en el Disefo y elaboracion del programa de estudios de la
materia de Planeacion y en la Licenciatura en Recursos Humanos del sistema

de créditos durante el mes de mayo de 1997.

3. 2 Programa de Posgrado de Excelencia de CONACYT



Fortalecimiento a la Maestria en Planeacion de la Educacion Superior.

Colaboracion en la elaboracién de informes y llenado de formatos para

la evaluacion que el CONACYyT realiza a la Maestria.

Se continua trabajando en el disefio del Proyecto para disefio vy
elaboracion de libros de texto y antologias que sirvan de apoyo a las
actividades de docencia en la Maestria, en coparticipacion con los

Profesores de la Maestria.

Disefio e implementacion de la Maestria en Planeacion Estratégica con
especialidad en Educacién Superior y en Medio Ambiente y Desarrollo

Sustentable.

Se continua apoyando con la coordinacion del Grupo Técnico de Trabajo
Interinstitucional para el redisefio de la Maestria en colaboracidén con
CUCEA, CUCEI, CUCOSTA SUR. Universidad de Colima, CUAD,

CUCS, CUCSH, CUCBA.

Colaboracion en la elaboracién de informes y llenado de formatos para
la evaluacion que el CONACyT realiza al proyecto ejecutivo
interinstitucional de la Maestria con subsede en Ciudad Guzman

CUSUR vy la Universidad de Colima.

Implementar la Maestria en Planeacion Estratégica en la modalidad no
convencional de Educacion a Distancia a través del Sistema Abierto via
Satélite (Dentro de las acciones pendientes a realizar con la UNERMB

de Venezuela).

Apoyo a las actividades académicas en torno al posgrado.



- Participacion en el disefio, implementacian y organizacion del Diplomado
“Politicas Sociales para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas” en
coordinacion con el Instituto Nacional de Administracion Publica A.C.
INAP; instituto de Administracion Publica de Jalisco A.C. 1AP y el

Instituto Nacional Indigenista.

- Editar el Video del Curso “Teoria y Analisis Curricular” dirigido a los
estudiantes de la Maestria en Planeacién de la Educacién Superior.
Dentro del Programa de Formacion de Recursos Humanos del CCIES.
Impartido por la Mira. Silvia Sequera de Ortega/UNERMB de Venezuela.

Profesor Visitante.

- Continuar fomentando y dando atencion a la posgraduacion de los
académicos que estan pendientes de titulacion; tanto a nivel licenciatura

como de posgrado.

3.5 Programa de formacion y actualizacion de academicos

* Se continua fomentando y dando atencién a la posgraduacion, de los
académicos que estan pendientes de titulacidn; tanto a nivel licenciatura como

de posgrado.

Se apoyo6 en la organizacidon y participaciéon del Programa de Cursos de
Formacion y Actualizacién para el personal docente del Departamento de
Recursos Humanos, en el Curso de “La Nueva Ley del Seguro Social en
México. Caracteristicas y repercusiones”. Impartido por el Lic. José Issac

Radillo del 24 al 28 de febrero de 1997, en el aula 12 de posgrado/CUCEA.



3.6 Programa de Profesores visitantes nacionales y del extranjero

» Se conto con la visita del Mtro. Eduardo Ibarra Colado -candidato a Doctor
en Sociologia, Profesor Titular “C” de tiempo completo de la UAM-I, quien
impartid a los alumnos de la Maestria en Planeaciéon de la Educacion Superior
y colaboradorese del CCIES y CUCEA una platica orientada a Is “Estudios
sobre la Universidad y Teoria de la Organizacién”, ademas de la presentacion
de algunos hallazgos de su investigaciéon en curso “Los saberes sobre la

Universidad en México, 1987-1996.

4. Vinculacion

Se realizaron actividades de vinculacion del CCIES con Instituciones de

Educacién Superior (IES)

nacionales y extranjeras, con Delegaciones Estatales del INI, SEMARNAP,
INAP, IAP, SEP, Consejo Mexicano de Investigacion Educativa A.C. y con la
Asociacion Mexicana para la Educaciéon Internacional (AMPEI) OUI Consorcio

de Cooperacion de la Educacton Superior en Amenca del Norte de la Western
Interstate, Comission for Higher Education-University of Arizona.

» Se continua con las actividades de vinculacion con Instituciones de Educacién
Superior (LES), a nivel nacional e internacional y con otras Instituciones
Publicas, que nos permitan ampliar las relaciones de la Universidad de

Guadalajaral CUCEA/CCIES.

Profesores visitantes por parte de la Unidad de Investigacion y Apoyo al
Desarrollo Bibliotecario. Responsable del enlace y co-coordinacion Mtra. Helen

Ladréon de Guevara:



* Dra. Sheryl Santos, Fellow of the Council of American Higher Education,
E.U.A., quien imparti6 una platica al personal del CCIES sobre las
Caracteristicas de la Educacion Superior en los Estados Unidos, el 12 de mayo

del 97 en la Sala de Juntas del Centro.

* Dr. Philip J. Klukoff. Director de la Division de Educaciéon Continua en las
Artes a la Comunicacion., de Columbia College Chicago, quien dara una Charla
“la Mision de Columbia 2” al pers6nal del CCIES, alumnos de la Maestria en
Planeacién de la Educacion Superior, profesores de Departamento de
Recursos Humanos e invitados especiales del CUCEA sobre la busqueda de
vertientes de interés , el 14 de octubre de 1997 en Aula de Posgrado 0304,
moddulo 8, 3er nivel. (Anteproyecto de Enlace entre el CUCEA y el CUAAD y

cursos de educacién continuada de interés para la U. de G).

» Dra. Jean Lighfoot-Lee, Vicerrectora de Servicios Estudiantiles de Columbia
College Chicago. Se planea una conferencia para fines de noviembre vy
principios de diciembre, sobre el tema de: Retencion estudiantil en el nivel de
educacioén superior en los Estados Unidos. Asimismo el fortalecimiento de una

colaboracion en el Centro de Estudios para Extranjeros de la U. de G.

* Iniciacion de un vinculo para investigacion aplicada con el Centro Universitario
de Investigaciones Bibliotecoldgicas (CUTE) de la UNAM. Visita al Centro.
Entrevista con la Directora e investigadores especialistas en el desarrollo

cientifico de colecciones y la gestidn de acervos universitarios.

5. Difusion y extension



» Disefno y publicaciéon del triptico del CCLES, para difundir las lineas de
investigacién y promover los Cursos que oferta el Centro dentro del Programa

de Formacion Directiva, a nivel nacional e internacional.

6. Intercambio académico con L.E.S.

* Reunion de Cooperacion e Intercambio Académico entre la Universidad
Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt” en la Costa Oriental del Lago de
Maracaibo, de la Republica de Venezuela. UNERMB con la Universidad de
Guadalajara, a través del Centro Universitario de Ciencias Econdmico

Administrativas. CUCEA.

* Incorporacion (Afo Sabatico) al CCIES de la Maestra Ivonne de Quintero,
Coordinadora de Proyectos en Investigacion Educativa en la Universidad

Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt” de Venezuela.

» Estancia Doctoral en el CCIES, por tres meses (sep/dic) de Ma. Montserrat
Lorenzo Diaz, bajo la Tutoria en México de la Dra. Elia Marum Espinosa, dentro

del Proyecto de “Globalizacion, Integracion Econémica y Educacién Superior”.

* Apoyo al Comité Editorial de la Revista IGLU (Instituto de Gestién y Liderazgo

Universitario), de la Organizacion de Universidades Interamericanas (OUI).

9.1.3 Docencia

Cursos ofrecidos a las siguientes carreras:
Licenciatura en Contaduria Publica: 55

Area Basica: 26

Licenciatura en Mercadotecnia y Finanzas: 14

Licenciatura en Turismo: 20



Licenciatura en Negocios Internacionales: 10
Licenciatura en Administracion: 36
Licenciatura en Sistemas de Informaciéon 2

Total: 163 cursos.

Se organizaron tres seminarios para estudiantes de la Licenciatura en
Relaciones Industriales sobre temas que su plan de estudios no contempla,
tales como Sindicalismo, Seguridad Social, Certificacion de Competencias

Laborales.

Del total de materias adscritas al Departamento, la distribucion porcentual

es de la siguiente manera:

Academia de Area Basica 26.33 %
Academia de Relaciones Humanas y Comunicacion 31.57
Academia de Planeacion y Desarrollo de Recursos Humanos 21.05

Academia de Investigacion, Aplicacion y Practicas de Recursos Humanos 21.0

Con relacién a las actividades realizadas para la programacion académica
se participd en dos talleres promovidos p6r la Administraciéon General a fin de
que la programacion académica de cursos se atendiera mediante la aplicaciéon
de criterios para la administracion de cargas docentes y normas aplicables a la
administracion del tiempo del personal académico para que sin afectar
derechos laborales se aprovechara al maximo el potencial docente de la

plantilla definitiva

9.1.4 Formacloén de Profesores para la docencia y la investigacion.

La puesta en marcha del modelo departamental y los planes de estudio con

curricula semiflexible en sistema de créditos han impuesto a los docentes



importantes retos a medida que se demandan cursos nuevos en las diferentes
areas de formacién. Es por ello que se han venido realizando esfuerzos para
apoyar la profesionalizacion de los docentes. Entre las principales acciones

cabe destacar las siguientes:

Profesores que concluyeron estudios de maestria en Administracion: 2
Profesores que se encuentran en la etapa de tesis para la conclusién de
Maestria en Desarrollo Organizacional: 1

Maestria en Planeacion de la Educacion Superior: 1

Maestria en Administracion: 1

Se apoy6 a docentes de las diversas Academias para la participaciéon en los
siguientes eventos:

Diplomado en Liderazgo y Comunicacién

Capacitaciéon de Clase Mundial

Liderazgo y Valores

V Conferencia Internacional sobre los Nuevos Paradigmas de la Ciencia
La Etica en las Organizaciones, Mas alla de los buenos deseos.

Curso de Internet

Con el propésito de contar con todos los programas de estudio para el ciclo 98-A, se
organizaron los

siguientes eventos:
curso-taller sobre “Estructuras Conceptuales”

curso-taller sobre “Instrumentacion didactica de programas”

9.2 Departamento de Administracion
9.2.1 Trabajo en academias.

El Departamento de Administracién, se ha caracterizado por un fuerte
trabajo colegiado, integrandose para ello en 6 academias, constituidas por

asignaturas comunes entre si, siendo aquellas:

1. Academia de Administracion Basica



2. Academia de Sociologia de las Organizaciones

3. Academia de Investigacion y Desarrollo

4, Academia de Administracion Aplicada

5. Academia de Administracién Estratégica

0. Academia de Administracion Especializada

Cada una de las mismas, se encuentra constituida por un presidente de
academia y su correspondiente secretario, en el caso del Departamento, estas
designaciones recaen en profesores de carrera, de tiempo completo y/o medio
tiempo, quienes se han caracterizado por una gran disposicion al trabajo en

apoyo a las labores del Departamento.

Desde el inicio de esta gestion, se planted el desarrollo del trabajo colegiado
como el punto de partida para alcanzar las metas y objetivos del departamento,
sobre el trabajo colegiado giran las acciones sustantivas y relacionadas con la
docencia, la investigacion y la extension, de acuerdo con las propuestas del

Programa Operativo Anual del Departamento.

Para el periodo informado, se mantenian como objetivos basicos en el

presente rubro:
1. Integrar en forma definitiva los perfiles de los docentes por academia.

2 Coordinar las sesiones de trabajo para planescién y ejecucidén en las

diversas areas académicas.

3. Revisar, analizar y evaluar los contenidos de los diversos programas,
procurando la adecuacién de los mismos asi como posibles cambios

curriculares por fusiones de asignaturas.



4. Analizar y adecuar material bibliografico para las diversas asignaturas

que el departamento ofrece.

5. Disenar y aplicar los instrumentos necesarios de control sobre avances
programaticos por materia asi como para la evaluacion de los diversos cursos

adscritos al Departamento.

6. Promover la unidad de grupo entre los profesores integrantes del

departamento.

7. Preparar banco de reactivos para efectos de disefio de examenes de tipo

departamental.

De estos objetivos considerados como basicos, se han cubierto todos,
puesto que durante el periodo informado, se alcanzaron los siguientes

resultados:

» Con un fuerte trabajo académico, se ha logrado la cohesién de los miembros
del departamento, homogeneizando el trabajo académico y fortaleciendo las

relaciones tanto internas como a nivel interdepartamental.

» Se cuenta en la actualidad con los perfiles de los docentes correspondientes
al Departamento, y los cursos que se ofrecen cada vez, y en mayor medida
estan respaldados por profesores que cumplen con dichos lineamientos

personales.

* Se ha visto fortalecido el trabajo colegiado con la participacion constante de la
mayoria de los profesores integrantes del departamento, tanto de carrera como
de asignatura, se ha propiciado el trabajo académico colegiado procurando

facilitar en tiempo y forma la participacion de los compafrieros profesores.



* Se disefiaron algunas estrategias para el seguimiento y evaluacion de
avances prograinaticos, asi como para evaluar los cursos que se han asignado

al presente departamento.

9.2.2 Investlgacion.

El Departamento de Administracion, ha procurado fortalecer el trabajo de
investigacién a partir de diversas estrategias que han dado como resultados
productos interesantes relativos a este rubro, a partir de la estructuracion del
Centro de Investigaciones Administrativas, del cual se hara referencia mas

adelante.

Se ha trabajado con base en lineas de investigacion previamente

delimitadas al area administrativa, tal seria el caso de:
1. Administracion Publica Municipal.

2. Cambio Organizacional en PyMES.

3. El profesional en Administracion.

4. Administracion en las Universidades publicas.

5. Reingenieria de Procesos.

Estas lineas de investigacion, han generado los siguientes proyectos, que

durante el ano de 1997, se han desarrollado:

1. Andlisis de las capacidades de Gestion Municipal en Jalisco, a cargo del

Mtro. Edmundo Hernandez Claro.



2. Anadlisis de los procesos de cambio organizacional en la Micro y Pequefas
empresas en el Estado de Jalisco, Caso; El empresario Jalisciense. Siendo

responsable de este proyecto el M. en A. Guillermo Heredia Méndez.

3. Adaptaciones organizacionales a la apertura Comercial, proyecto en el que
esta participando el profesor del Departamento LAE Manuel Goémez Beltran

como asistente.

4. La imagen del profesionista en el empresario de Jalisco, y Proceso de toma
de decision y desarrollo institucional en la Universidad Publica. Siendo

responsable de los proyectos la Maestra Adriana Baltazar Silva.

5. Andlisis sobre la factibilidad de implantar el sistema de Educacion Abiertay a
Distancia en la Carrera de Administracion de Empresas en la Divisién de
Gestion Empresarial del CUCEA de la U. de G., siendo responsable del

proyecto el L.A.E Pedro Olivares Davalos.

6. Desarrollo de una cultura organizacional que facilite la implantacion de
programas de reingenieria de procesos. El investigador responsable es el M.

en A. José Sanchez Gutiérrez.

De estos trabajos, aun en proceso de eleboracion, se han obtenido como

productos los siguientes:

- Ponencias en la VIl y VIl Semanas de Investigacion Cientifica, asi como la IV

semana de la Ciencia y la Tecnologia.

- Articulos publicados en los periddicos Estrategia y Gaceta Universitaria, asi
como en el Informador y la Revista Carta Econdémica Regional y en el libro

Jalisco a Tiempo.



- Tres tesis de licenciatura en Administracion relativas a procesos de cambio

organizacional.

En el afio de 1997, no se recibié apoyo para esta actividad de investigacion,

se trabajo con recursos propios de los investigadores.

9.2.3 Docencia.

Como se sefald anteriormente, la coordinacion del trabajo colegiado, se
desarrolla a partir de 6 academias quienes tienen a su cargo la totalidad de los

cursos que el departamento ofrece en la proporcion siguiente:

Academia No. Materias
Administracion Basica 4
Administracién Aplicada 8
Sociologia de las Organizaciones 6
Administracién Estratégica 8
Investigacién y Desarrollo 5

Administracién Especializada 12

Es notoria la diferencia en cuanto a la cantidad de materias que ofrecen las
diversas academias, sin embargo, la razon de ser de esto es el numero de
cursos ( o secciones ) que de cada materia se estan ofertando, sobretodo
tratandose del sistema de créditos, tal situacion se veria en el caso de los
cursos de Administracién 1 y Il, que en promedio se ofrecieron durante el afio

de 1997 ( en cada semestre ) 63 cursos, mientras que en Planeacién

Estratégica la oferta fue de 13 cursos por semestre en promedio.

En el periodo informado, se revisaron la totalidad de programas de estudio,
tanto de los cursos que se ofrecen en los llamados semestres ampliados como

en lo tocante a los créditos, lo que nos permite tener el 100 % de programas y



estar en espera de los periodos de apertura de las diversas opciones de cursos

a ofertar.

Los programas de estudio se encuentran en constante revision, siendo una
de las acciones prioritarias de la actividad colegiada que tanto al inicio como al
final de cada ciclo escolar se efectuan, al inicio como una accion de planeacion
y a la conclusién como un control generador de cambios, adecuaciones vy
adaptaciones en los sentidos metodoldgico, bibliografico e inclusive de

contenidos.

Respecto a los procesos de titulacion, el comité de titulacion de los
programas de Licenciatura en Administracion, esta integrado en una gran parte
por profesores de este departamento, como es el caso de: Mtra. Amparo
Munoz Zepeda, LAE Agustin Alva Castillo, Ing. Victor Daniel Aceves Ramos,
Mira. Arcelia Olmedo Fuentes y Miro. Guillermo Heredia Méndez, quienes han
apoyado a los procesos de titulacion del programa referido tanto en su

modalidad de tesis, como en las de examenes CENEVAL y tedrico practico.

Respecto a los cursos preparativos para los examenes de CENEVAL, el
Departamento de Administracion participd activamente a través de algunos
profesores que se integraron a la plantilla de los cursos creados para estos

fines durante el periodo 1997.

9.2.4 Formacion de profesores para la docencia y la investigacion.

Para este efecto, durante el afio de 1997, el Departamento de
Administracién, ha desarrollado una serie de acciones tendientes a generar

apoyos a los profesores en dos vertientes importantes, por un lado propiciando



el desarrollo de estudios de posgrado de profesores integrantes del
departamento y por el otro, apoyando en forma directa a nuestros profesores
con cursos, conferencias y asistencias a congresos y eventos que permitan el

desarrollo de los docentes.

Entre estos cursos, se tienen los siguientes:

1. Curso Taller de Formulacion y Evaluacién de Proyectos de Inversion. Abril a

junio de 1997.
2. Curso de Organizaciones Inteligentes. En agosto de 1997.

3. DC Congreso Internacional de Calidad Total. Monterrey N.L. 10 y 11 de

noviembre de 1997

4. ler. Congreso Internacional de Administracion Morelia Mich. 5 a 9 de

noviembre de 1997.

5. IV Semana de la Ciencia y Tecnologia. CUCEA.

6. VIIl Semana de la Investigacién Cientifica. CUCEA marzo De 1997.

7. Curso de autoestudio de Tutorias. Noviembre de 1996 a marzo de 1997.

8. Desayunos/conferencia ofrecidos por Asociacion Mexicana de
Comunicadores Organizacionales (AMCO) correspondientes a los meses de

octubre, noviembre y diciembre del afio de 1997

En cuanto a formacion de profesores mediante estudios de posgrado, cabe
sefalar que en el afno de 1997, se triplicod el numero de profesores participantes

en este tipo de estudios con respecto al inicio de la presente gestién.



9.2.5 Extension y difusion.

Durante el ano de 1997, se verificaron la IV y V jornadas de Habilidades
Directivas, en las instalaciones de Villa Primavera, de la misma manera, se
desarrollaron los Encuentros de Planeacion Estratégica en las instalaciones del

Auditorio Central del CUCEA.

En el mes de Febrero del mismo afo, se llevd a cabo el Il Taller de
Integracion Magisterial, con la participacion de los profesores adscritos al
departamento, esta accion, pretendia dos objetivos basicamente, por un lado El
apoyo a la interaccion entre los profesores de las diversas academias del
departamento, por el otro, la informacion de los mismos, sobre el sistema de

créditos y demas factores que tienen que ver con el propio sistema.

Se participé activamente, en la VIll semana de la investigacion Cientifica,
asi como en la IV Semana de la Ciencia y la Tecnologia, con ponencias
expuestas por los profesores del departamento que tienen a su cargo proyectos
de investigacion, tal es el caso de M. en A. José Sanchez Gutiérrez, Mtro.

Edmundo Hernandez Claro y M. en A. Guillermo Heredia Méndez.

El Departamento participd también con algunos articulos publicados en la
Seccion Presencia Universitaria del Diario el Informador, asi como en la Carta

Economica Regional del INESER.

Se mantuvieron contactos con algunas empresas que apoyaron a cursos
ofrecidos por el departamento, aceptando visitas por parte de grupos, entre
otras organizaciones, estan: Helados Bing (Grupo Cuan) Lusent Technology,

Compainiia Siderurgica Guadalajara, S.A. y Tequila Cazadores.



9.2.6 Posgrado.

El Departamento de Administracién, ha estado apoyando fuertemente al
posgrado, por un lado a la creacion de la maestria en Gestién Publica y por
otro, al desarrollo de las maestrias en Administracion que se imparten tanto en
CUCEA como en CUSUR en Ciudad Guzman, en CUALTOS en Tepatitlan y en

CEDUCA y en Planeacién de la Educacion Superior, impartida en CUCEA.

Como se sefald anteriormente, el departamento de Administracién, durante
el periodo informado, y en la actualidad, apoya a las maestrias en
Administracion, en sus distintas ofertas, y en Planeacion de la Educacién

Superior a través de profesores pertenecientes a este departamento.

9.2.7 Centros e institutos de Investigacion.

En el afo de 1996, se cred el Centro de Investigaciones Administrativas
(CEINAD), organismo que tiene como finalidad coordinar las diversas funciones
que en el ambito de la investigacion habran de ser desarrolladas como funcién

sustantiva del departamento de Administracion.

El CEINAD, en la actualidad cuenta con un espacio propio, asi como con el

equipamiento minimo requerido para el desarrollo de las funciones propias.

En la actualidad, el Centro de Investigaciones, se encuentra coordinado por
el Ing. Victor Daniel Aceves Ramos, quien con nombramiento de técnico
académico Asociado, desarrolla las labores de vinculacion entre el
departamento, los investigadores y los trabajos que estos se encuentran

desarrollando.



Durante el periodo informado, se desarrollaron las siguientes actividades de
acuerdo con las lineas de investigacion referidas en el punto 2 del presente

informe:

1. Anadlisis de las capacidades de Gestion Municipal en Jalisco, a cargo del

Mtro. Edmundo Hernandez Claro.

2. Anadlisis de los procesos de cambio organizacional en la Micro y Pequenas
empresas en el Estado de Jalisco, Caso: El empresario Jalisciense. Siendo

responsable de este proyecto el M. en A. Guillermo Heredia Méndez.

3. Adaptaciones organizacionales a la apertura Comercial, proyecto en el que
esta participando el profesor del Departamento LAE Manuel Gémez Beltran

como asistente.

4. La imagen del profesionista en el empresario de Jalisco, y Proceso de toma
de decision y desarrollo institucional en la Universidad Publica. Siendo

responsable de los proyectos la Maestra Adriana Baltazar Silva.

5. Andlisis sobre la factibilidad de implantar el sistema de Educacion Abiertay a
Distancia en la Carrera de Administracion de Empresas en la Divisién de
Gestion Empresarial del CUCEA de la U. de G., siendo responsable del

proyecto el LAE Pedro Olivares Davalos.

6. Desarrollo de una cultura organizacional que facilite la implantacion de
programas de reingenieria de procesos. El investigador responsable es el M.

en A. José Sanchez Gutiérrez.

De estos trabajos, aun en proceso de eleboracion, se han obtenido como

productos los siguientes:



- Ponencias en la VIl y VIIl Semanas de Investigacion Cientifica, asi como la IV

semana de la Ciencia y la Tecnologia.

- Articulos publicados en los periddicos Estrategia y Gaceta Universitaria, asi
como en el Informador y la Revista Carta Econdmica Regional y en el libro

Jalisco a Tiempo.

- Tres tesis de licenciatura en Administracion relativas a procesos de cambio

organizacional.

9.2.8 Intercambio académico.

Durante el periodo informado, no se concretd la integracion de ningun
intercambip, sin embargo se dejaron sentadas las bases para el desarrollo de
acciones de intercambio académico con las Universidades Espafolas
Complutense de Madrid, de Alcala de 1-Tenares y de Barcelona, accion que se
concretara durante el mes de febrero en la visita que el jefe del departamento
efectue a Espafia. Los profesores invitados participariaa en los cursos de la

Maestria en Gestion Publica.

9.3 Departamento de Mercadotecnia y Negados internacionales
9.3.1 Trabajo en academias

El Departamento realizé diversas actividades en lo referente a trabajos de

academia entre las que destacan:

Disefio y formulacién de los contenidos tematicos de las materias que

fueron ofertadas por este departamento para los alumnos del tercero y cuarto



ciclos bajo el Sistema de Créditos. Asimismo, se realizé una profunda revision
de las asignaturas ya existentes. Para ello, fue necesario la realizacion de doce
(12) Reuniones de Academia y Dos (2) Juntas Ordinarias y Una (1)

Extraordinaria del Colegio Departamental para su aprobacion correspondiente.

- Revisién y actualizaciéon de las materias adscritas al Departamento de
Mercadotecnia y Negocios Internacionales dentro del Plan de los Semestres
Ampliados y que corresponden a cursos que se ofertan del Sexto al Octavo
Semestre. Para tal fin, se efectuaron ocho (8) Reuniones de Academia y una
(1) Junta Ordinaria de Colegio Departamental para su aprobacion

correspondiente.

- Se efectuaron por lo menos una Reunién de Academia cada Tres (3) meses
con los profesores adscritos a ella, con el fin de tratar diversos asuntos
relacionados con sus materias y su relacién con los estudiantes, asi como
supervisar los avances en cuanto a su contenido programatico y la calidad de
los temas expuestos. Para ello, se formularon Dieciseis (16) Reuniones de
Academia y Dos (2) Juntas Ordinarias de Colegio Departamental para su

aprobacion correspondiente.

» Se efectuaron Tres (3) Juntas Extraordinarias del Colegio Departamental para
tratar referentes a la aplicacion de un Examen Departamental a los estudiantes

del octavo semestre de la licenciatura en
Comercio internacional.

- Se desarrollaron diversos tipos de reactivos para los examenes
departamentales en al menos tres( 3) cursos. Lo anterior, con base a cuatro (4)

Reuniones de Academia. Asimismo, se avanzé en un 50% sobre la propuesta



en el diseno de un banco de reactivos para CENEVAL, en las areas

correspondientes a éste Departamento.

Se realizaron cinco (5) Juntas del Colegio Departamental para tratar asuntos

varios.

9.3.2 Investigacion

Este Departamento realizé diversas actividades en el area de la

investigacion entre las que destacan:

* Formacion de profesores en las actividades de investigacion, para ello

patrociné diversos trabajos en los que se realizaron trabajos y estudios como:
1. Encuesta de Eficiencia del College Board en el Cucea

2. Encuesta de rendimiento de los Alumnos de la Licenciatura en Comercio

Internacional.
3. Analisis sobre la vinculacion entre calificaciones y evaluaciones docentes.

» Se apoy6 con el financiamiento y la publicacion de tres (3) libros y en donde
también participaron ElI Colegio de Jalisco, El Colegio de Economistas
Jalisciences, La Editorial Juan Pablo Editores y El Centro Universitario de los

Altos, entre Otros, donde sus titulos se presentan a continuacion:
1. “El TLC” (segunda Edicion) por Eduardo Margain
2. “Globalizacion e Integracion Economica Mundial” por Javier Orozco Alvarado

3. “Estrategias Regionales y Nacionales Frente a la Integracion Econdmica

Mundial” por Javier Orozco



* Dentro de las Investigaciones en proceso se encuentran un Libro y un ensayo,

mismas que seran publicadas para 1998.

* Se presento la propuesta para el establecimiento de un Convenio de
Colaboracion Conjunta para formulacién de Estudios Relacionados en los
campos de los Negocios Internacionales entre el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) y éste departamento, actualmente

se encuentra en proceso de firma del citado convenio.

* En cuanto al desarrollo de Proyectos, se encuentra en proceso de disefio una
investigaciéon que en forma conjunta se realizara con el Conacyt, misma que
sera para la formacién de los canales de comercializacién a nivel internacional
de un Centro Camaronero de Alta Tecnologia y que requerird de un

financiamiento cercano a los 2.5 millones de doélares.

» Se desarrollaron y consolidaron estrategias para la puesta en marcha del
Centro de Investigacion del Departamento, con base principalmente en

recursos propios.

* Partipacion en el evento de “Ciencia y tecnologia Jalisco 97” y la Semana de

la Ciencia y la Tecnologia, con trabajos de investigacion.

9.3.3 Docencia

El departamento de Mercadotecnia y Negocios Internacionales ofertod
durante el periodo comprendido de Ene- Dic de 1997 un total de 316 cursos,
distribuidos en 31 materias, donde éstas se encuentran asociadas-en cuatro

academias y que son:

» Academia de Investigacion y Desarrollo (4 materias)



» Academia de Negocios Internacionales (6 materias)
» Academia de Mercadotecnia (17 materias)
» Academia de Comercio Internacional (4 materias)

Para poder cubrir dichos requerimientos, se cuenta con una plantilla de 52
profesores, de los cuales 6 son de tiempo completo, 7 de medio tiempo y 39
son de asignatura. En lo que respecta al grado académico, hay uno (1) con

nivel de doctorado, 10 con maestria y el restante tienen licenciatura.

Se ofertaron materias de este departamento para la totalidad de las carreras
dentro del Sistema de Créditos y con excepcion de la de Economia, para los

semestres ampliados.

El departamento ha tenido una activa participacion dentro de la
implementacion del Sistema de Créditos a través de tutorias, destacandose la
participacion de la Academia de Investigacion, ofertando mas de 150 horas a
tal efecto. Asimismo, las diversas academias ofertaron 10 horas por semana de
manera permanente durante 1997, con el fin de ofrecer a los alumnos asesoria
sobre la mecanica del Sistema de Créditos a los alumnos, destacandose de
manera especial a los estudiantes de las carreras de Mercadotecnia y

Negocios Internacionales.

La totalidad de los comités de titulacion para las carreras de Mercadotecnia
y Comercio Internacionales (préximamente la de negocios internacionales)
cuenta con profesores adscritos a éste departamento. Asimismo, 26 profesores
se encuentran en procesos de direccion y asesoria de tesis y mas del 80% han
participado como sinodales en al menos en examenes profesionales. Durante

1997 se llevaron a cabo 56 examenes profesionales y actualmente existen mas



de 115 tesistas. En lo que respecta a otras actividades de titulacion, dos

profesores adscritos a éste departamento realizan la coordinacion de Ceneval.

9.3.4 Formacion de profesores para la docencia y la investigacion

Se le ha otorgado todo tipo de facilidades a tres profesores adscritos a éste
Departamento para que realicen estudios de posgrado, en dos de los casos, los
docentes se encuentran dentro de la maestria en Negocios y Estudios
Econdmicos, misma que se encuentra inscrita dentro del padron de excelencia
de Conacyt, donde uno de ellos recibe un apoyo econémico, mientras que al
otro se le apoya para que pueda condonar la colegiatura semestral. En lo
referente al tercer caso, por acuerdo del colegio departamental se le ofrecid un
apoyo cercano a los siete mil pesos por el importe de su colegiatura del curso
propedeutico dentro de la maestria en adminsitracion y que la realiza en

CEDUCA.

Cabe senalar que durante 1998 se pondra en marcha la maestria en
Comercio y Mercados Internacionales y que contara con tres especialidades,
en las cuales a los profesores docentes adscritos al departamento y que se
encuentren interesados en cursarla, se les apoyara con el 100% en la

Condonacion de la Colegiatura.

Las necesidades de investigacion del Departamento requieren que al menos
existan cinco investigadores dedicados de tiempo completo a dichas
actividades, por lo que se contempla que sera a través del Centro de

Investigacion la forma en que se apoyaran dichas actividades.



9.3.5 Extension y difusion

El Departamento de Mercadotecnia y Negocios Internacionales llevé a cabo
multiples actividades relacionadas con la extension y difusion por parte de su

planta docente, entre las que destacan:
* Publicacién de cuatro articulos en la revista Carta Econdmica Regional.

» Publicacion de ocho articulos en la seccién de Presencia Universitaria del

periddico “El Informador”.

* Participaciéon en seis programas de television para el noticiero de Megacable,
asi como en siete programas de radio, donde en todos los casos fueron

invitados profesores adscritos a este departamento.

. Fueron mencionados en los principales diarios de la zona metropolitana
de Guadalajara, cerca de 15 acciones, opiniones, y comentarios sobre
actividades realizadas por profesores del departamento relacionadas con la

Universidad de Guadalajara.

. Se desarrollaron eventos, foros y cursos tanto a nivel nacional como
internacional que fueron organizados por este departamento, entre los que

destacan.
* Expoconsul (con la Asociacién Consular de Occidente)

* Curso de Economia Internacional e Integracion Econdmica (internacional,

REDIELA)

. Se desarrollo el Diplomado en Mercadotecnia y Negocios
Internacionales, con la Participacion de profesores adscritos a este

departamento y organizado por CEDUCA.



9.3.6 Posgrado

El Departamento de Mercadotecnia y Negocios Internacionales ha
formulado la intplementacion de la Maestria en Comercio y Mercados
Internacionales, mismo que actualmente se encuentra dentro de la Comisién de
Educacién para someterlo su aprobacion por parte del Consejo General
Universitario. Para ello, La Universidad de Guadalajara, a través de éste
departamento buscara ser la sede y que se organizara de manera conjunta con

el Colegio de Jalisco y la Universidad de Barcelona.

Cabe sefalar, que durante el afio de 1997 el Departamento de
Mercadotecnia participé de manera muy activa con su profesorado dentro de la
Especialidad en Comercio Exterior y Financiamiento Internacional que organizo

el Colegio de Jalisco y el Colegio de Economistas Jaliscienses.

9.3.7 Centros e institutos de investigaciéon

El Departamento de Mercadotecnia y Negocios Internacionales
practicamente termind el disefio de la propuesta que sometera a consideracion
del Consejo de Centro en lo referente a la creacion del Centro de Negocios
internacionales y Estudios de Mercado, faltando definir algunos puntos en
cuanto al esquema de su financiamiento y con que organismos y entidades se

asociara para ofrecer servicios altamente especializados.
En cuanto a sus lineas de investigacion propuestas, destacan:
1. Normativas al Comercio Exterior

2. Bloques de Comercio



3. Finanzas e Inversién Extranjera
4. investigacién y Desarrollo de Mercado.

En cuanto a jos proyectos de investigacion en via de formacion, se
conduciran a la realizacién de un estudio de comercializacion internacional para
la implementacion de los canales de comercializacion de un Centro
Camaronero de Alta Tecnologia y cuya instrumentacion tendra un monto
aproximado de 2.5 millones de ddlares y que se realizara conjuntamente con el

Conacyt.

9.3.8 Intercambio académico

Dentro del primer modulo del Curso de Economia Internacional e
Integracion Econdmica, organizado de manera conjunta con el Departamento
de Economia, y celebrado en las instalaciones del CUCEA de la Universidad de
Guadalajara, cinco (5) profesores de diferentes universidades espafiolas,
participaron como expositores. Asimismo, durante el afio de 1998 se realizara
el segundo moddulo en la ciudad de Barcelona, con la participaciéon de

profesores del CUCEA.

9.4 Departamento de Sistemas de Informacion
9.4.1 Trabajo en academias

Durante este periodo, se realizé el trabajo de compactacion de algunas
materias de la licenciatura en Sistemas de Informacién con el propdsito de
corregir algunos errores de disefio cun-icular y facilitar el transito de alumnos

bajo el sistema de créditos.



Por otra parte, se presentd ante el Consejo de Centro la propuesta para su
aprobacion, de la licenciatura en Administracion Financiera y Sistemas, la cual
al ser dictaminada, requiri6 de la creacion de la Academia de Sistemas
Financieros, dentro del Colegio Departamental de Sistemas de Informacion,
para revisar y actualizar los contenidos prograznaticos de las distintas materias

que se ofreceran por este departamento.

Se acordd ofrecer dentro de la Maestria en Negocios y Estudios
Internacionales, el curso de Informatica Aplicada a los Modelos Financieros y

Econdmicos, como materia optativa.

Finalmente, fueron iniciados los trabajos para ofrecer la Especialidad en
Gestidon y Sistemas, como opcién de titulacion y como parte integral de la
Maestria en Informatica Aplicada a los Negocios, también en proceso de disefio

curricular.

Investigacién

Como resultado de la creacion del Centro de investigaciones en Informatica
Aplidada, fueron aprobados dos proyectos de investigacién con recursos de

programas descentralizados.

Nombre del proyecto Presupuesto

1. Gula de estudio para la materia de informatica Basica 57,000.00
2. Videocoriferencja para la Educacion Abierta ya Distancia $20 527,000.00

Con estos proyectos se pretende iniciar el habito de la investigacion al

interior del Departamento, asi como también, ofrecer productos tangibles hacia



el alumnado con el producto del primer proyecto y hacia el campus en general
con los resultados de la segunda propuesta, ya que con este ultimo se
pretende utilizar la videoconferencia como un apoyo al proyecto de “Campus
Virtual’, que en materia de Educacion Abierta y a Distancia se esta

desarrollando.

9.4.2 Docencia

Fueron realizados los contenidos genéricos de las materias de la
licenciatura en Administracion financiera y Sistemas, bajo la modalidad de
créditos e iniciados los trabajos colegiados para realizar el contenido
esquematico y guias de cada ii Asimismo, se esta trabajando en el perfil dei

profeso: para cada una de las asignaturas.

Por otra parte, se participd en los cursos de CENEVAL para egresados de

Administracion y en los cursos tedrico-practicos para egresados de Turismo.

Respecto a la programaciéon académica, se participé dentro del sub-comité
de planeacién, preparando las estrategias para la reinscripcion a los ciclos

escolares 97 “A”, 97 “B” y 98 “A”.

Fue implementado un curso de Internet a los alumnos que cursaban la
materia de Informatica basica, Informatica | e Informatica Il, con el propésito de
actualizarles en la tecnologia de la informacion, asi como también, de obtener
recursos frescos para el mantenimiento y actualizacién de los laboratorios de
computacion. Asi, con dichos recursos, mas tos del programa peso a peso, fue
adquirido un laboratorio con 24 computadoras y dos mas fueron actualizados

en su procesador.



9.4.3 Formacion de profesores para la docencia y la investigacion

Con el propodsito de preparar profesores para hacer frente a las materias
especializadas de la licenciatura en Sistemas de Informacion, fueron ofrecidos

los cursos de: Visual FoxPro y Visual Basic.

Por otra parte, fueron enviados dos profesores, a cursos especializados en

Analisis y Disefio Orientado a Objetos y en Programacién Orientada a Objetos.

Actualmente, dos profesores asisten al Diplomado en Innovacion Educativa,
dos cursan la Maestria en Educacion, uno la Maestria en Administracién y uno
la Maestria en Finanzas. Asimismo, estan en proceso de titulacion tres
profesores de la Maestria en Administracién y uno de la Maestria en Sistemas

de Informacion.

Ademas, un profesor obtuvo el grado de Maestro en Analisis de Sistemas

Industriales.

9.4.4 Extension y difusion

Con el proposito de informar a la comunidad universitaria sobre la
licenciatura en Sistemas de Informacion, profesores del departamento en
conjunto con el SEMS, ofrecieron platicas en las preparatorias de la Zona

Metropolitana, con lo cual se incrementd la demanda hacia dicha licenciatura.

Se continu6 con la asesoria a las distintas instancias del CUCEA,
participando principalmente con recursos de FOMES’96, en la implementacion
de la red departamental, del Sistema Virtual de Informacion Académica (SiVIA)

y del SUAU-BANNER.



Personal del departamento asistio al evento Intemet’'97 en la ciudad de
México y al Comdex México-Norte en la ciudad de Monterrey, NL., para apoyo
a la red departamental y al proyecto de investigacion sobre Videoconferencia y

Educacién Abierta y a Distancia.

Como parte del proyecto “Campus Virtual”, que el departamento ha decidido
implementar como nueva modalidad educativa, en el cual participan 12
profesores, cinco de ellos asistieron al VI Encuentro Internacional de Educacion

a Distancia.

9.4.5 Posgrado

Se apoya a la Maestria en Administracion con un curso sobre Sistemas de
Informacién y recientemente fue aprobada la propuesta del curso Software
aplicado a los modelos financieros y econdmicos, dentro de la Maestria en

Negocios y Estudios Internacionales.

9.4.6 Centros e Institutos de Investigaciéon

Con la autorizacién por parte del Colegio Departamental de Sistemas de

Informacidn, se iniciaron dos proyectos de investigacion:

» El problema de la ensefianza-aprendizaje de la informatica y su evaluacion
aplicada a las ci econdmico-administrativas, el cual arrojara como resultado

una guia para el aprendizaje la materia de Informatica Basica.

» Videoconferencia para la educacion abierta y a distancia y los procesos

administrativos, cuyo resultado sera un manual de comprension de la



videoconferencia a nivel administrativo y docente, sus alcances, limitaciones y

aplicaciones.

9.4.7 Intercambio académlico

Actualmente no existen profesores de intercambio, ya que por razones
presupuestarias, se tiene la politica de invitar a colaborar a los profesores de la
maestria en Sistemas de Informacioén ofrecida en el CUCEI, quien realiza los

gastos de transportaciéon, hospedaje y alimentacion de los mismos.

9.5 Departamento de Turismo
9.5.1 Trabajos de academia

Cabe senalar que este Departamento esta integrado por cinco academias,

mismas que realizaron, en este apartado, las siguientes actividades:

- Independientemente de las reuniones de Colegio Departamental convocadas
por el Jefe del mismo, las Academias realizaron de manera periédica trabajos y
reuniones en donde se dieron respuesta a los acuerdos y problematicas
originadas en este Departamento, en apoyo a la Jefatura. Destacando entre

otros los asuntos relacionados a:
- la desaparicion de grupos en el programa de semestres ampliados.
- promocién de nuevas materias del programa de créditos.

- determinacién de perfiles para maestros de las nuevas materias que se

ofertan y asignacién de las mismas.



- cambios y ajustes de horarios de las materias de cada academia, tanto de

semestres ampliados como del sistema de créditos.
- revision de los mapas curriculares de cada academia.

- revision y cambios en los programas de las materias (principalmente las

nuevas) de cada academia.
- solucién a los problemas relacionados con los alumnos, entre otros.

- Con el apoyo de las academias, se llevo a cabo la organizacion y realizaciéon
de conferencias para la orientacién vocacional de los alumnos, en los

diferentes temas de las salidas terminales de la carrera de turismo.

- Se instrumento un mecanismo de trabajo, conjunto e interdisciplinario en las
tareas de las diversas academias que tenian relacién entre si buscando con

ello la interrelacion e integracidon de los programas de clase.

- Se participa en el Curso de Actualizacion para Titilacién de los egresado, con

personal de las academias, especializados en las materias que se imparten.

- Con apoyo de los presidentes de las academias, se conformé el Comité de
Titilacion, quienes se reunen cada viernes de cada semana. Asi mismo, dicho
cuerpo colegiado llevé a cabo la elaboracion del Reglamento de Titulacion y la

actualizacion de la Guia Académica para la elaboracion de Tesis.

9.5.2 Investigaclon

- Se promovieron y publicaron 10 articulos de diferentes temas, para el
Suplemento de Presencia Universitaria del Informador y en la Gaceta

Universitaria. Convirtiendose este ejercicio en tarea permanente.



- Se promovieron diferentes temas de investigacion, entre los que destacan una
Maestria en Ecodesarrollo Turistico; Guia para la elaboraciéon de Diagndsticos
Turisticos Municipales; curso de Especializacion en Formulacién y Evaluacion

de Proyectos Turisticos; se preparé un protocolo para la implementacion de un

Sistema de Informacién Académica en el Centro de Investigaciones Turisticas,
habiéndose aprobado un macroproyecto titulado “Analisis de los Polos de
Desarrollo Tradicional y Planeados: el caso de Puerto Vallarta y otros destinos
de playa”, en el cual se encuentran participando diez investigadores de este

departa

- Se lleva a cabo una investigacion de campo sobre El Mercado de las
Agencias de Viajes en la ZMG, a iniciativa y con recursos propios del maestro

de la materia de Agencia de Viajes.

+ Se inicio el trabajo relacionado a la Implementacién de algunas alternativas
para determinar el perfil del estudiante de la licenciatura de turismo y su

relacion con el mercado de trabajo profesional.

» Se inicio el disefio de una metodologia para la elaboracion de Diagnésticos

Turisticos Municipales, con lo cual se podran reforzar otras investigaciones.

9.5.3 Docencia

- Se prepararon y realizaron diferentes cursos dirigidos a los docentescon el fin

de elevar su nivel académico, sobre los siguientes temas:
En la Academia de Fundamentos de Turismo:

- Patrimonio Turistico de Jalisco.



- Guias de Turistas.

Se asistio al Encuentro Internacional de Turismo, en Aguascalientes.
Al 1l Congreso Nacional de la Cultura Turistica, en Xalapa Ver.
Al Congreso Nacional de Educacion Turistica, en Morelia, Mich.
En la Academia de Operacion de Servicios Turisticos:

- Curso de Tarifas Aéreas

- Cocteleria, Alimentos y Bebidas

- Recepcion y Reservaciéon en Hoteleria

- Controladores de Trafico Aéreo

- Operadoras de Viajes

En las Academias de Investigacion Turistica y Planificacion:

- Curso de Metodologia de la Investigacion

- introduccidn a la Informatica

- Uso y manejo de Paquetes Windows

- Planeacién de Proyectos por Objetivos

Cabe mencionar que estas academias han estado trabajando de manera
coordinada en la organizacién de los cursos sehalados, obteniendo con ello

muy buenos resultados.
En la academia de Lenguas:

- Cursos de Motivacion y Seminarios de Actualizaciéon en la ensefianza del

idioma ingles.

- Se ofertaron cursos de ltaliano, Aleman, Japonés y Francés



- Se imparten cursos de nivelacién para titulaciéon de egresados.
- Seminario-Taller de Metodologia en Francés
- Se implemento el Instituto de Idiomas

- Se participa con los cursos de Nivelaciéon para Titulacion de Egresados

(CENEVAL).

Es importante sefalar que dichos cursos se impartieron con personas
especializadas en el tema, con una duracion de 40 horas para obtener el

reconocimiento con valor a curriculum.

9.5.4 Formacion de profesores para la docencia y la investigacion

- En cuanto a este rubro se refiere, se puede sefalar que solamente el
Coordinador de Carrera de este Departamento cursa actualmente
estudios el nivel de doctorado, teniendo como consecuencia la
necesidad de implementar cursos de especialidad y de maestria, de los
cuales se han hecho algunos planteamientos para su aprobacién sin
tener una respuesta positiva (el caso de la maestria en Ecoturismo vy el
curso de Formulacion y Evaluacion de Proyectos Turisticos, por

mencionar algunos).

9.5.5 Extersion y difusion
Se llevaron a cabo las siguientes actividades:
- Muestra Gastronémica

- Emprendedores de Negocios



- Concurso de Altares de Muertos

- Implementacién de una Bolsa de Trabajo
- Concurso de nacimientos y de pifiatas

- Campana de las Mil Sonrisas

- Semana de las Tradiciones Mexicanas

- Foro sobre Casinos

- ExpoHosta

- Evento Imaginarte 97

- Futurismo 97

- ler. Congreso Nacional para Estudiantes, Técnico y Licenciados en Turismo.
Finalmente, dentro de las actividades sustantivas del Departamento de

Turismo, se pueden mencionar las siguientes:

- Se logré consolidar el Colegio Departamental debido al buen funcionamiento

de las Academias.

- Se crearon algunas lineas de trabajo para el CIT en materia de consultoria

para el sector publico y privado, relacionadas al turismo.

- Se designaron funciones especificas a los profesores de canera para su

descarga horaria.

- Se incorporaron algunos egresados de posgrado a las actividades docentes y

de investigacion.

- Se implemento el programa de Tutorias.



